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1. Abrevierli
ACB Analiza Cost Beneficiu
DMP Data Management Plan
EOSC European Open Science Cloud
ERA European Research Area
ERIC European Research Infrastructure Consortium
ERRIS Engage in the Romanian Registry of Research Infrastructures
ESFRI European Strategy Forum on Research Infrastructures
FAIR Identificabile, Accesibile, Interoperabile si Reutilizabile
FEC Full Economic Cost
FEDR Fondul European de Dezvoltare Regionala
IC Infrastructuri de Cercetare
ICI Indicatori Cheie de Impact
INCD Institute Nationale de Cecetare-Dezvoltare
ISO International Organization for Standardization
KPI Key Performance Indicators
MEC Ministerul Educatiei i Cercetarii
PNCDI Planul National de Cercetare, Dezvoltare si Inovare
RDMP Research Data Management Plan
SNCD Strategia Nationald de Cercetare, Dezvoltare si Inovare
TIC Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor
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2. Sumar executiv

Prezentul blueprint contine o serie de recomandari privind managementul, coordonarea,
politica de acces si utilizarea, monitorizarea si impactul infrastructurilor de cercetare
(IC). Este important de luat in considerare faptul ca fiecare infrastructurd de cercetare are
un nivel diferit de maturitate, structurd de organizare si comunitate de utilizatori, prin
urmare, recomandarile continute in prezentul document sunt generale si orientative
putand fi adaptate de catre infrastructurile de cercetare, in functic de specificitatea
acestora.

Tn ceea ce priveste politica de acces, recomandarile se refera la principiile care ar trebui
sa stea la baza accesului, precum si elementele componente orientative ale unei politici de
acces la infrastructurile de cercetare. Acest set de recomandari poate fi utilizat ca
referinta de catre infrastructurile de cercetare, Tn ceea ce priveste definirea sau
actualizarea politicilor de acces, in functie de caz.

Astfel, recomandam ca infrastructurile de cercetare sa aiba definita o politica de acces la
serviciile, echipamentele, datele de cercetare si rezultatele stiintifice, iar transparenta
acesteia sa fie asigurata prin publicarea pe site-ul institutional. Tn acest context, politica
de acces la infrastructurile de cercetare ar trebui sa cuprinda precizari clare privind
modalitatea si conditiile in care se realizeaza accesul, respectiv tipul de acces, unitatea de
acces, costurile de acces si preturile aferente serviciilor oferite de catre infrastructura,
descrierea procesului si a interactiunilor implicate in asigurarea accesului si masurile de
sprijin care faciliteazd accesul (persoana responsabila si/sau manuale si ghiduri de
utilizare), categoriile de utilizatori, stabilirea planului de management al datelor de
cercetare (“Research Data Management Plan”) de catre infrastructuri impreuna cu
utilizatorii, precum si asigurarea calitdtii i monitorizarii accesului. Astfel, politica de
acces ar trebui si fie cit mai orientatd citre utilizatori. In acest sens, recomandim
identificarea clard a utilizatorilor (mediul stiintific, academic, afaceri, industrie, servicii
publice, ONG-uri etc.), precum si o evaluare continuad a cerintelor si nevoilor acestora.
Acest aspect este important pentru a putea ajusta serviciile de cercetare la nevoile in
continua schimbare si pentru a optimiza furnizarea de servicii de cercetare si tehnologice.
Tn acest context, este important ca infrastructurile de cercetare si-si diversifice si si

mareascd paleta de utilizatori si beneficiari, care sd provind nu doar din comunitatea
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stiintifica, academica, ci si din mediul industrial, astfel Incat sa-si imbunatateasca gradul

de utilizare pentru o mai buna valorificare a echipamentelor de cercetare existente.
Monitorizarea de catre IC a bazei de utilizatori este la fel de importanta. Definirea unei
politici de acces la infrastructurile de cercetare este importantd pentru facilitarea
accesului utilizatorilor interni, cat si externi din afara institutiei gazda, Tn vederea
efectuarii cercetarilor, realizarii de experimente, furnizarii de servicii de cercetare si
tehnologice si furnizarii de educatie si formare profesionala de catre infrastructurile de
cercetare. Subliniem ca facilitarea accesului la infrastructurile de cercetare, facilitatile,
resursele si serviciile de cercetare si maximizarea utilizarii acestora de citre o gama larga
de utilizatori ar trebui sa fie o prioritate a fiecarei infrastructuri de cercetare.

Avand 1n vedere ca infrastructurile de cercetare sunt un instrument crucial 1n asigurarea
excelentei Tn cercetare si dezvoltare, accesul la infrastructurile de cercetare, indiferent de
locatia lor, este o conditie prealabild pentru atingerea excelentei stiintifice si a impactului
stiintific si socio-economic. Tinand cont cd gestioneazd volume mari de date,
infrastructurile de cercetare sunt solicitate sd gaseasca solutii durabile la provocarile
globale, relevanta acestora la nivelul societdtii depasind cu mult nivelul dezvoltarii
exclusive a cunoasterii stiintifice.

Infrastructurile de cercetare sunt principalele generatoare de date de cercetare, iar aceste
date, conform noilor directii europene, trebuie sa fie ,,FAIR” (identificabile, accesibile,
interoperabile si reutilizabile), de aceea infrastructurile de cercetare sunt actori cheie in
promovarea si implementarea ,Open Science”. Avand in vedere importanta
interoperabilitatii i reutilizarii datelor, recomandam ca infrastructurile de cercetare sa
respecte aceste principii, punand in aplicare, pe cat posibil, o politica ,,FAIR” de acces la
date. Acest ecosistem de tip “open science” va facilita schimbul de date de cercetare si va
stimula cresterea interesului diferitelor parti interesate, crend astfel un efect de retea.

Tn plus, infrastructurile de cercetare si utilizatorii ar trebui sa ajungi la un acord cu privire
la existenta unui plan de management a datelor de cercetare (“Research Data
Management Plan” - RDMP), prin care se stabileste modul in care vor fi produse,
colectate, gestionate, (re)utilizate, arhivate si disponibile datele de cercetare partilor
interesate, RDMP fiind parte componenta a unei politici de acces la infrastructurile de

cercetare. De asemenea, prezentul blueprint contine cerintele cele mai importante care ar
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trebui avute in vedere la elaborarca RDMP de catre infrastructurile de cercetare si

utilizatori, precum si criteriile pentru selectia unui ,,repository” de incredere, conform
literaturii de specialitate.

Un alt element important este comunicarea catre utilizatori, respectiv. promovarea
accesului la serviciile infrastructurilor de cercetare pentru toate categoriile de utilizatori.
Fard o comunicare eficienta, o infrastructurd nu va putea promova si furniza in mod
eficient serviciile sale. Astfel, comunicarea catre utilizatori implica faptul ca
oportunitatile de acces sunt publicate pe site-ul IC si promovate corespunzator.

Este esential sa se optimizeze functionarea si utilizarea resurselor existente, sd se reduca
fragmentarea ecosistemului de cercetare-dezvoltare si inovare, prin cresterea gradului de
utilizare a echipamentelor, a resurselor materiale, umane si competentelor disponibile. O
interactiune si o cooperare mai puternica intre infrastructurile de cercetare, utilizatori,
mediul industrial si servicii publice creeaza o legatura intre sectorul public, cel comercial
si infrastructurile de cercetare, care poate contribui la cresterea transferului de cunostinte
si tehnologie de la stiinta la industrie si servicii publice si poate contribui la stimularea
inovatiei. Tn acest context, este important ca infrastructurile de cercetare sa-si creasca
vizibilitatea si sa-si promoveze serviciile de cercetare si tehnologice furnizate atat la nivel
national, cat si international.

In concluzie, facilitarea si incurajarea accesului necesiti o planificare si gestionare
adecvata in fiecare etapa a procesului de acces (comunicare, aplicare, selectie, acces,
diseminarea rezultatelor si Tn final monitorizare si evaluare). Procesul ar trebui sa fie cat
mai simplu si eficient pentru utilizatori si personalul implicat. Mai mult, accesul
utilizatorilor si beneficiarilor la infrastructurile de cercetare si la serviciile furnizate de
catre acestea, precum si calitatea serviciilor de cercetare oferite utilizatorilor trebuie sa fie
o0 preocupare majora a infrastructurilor de cercetare.

Tn plus, prin intermediul platformei ERRIS https:/erris.gov.ro/main/index.php, mai

precis prin accesarea butonului ,,Acces this service”, infrastructurile de cercetare pot fi
contactate de catre utilizatorii nregistrati, interesati de accesarea serviciilor de cercetare
si tehnologice.

In ceea ce priveste managementul infrastructurilor de cercetare, printr-o analiza de fond a

componentelor specifice activitatilor manageriale, se recomanda infrastructurilor de
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cercetare sa-si decida, in mod argumentat, optiunile manageriale, in functie de misiunea,

obiectivele si specificitatile fiecarei infrastructuri, in conditiile in care, la ora actuala, nu
existd o solutie universal valabila.

Totodata, bunele practici actuale pun in evidenta existenta mai multor optiuni posibile
privind structura juridica, de guvernanta si manageriala, pentru o infrastructurd de
cercetare, cu argumente pro si contra specifice, in functie de misiunea si obiectivele
stabilite de catre initiatorii (fondatorii) respectivei infrastructuri de cercetare si/sau de
citre agentiile de finantare. Tn cazul infrastructurilor din tara noastra variantele utilizate
astazi majoritar sunt cele in care o entitate juridica existentd, de exemplu o universitate
sau un institut public de cercetare joaca rolul de institutie gazda a infrastructurii de
cercetare, fiind beneficiara finantarilor publice acordate, respectiv crearea unui consortiu
intre doud sau mai multe entitati juridice existente (fara o entitate juridica formalizatd), pe
baza unui acord de parteneriat.

Pe de altd parte, pentru o infrastructura de cercetare complexa, dezvoltata la nivel
national, amplasata intr-una sau mai multe locatii, se recomanda sa existe o structura
relativ clasica de guvernanta, cuprinzand: un consiliu de administratie, un consiliu
stiintific consultativ, o echipa manageriala executiva si, in functie de amploarea
infrastructurii, diverse divizii sau grupuri de cercetare, plus departamente suport.

In acelasi timp, pentru infrastructurile care faciliteaza excelenta in cercetarea stiintifica
fundamentala, se recomanda sa fie elaborate strategii de cercetare, in care tematicile de
cercetare curente si de perspectiva ale cercetatorilor si doctoranzilor sa fie predominante,
pe baza unor exercitii de foresight sau de planificare strategica. Totodata, infrastructurilor
care se orienteaza cdtre activitati de cercetare ,,bazate pe nevoi”, li se recomanda sd aplice
tehnici de mapare sau de previziune, pentru a stabili o strategie de cercetare pe termen
mediu-lung, tindnd seama de prioritatile tematice stabilite Tn programele de finantare
competitiva, organizate la nivel national sau european. De asemenea, infrastructurilor
care au misiunea de a servi drept platforma pentru cercetarea ,,industriala” aplicata, li se

29 A

recomanda sa ii implice si pe ,,clienti” intr-0 consultare sau intr-un demers colaborativ de
dezvoltare a planului lor de afaceri.
Ca un element esential, si relativ dificil de controlat in tara noastra, se recomanda sa

existe o preocupare permanentd si sustinutd din partea echipei manageriale a fiecarei
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infrastructuri de cercetare pentru asigurarea, pregatirea si pastrarea resursei umane pe

termen lung, necesara pentru buna desfasurare a tuturor activitatilor.

Tn contextul existentei unei disponibilitati financiare limitate, se recomandi corelarea
costurilor de acces cu preturile aferente serviciilor furnizate de catre infrastructuri,
deoarece metodologia de a calcula costul punerii la dispozitie a facilitatilor infrastructurii,
respectiv a utilizarii echipamentelor din dotare, determind in mod direct stabilirea
preturilor serviciilor oferite.

Tn contextul actual, se recomanda s existe politici adecvate privind protectia drepturilor
de proprietate intelectuald si sa se elaboreze strategii de comercializare a unor tehnologii
inovatoare, 1n special atunci cand este necesara negocierea contractelor pentru utilizarea
echipamentelor sau derularea unor activitati de cercetare stiintifica, pe baze contractuale,
n parteneriat cu mediul socio-economic.

Pe de alta parte, si mai ales in contextul situatiei din tara noastra, se recomanda sa existe
o mai buna integrare a procesului de elaborare a foi de parcurs pentru infrastructurile de
cercetare in ecosistemele nationale de cercetare — dezvoltare si inovare, precum si
corelarea cu alte politici nationale relevante (educatie, sanatate etc.) si coordonarea cu
programele nationale de finantare pe termen lung ale cercetarii, dezvoltarii si inovarii,
pentru a asigura sustenabilitatea colaborarilor in domeniile tematice vizate si/sau n alte
domenii tematice inter, trans si multi-disciplinare.

Se recomanda managerilor de infrastructuri de cercetare sa-si defineasca mecanisme si
proceduri pentru monitorizarea activitatilor derulate, cu scopul imbunatatirii
performantei, mai ales in fazele operationale (de functionare normala) ale respectivei
infrastructuri. Totodatd, in faza de planificare a dezvoltarii/modernizdrii unei
infrastructuri existente, o evaluare ex-ante poate oferi o perspectiva valoroasa asupra
fezabilitatii obiectivelor propuse, precum si a impactului stiintific, tehnologic si socio-
economic preconizat.

In stransd corelatie cu cele mentionate mai sus, este important ca managementul fiecirei
infrastructuri de cercetare sa Tsi defineasca, impreuna cu partile interesate, indicatorii
“cheie” de impact, care sunt cei mai relevanti si care pot fi integrati intre indicatorii cheie
de performantd, care permit o mai bund gestionare a activitatilor infrastructurii, Tn

procesele curente de luare a deciziilor. Rezultatele analizelor de impact, bazate pe
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folosirea indicatorilor “cheie” definiti anterior, sunt folositoare si in deciziile strategice

care sustin dezvoltarea de perspectiva a infrastructructurii de cercetare, in raport cu
obiectivele sale, pe termen mediu si lung.

In ceea ce priveste evaluarea impactului infrastructurilor de cercetare, aceasta reprezinta
cel mai bun instrument pentru a dovedi factorilor de decizie, agentiilor de finantare si
publicului larg ca IC-urile aduc numeroase beneficii societatii si ca relevanta lor
depaseste cu mult nivelul dezvoltarii exclusive a cunoasterii stiintifice. Pentru a tine cont
de complexitatea si varietatea metodelor de evaluare a impactului socio-economic al
infrastructurilor de cercetare, se recomanda corelarea metodelor de evaluare folosite cu
obiectivele strategice ale unei infrastructuri, in acord cu misiunea asumata. Totodata, se
recomanda ca orice decizie de colectare a datelor privind evaluarea impactului sa implice
0 analiza asupra urmatoarelor aspecte esentiale: care sunt obiectivele evaluarii si sursele
de date, interne si externe, respectiv care sunt datele necesare si de unde se vor obtine;
care sunt metodele propuse de colectare a datelor; si care este gradul de incredere in
datele colectate, inclusiv reprezentativitatea datelor colectate.

Tn plus, coordonarea activitatilor infrastructurilor de cercetare, atat la nivel national, cét si
international, este un aspect important, care este menit sa ofere coerentd si eficienta, pe
toate componentele de analiza: stiintificd, manageriald, strategicd si sociala. Mai mult,
este utila si dezvoltarea de sinergii intre infrastructurile nationale (sau intre cele nationale
si internationale), in ceea ce priveste furnizarea de servicii de calitate si eficienta si

impact la nivel societal.

3. Blueprint si obiectivele acestuia
,,Blueprint-ul” privind managementul, politica de acces, utilizarea, coordonarea,
monitorizarea si impactul infrastructurilor de cercetare a fost elaborat in cadrul
proiectului “Consolidarea capacitatii anticipatorii de elaborare a politicilor publice bazate
pe dovezi in domeniul CDI”, implementat de Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC) in
parteneriat cu Unitatea Executivi pentru Finantarea Invataimantului Superior, a
Cercetarii, Dezvoltarii si Inovarii (UEFISCDI) in perioada 2019-2022 si co-finantat prin

Programul Operational Capacitate Administrativa. Obiectivul proiectului este
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fundamentarea politicilor publice in domeniul cercetarii, dezvoltarii §i inovarii pentru
perioada 2021-2027.

Activitatea 4.9 “Infrastructuri de cercetare” si-a propus sa contribuie printr-o serie de

masuri §i instrumente la Tmbundtatirea accesului la infrastructurile de cercetare si la
cresterea gradului de utilizare a acestora pentru o mai buna valorificare a echipamentelor
de cercetare existente.

Tn acest context, prezentul blueprint contine o serie de recomandari privind
managementul, politica de acces, utilizarea, coordonarea, monitorizarea si impactul
infrastructurilor de cercetare.

“Blueprint-ul” are urmatoarele obiective principale:

contributie la Tmbunatatirea managementului si coordonarii infrastructurilor de
cercetare, astfel incat functiile mentionate mai sus sa fie indeplinite eficient si
eficace;

- sprijinirea infrastructurilor de cercetare in imbunatatirea si stabilirea politicilor de
acces pornind de la recomandarile existente la nivel european;

- imbunatatirea proceselor de planificare, proiectare, constructie, operationalizare si
exploatare a infrastructurilor de cercetare, parte a managementului
infrastructurilor de cercetare;

- sprijinirea infrastructurilor de cercetare in monitorizarea si evaluarea periodica a
activitatilor, in diferite faze: de la propunere, la implementare si operare si, in
final, la incheierea activitatii si decomisionare sau, alternativ, la modernizarea sau
reorientarea misiunii infrastructurilor de cercetare;

- implementarea unui cadru metodologic pentru corecta evaluare a impactului
stiintific si socio-economic al infrastructurilor de cercetare.

“Blueprint-ul” oferda un raspuns la urmatoarele intrebari grupate pe urmatoarele
componente principale:

— Politica de acces: ,,Care sunt principiile de acces si care sunt elementele
componente recomandate ale unei politici de acces la infrastructura de
cercetare?”;

— Management: ,.De ce depind optiunile manageriale pentru o IC si care sunt

argumentele (pro si contra) de care depinde alegerea unei anumite forme juridice
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legatura dintre costurile de acces si politica preturilor serviciilor oferite de catre o
IC?”, ,Este necesara o politica privind protectia drepturilor de proprietate
intelectuala si elaborarea de strategii de comercializare a tehnologiilor inovative
n activitatea IC? Daca da, cand si in ce conditii?”;

- Monitorizare: ,,Activitatile propuse se desfasoara conform planificarii? De ce
da/de ce nu?”, ,,Care sunt serviciile furnizate (de ex., cercetare si dezvoltare,
masuratori, testare, pregatire profesionalda intr-un domeniu stiintific, etc.)? Cui,
cand, cat de des, cat timp si n ce context?”, ,.Serviciile sunt accesibile?”, ,,Au
existat consecinte neprevazute ca urmare a deruldrii activitatilor?”, ,,Care sunt
argumentele (pro si contra) pentru utilizarea expertilor interni sau externi in
activitatea de monitorizare a unei IC?”;

— Impact: ,,Exista o legatura intre obiectivele strategice si indicatorii cantitativi de
impact ai unei IC? Care sunt acesti indicatori si cum sunt luati in considerare in
cadrul unui exercitiu de evaluare a impactului?”, ,,Exista un cadru metodologic al
evaluarii impactului socio-economic al unei IC? Daca da, de ce trebuie sa se tina
seama?”, ,,Se poate atribui o valoare financiara unei analize de impact si, daca da,
de ce este importanta?”, ,,Se folosesc in analizele de impact si indicatori calitativi
sau studii de caz si, daca da, de ce si cu ce scop?”;

— Coordonare: ,,Care este rolul unei bune coordonari, si la ce nivel, a activitatilor

derulate de catre o IC?”.

4. Managementul si monitorizarea infrastructurilor de cercetare
4.1 Managementul infrastructurilor de cercetare
Gestionarea operationald a unei infrastructuri de cercetare (IC) este definita ca acoperind
toate activititile manageriale al unei asemenea organizatii/structuri de cercetare. Tn mod
particular, in cazul unei infrastructuri de cercetare distribuite (de tip “retea”), este
important de mentionat ca responsabilitatile pentru operarea respectivei IC pot fi partajate
intre organizatia coordonatoare (“central hub”) si ,,nodurile” individuale apartinand

retelei, intr-o modalitate mutual agreata si eficient coordonata.
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Majoritatea studiilor si analizelor privind cele mai bune practici in ceea ce priveste

managementul unei IC vizeaza infrastructurile mari de cercetare, la nivel european sau
international si, avand Tn vedere nevoia de finantare eficienta a IC, in conditii de
rentabililate si obtinere a unui impact stiintific si economic ridicat, existd o serie de
recomandari si bune practici, care urmaresc sa ofere sprijin managerilor infrastructurilor
de cercetare’. Recomandarile si bunele practici mentionate pot fi aplicate si la nivel
national, cateva aspecte esentiale, privind imbunatatirea proceselor de planificare,
proiectare, constructie, operationalizare si exploatare a IC, putand fi grupate in sapte
criterii. metodologice de analiza, reprezentdnd componente ale managementului unei
infrastructuri de cercetare, si anume:

- Structuri juridice, de guvernanta si manageriale;

- Strategia de cercetare si planificarea operationald/economica;

- Managementul resurselor umane;

- Planificarea financiara si strategia costurilor de acces;

- Managementul facilitatilor, achizitii de echipamente, intretinere si modernizare/

upgrade-uri;

- Politica de acces;

- Transferul tehnologic si protectia drepturilor de proprietate intelectuala.
Analizand elementele specifice care sunt parte a componentei manageriale a unei
infrastructuri de cercetare si care au fost prezentate ca bune practici in lucrarea “Best

2 recomandim infrastructurilor de

practice in the management of research infrastructures
cercetare sa stabileasca, In mod argumentat, optiunile manageriale, in functie de
misiunea, obiectivele si specificitatile fiecarei infrastructuri, fiind important de mentionat
ca nu existd o solutie universal valabila.

In cadrul acestei sectiuni, se analizeaza fiecare dintre componentele managementului unei
IC, mai putin componenta privind politica de acces, care va fi tratata pe larg in capitolul

5, si se fac recomanddri de bund practicd, pe baza exemplelor prezentate in lucrarea

mentionatd mai sus.

thttps://www.researchgate.net/publication/312531907_Best_practice_in_the_management_of_research_infr
astructures
2https://www.researchgate.net/publ ication/312531907_Best_practice_in_the_management_of research_inf

rastructures
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4.1.1 Structuri juridice, de guvernanta si manageriale

Asa cum se mentioneaza in lucrarea “Best practice in the management of research

infrastructures™

, exista o varietate de optiuni in ceea ce priveste forma juridica care poate
fi adoptata de citre organizatiile publice si private, ca structura juridica, de guvernanta si
manageriald, pentru o infrastructura de cercetare, dintre care mentionam:

- O entitate juridica existentd, de exemplu o universitate sau un institut public de
cercetare, are rol de institutie gazda a infrastructurii de cercetare;

- Crearea unui consortiu intre doua sau mai multe entitati juridice existente (fara o
entitate juridica formalizatd), pe baza unui acord de parteneriat;

- Crearea unei noi entitati juridice independente (profit sau non-profit) de catre un
numar de entitati juridice existente, care sa gestioneze IC nou creata, in beneficiul
tuturor partenerilor implicati;

- Fuziunea organizatiilor de cercetare independente, de tipul celor mentionate mai
sus.

Fiecare dintre aceste optiuni, pentru alegerea tipului de entitate juridica, care sa
administreze o IC, se asociaza cu argumente pro si contra specifice si depinde de
misiunea si obiectivele stabilite de catre initiatorii (fondatorii) respectivei IC si/sau de
agentia de finantare, care acorda granturi pentru investitii in IC. In Tabelul 1 se prezinta,

pe cateva cazuri practice, aceasta argumentatie.

Tabelul 1 Argumente Pro si Contra tip entitate juridica pentru administrarea unei IC

Forma juridica | Cazuri practice Argumente PRO Argumente CONTRA
O entitate juridica | — Universitate sau alta | IC integratd in structurile | — Potrivitd, in
existentd institutie de invatamant | de guvernanta si principal, pentru IC
(publica, privata, superior management existente localizate  ntr-un
fara scop | —  Organizatie publica de | (control financiar etc.) singur  sit  (nu
lucrativ) cercetare distribuite)
— Organizatie privati de — Accesul liber poate
cercetare si dezvoltare sd nu fie prioritar,

intrucdt  institutia
gazda este mai putin

interesata de
partajarea accesului
Acord de | — Poli de | - 1In general, nu existi o | — Lipsa unei persoane
parteneriat competitivitate/cluster, raspundere  comund, juridice, unic

3https://www.researchgate.net/publ ication/312531907_Best_practice_in_the_management_of research_inf
rastructures
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bazate pe cercetare
(Franta, Irlanda etc.)
Modelul consortiilor
europene pentru IC
(European Research
Infrastructure
Consortium - ERIC?)

dar se stabilesc reguli
si proceduri, pentru
gestionarea IC printr-
un acord de
parteneriat

— Usor de implicat o
gamd mai largd de
tipuri de organizatii

(institutii de
invatamant  publice,
organizatii private,

fara scop lucrativ etc.)

— Partenerii consortiului
pot fi inlocuiti Tn timp,
mai usor, pentru a
reflecta
nevoile/prioritatile de
moment

responsabild, face
ca asigurarea
urmaririi ~ finantarii
sau a proiectelor de
cercetare sa fie mai
complexa

— In  general, un
partener ,,dominant”
al consortiului
actioneaza in
calitate de ,,unitate
de  management”
pentru  consortiul
respectiv

Crearea unei noi | — Consortii/facilitati Adaptat la cazul Tn care | Necesitd un angajament
entitati  juridice, interuniversitare (de | este dezvoltata o noud IC | ferm (pe termen lung),
independents, de exemplu: IMEC | localizata sau o noua | Cu asumarea raspunderii
catre doud sau Belgia®) facilitate IC distribuita tuturor partenerilor care
mai multe | — Centre de competenta participd la IC nou
organizatii (de exemplu: Austria, creata

existente Estonia, Suedia etc.)

Fuziunea De exemplu: Institutul | — Crearea masei critice | Fuziunile institutionale
organizatiilor de Tyndall® (Irlanda), James si optimizarea | pot fi complexe, din
cercetare Hutton Institute’ (Scotia) investitiilor  realizate | punct de vedere legal, si
independente prin finantare publica | poate dura mai mult

—  Imbunatitirea
interdisciplinaritatii,
prin extinderea
domeniului de

expertizd in cercetare

timp pentru ca o noud

,,cultura de
management” comuna sa
se dezvolte

Din analiza argumentatiilor pro si contra prezentate in Tabelul 1 si pe baza statisticilor

disponibile, s-a constatat ca la nivel national entitatea juridica existenta este cea mai des

intalnita, respectiv institutul de cercetare public sau universitatea, are rol de institutie

gazda a infrastructurii de cercetare, mai ales cand aceasta este localizata intr-un singur sit.

In consecinti, din perspectiva institutionald, atat pentru agentiile de finantare, cét si

pentru beneficiari, aceasta optiune este recomandata, deoarece structurile de management

existente in cadrul institutiei beneficiare sunt performante si exista un risc mai scazut din

.....

* https://ec.europa.eu/info/research-and-innovation/strategy/european-research-infrastructures/eric_en
® https://www.imec-int.com/en/about-us

e https://www.tyndall.ie/

! https://www.hutton.ac.uk/
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vedere al agentiei de finantare publica, este necesar sa se analizeze cu mare atentie daca

investitia astfel alocata unei IC este utilizatd eficient, in termeni de acces liber si daca
normele si practicile ,,interne” ale beneficiarului permit o utilizare optima, in beneficiul
comunitatii stiintifice careia i se adreseaza.

Tn ceea ce priveste IC ,,distribuite”, modelele recomandate pot fi bazate pe constituirea de
consortii (fara personalitate juridica) sau crearea unei entitati juridice independente, pe
baze juridice legale, cu contributia partenerilor implicati. Un exemplu in acest sens, in
ceea ce priveste ,punerea in comun” a facilitatilor unei infrastructuri de cercetare
(implicit a resurselor umane) este cel dezvoltat in Scotia in anul 2000 (consortiul celor 7
universitati din Scotia - SINAPSE®), cu scopul de a se asigura cd infrastructura si
echipamentele disponibile sunt utilizate Tn mod eficient pentru cercetari in domenii

stiintifice interdisciplinare.

4.1.2 Structuri de guvernanta
Tn acord cu practicile cunoscute, la nivel national si international, structura de guvernanta
optima a unei IC depinde de trei factori:

- Tipul structurii juridice, de guvernanta si manageriala a IC (a se vedea sectiunea
4.1.1);

- Misiunea IC, asa cum a fost definita prin statutul de infiintare;

- Obiectivele si activitatiile asumate de catre IC, specificate inclusiv prin
contractele de finantare (granturile acordate din fonduri publice, sau finantari
private, daca este cazul).

Tn acest sens, IC mari la nivel european, incluse in Roadmap-ul ESFRI® (de exemplu
ELI*®) au mai multe niveluri de guvernanti: un nivel de coordonare central, la nivel
european, care supravegheaza progresul general, si aranjamentele specifice de guvernanta
pentru site-urile/locatiile nationale (de exemplu pentru ELI in Romania: ELI-NP™).

In timp ce astfel de structuri de guvernanta sunt mai complexe, datorita implementirii lor

transnationale, se recomanda ca principiile de baza ale guvernantei sa fie in mare masura

®http://www.sinapse.ac.uk/about-us-1/about-us
*https://www.esfri.eu/about-esfri
https://eli-laser.eu/
llhttps://www.eli-np.ro/management.php
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similare si pentru IC-urile de la nivel national. Astfel, pentru o IC complexa, dezvoltata la

nivel national, amplasata intr-una sau mai multe locatii, se recomanda sa existe o
structura relativ clasica de guvernantd, cuprinzand: un consiliu de administratie, un
consiliu stiintific consultativ, 0 echipa manageriala executiva si, in functie de amploarea
infrastructurii, diverse divizii sau grupuri de cercetare, plus departamente suport (de
exemplu: DESY™ - centru national de cercetare stiintifica fundamentala din Germania).
Tn cazul IC mai mici, la nivel national, se recomandi si existe o structurd de guvernanti
similara cu cea prezentatd mai sus, cuprinzand un consiliu stiintific consultativ, un
consiliu de administratie, o echipa executiva de management, etc. Totodata, in functie de
domeniul stiintific abordat si de obiectivele asumate, daca prin misiunea respectivei IC se
doreste o mai stransa colaborare cu sectorul industrial, se recomanda participarea activa a
reprezentantilor mediului economic in structurile de guvernanta a IC. Spre exemplificare,
se recomandd spre analiza cazul Centrului pentru Stiinta, Inginerie si Tehnologie
(CSET™), finantat de Fundatia pentru Stiinta din Irlanda — SFI1**,

Tn cazul IC distribuite, se recomanda spre analiza si implementare, cu adaptirile necesare,
un exemplu de structurd de guvernanta specific grupului de cercetare SINAPSE®, care
este gestionat, in mod colegial, printr-un comitet de conducere si o echipa executiva,
formata dintr-un director, un director adjunct si un coordonator de proiect.

In sinteza, si cu titlu de recomandare, se observa ci modelele de guvernanta ale
infrastructurilor de cercetare variaza de la o structurd de management formalizata si
complexa (Cu parti interesate diverse, la scard geografici mare, cu multe organizatii
implicate si cu abordari multi-regionale) Tn cazul unei infrastructuri europene mari pana
la aranjamente de guvernanta mai simple, dar clar formalizate, pentru infrastructurile de
cercetare localizate sau distribuite, la nivel national.

In concluzie, se recomandi si se tind seama si si se ia in considerare in elaborarea
modelelor de guvernanta a infrastructurilor de cercetare la nivel national de urmatoarele

elemente comune:

12 https://www.desy.de/about_desy/organisation/index_eng.html

3 http://www.irdg.ie/centres-for-science-engineering-and-technology-cset/
Y https://www.sfi.ie/

' http://www.sinapse.ac.uk/
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internationali), capabili sa analizeze si sd ofere consultantd profesionald, cu
privire la definirea unei foi de parcurs strategice pentru respectiva IC. In cazul in
care consiliul consultativ este format doar din experti pe domeniul stiintific, pot fi
create unul sau mai multe comitete consultative, cuprinzand reprezentanti ai
utilizatorilor industriali/partilor interesate din societate (de exemplu, autoritati
locale, asociatii profesionale (de exemplu in domeniul medical), care sa ofere
,,feedback” in cadrul unor evenimente anuale de specialitate;

- trebuie sa se faca o distinctie clara intre consiliul de conducere (de supraveghere),
format din personal stiintific cu mare experienta profesionala si din reprezentanti
ai agentiilor de finantare, si echipa de conducere executiva/operativa,

- echipa de conducere executiva, condusa de un director general, trebuie sa asigure
managementul activitatilor curente, dar sa se implice si In dezvoltarea de
perspectiva a activitatilor unei IC. Aceasta echipa coordoneaza si monitorizeaza
activitatea cercetatorilor si personalului tehnic, care opereaza echipamentele din
dotarea IC;

- la fel de important, trebuie sa existe unul sau mai multe grupuri/comitete si/sau
manageri,de nivel intermediar, avand sarcina de a supraveghea desfasurarea unor
activitati specifice, precum ar fi managementul financiar, transferul de
cunostinte/tehnologii, aplicatii privind tehnologia informatiei sau asistenta

tehnica, etc.

4.1.3 Strategia de cercetare si planificarea operationald/economica

Conform literaturii de specialitate, in functie de structura juridica, de guvernanta si
manageriala si de modelul de guvernantd adoptat de catre 0 IC, se recomanda ca
elaborarea unei strategii de cercetare si planificarea operationald/economica a functionarii
respectivei IC sa vizeze definirea unei ,,foi de parcurs” in cercetare si dezvoltarea unui
model economic de tip ,,corporativ”’. Majoritatea agentiilor de finantare din tarile UE
impun ca organizatiile/infrastructurile de cercetare (IC) sa aplice la competitii deschise de
programe de granturi si sa explice clar si argumentat modul in care investitiile solicitate
sustin strategia de cercetare a respectivei IC, ca o conditionalitate a finantarii oferite din
fonduri publice. Un ,,element cheie”, pe baza caruia se recomanda dezvoltarea strategiei
HeStisedi
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de cercetare, este orientarea misiunii respectivei IC preponderent catre cercetare

fundamentala, aplicativa sau rezolvarea unor probleme din domeniul social.

Astfel, IC-urile care faciliteaza excelenta in cercetarea stiintifica fundamentala elaboreaza
strategii de cercetare bazate pe un proces de jos in sus, in care tematicile de cercetare
curente si de perspectiva ale cercetatorilor si doctoranzilor au o influenta predominanta.
Se recomandda ca acest proces sa 1i implice si pe membrii consiliilor stiintifice
consultative, care pot sa recomande cele mai promitatoare directii de cercetare, pe care sa
le desfasoare un departament, in corelatie cu prioritatile agentiilor de finantare ale
cercetarii stiintifice, pe baza unor exercitii de “foresight” sau de planificare strategica.
Totodata, din ce in ce mai multe alocari financiare pentru cercetarea stiintifica
fundamentald sunt influentate, in mare masura, de evaluarea ,,impactului” economic al
rezultatelor obtinute. Mai mult, IC-urilor care se orienteaza catre activitati de cercetare
,,bazate pe nevoi”, li se recomanda sa aplice tehnici de mapare sau de previziune, pentru a
stabili o strategie de cercetare pe termen mediu-lung, tindnd seama de prioritatile
tematice stabilite in programele de finantare competitiva, organizate la nivel national sau
european. Astfel, este recomandabil ca in acest demers sa fie implicati, pe langa un
organism stiintific consultativ si reprezentanti ai partilor interesate din mediul socio-
economic. Totodata, se recomanda ca IC-urile care au misiunea de a servi drept platforma
pentru cercetarea ,,industriala” aplicata sa ii implice si pe ,,clienti” intr-0 consultare sau
intr-un demers colaborativ de dezvoltare a planului lor de afaceri. La fel ca IC care se
orienteaza catre activitati de cercetare ,,bazate pe nevoi”, acestea pot aplica tehnici de
mapare (elaborare foaie de parcurs), dar la o scara de timp mai redusa si cu obiective mai
precise si mai pragmatice. Partenerii industriali pot fi cooptati ca actionari (de exemplu,
in cadrul unor centre de competentd) sau parteneri intr-un consortiu, cu necesitati
specifice de utilizare si cu contributii financiare proprii la dezvoltarea facilitatilor I1C; Tn
oricare dintre aceste cazuri, este foarte probabil si de dorit ca acestia sa fie implicati Tn
procedurile de luare a deciziilor strategice.

Literatura de specialitate privind managementul facilitatilor de cercetare din universitati,
institute, centre si infrastructuri de cercetare, care dovedesc o0 activitate sustinuta si
eficientd, evidentiaza o serie de aspecte cheie care se recomanda a fi luate in considerare

n planificarea lor strategica din faza operationala, dupa cum urmeaza:
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- Angajarea unor persoane capabile sa coordoneze si sa opereze eficient IC;

- Definirea portofoliului de servicii oferite;

- Comunicarea cu utilizatorii (cercetatori, utilizatori industriali, nationali si
internationali);

- Elaborarea unui plan operational pentru fiecare IC, respectiv respectarea
conditiilor de functionare impuse (de exemplu: siguranta Tn functionare,
respectarea standardelor de calitate, obtinerea de autorizari etc.), conditii de acces
pentru utilizatori externi sau operarea echipamentelor numai de catre personal
propriu, durata de viatd (rata de depreciere) si planul de investitii pentru
modernizare;

- Stabilirea unei structuri manageriale optime;

- Asigurarea sustenabilitatii financiare, pe baza planificarii detaliate/realiste a

evolutiei bugetului de venituri si chetuieli.

4.1.4 Managementul resurselor umane aferent infrastructurilor de cercetare
Personalul corespunzator pentru operarea unei IC este o problema esentiala, la fel ca si
investitiile, initiale sau periodice, in cladiri si echipamente. TIn functie de obiectivele
specifice ale fiecarei IC, se recomanda sa existe printre angajati atat personal stiintific,
cat si non-stiintific, grupat pe trei categorii majore: personal de conducere, cercetdtori si
alte categorii de personal (stiintific, tehnicieni si personal de asistenta tehnica, etc.).

Este bine cunoscut faptul ca o problema esentiala pentru buna functionare si dezvoltarea
unei IC este disponibilitatea finantarii destinatd asigurarii, mentinerii si dezvoltarii
profesionale si de cariera, nu numai a personalului stiintific, ci si a tehnicienilor capabili
sa opereze IC si a personalului cu rol managerial sau de marketing/comercial
(responsabili cu gestiunea activelor necorporale, personal de legatura cu mediul industrial
si socio-economic etc.). Astfel, Tn majoritatea tarilor, programele de finantare a IC-urilor
ofera sprijin financiar pentru recrutarea initiala si formarea profesionala a personalului
stiintific si suport tehnic. Tn general, se porneste de la premiza ci intensitatea finantarii
pentru personalul de baza, prin granturi nerambursabile, va scadea in timp, deoarece

finantarea prin proiecte céstigate in regim competitional si veniturile generate prin
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contractele de prestari servicii incheiate cu sectorul industrial vor determina cresterea

constanta in timp, in limite rezonabile, a ratei de autofinantare a IC.

Tn aceste conditii, se recomanda si existe o preocupare permanenti si sustinuta din partea
echipei manageriale a fiecarei IC pentru asigurarea, pregatirea si pastrarea resursei umane
pe termen lung, necesara pentru buna desfasurare a tuturor activitatilor, care de multe ori
n tara noastra este o problema critica, chiar deficitara in comparatie cu cea a asigurarii

resurselor materiale necesare (echipamente, consumabile, mentenanta, utilitati etc.).

4.1.5 Planificarea financiara si strategia stabilirii costurilor de acces

Managementul financiar al unei IC poate fi structurat pe trei mari categorii, din
perspectiva orizontului de timp céruia i se adreseaza, in corelatie cu rezultatele urmarite
in exploatare, dezvoltarea de perspectiva si prin prisma asigurarii sustenabilitatii
functionale, respectiv evaluarii performantelor obtinute pe baza finantarilor primite, si
anume:

- Managementul financiar strategic, care ofera o perspectiva pe termen lung pentru
dezvoltarea facilitatilor IC, oferind premizele pentru asigurarea sustenabilitatii
activitatilor desfasurate. Cateva elemente se recomanda a fi urmarite si a fi atent
controlate: realizarea indicatorilor cheie de performanta (in cadrul unui proces de
monitorizare a functionarii), revizuirea periodica a portofoliului de servicii oferit,
realizarea unor investitii de capital pentru modernizare — retehnologizare,
implementarea strategiei financiare, evaluarea si controlul riscurilor;

- Managementul financiar operational, care urmareste sa asigure ca IC este
exploatata eficient si ca pretul practicat pentru serviciile oferite i permite sa-si
acopere, in mod eficient, costurile si sa genereze un surplus necesar pentru a fi
reinvestit, pentru dezvoltare si modernizare, pe termen lung. Elementele avute in
vedere sunt: strategia stabilirii costurilor de acces, controlul costurilor de
functionare, eficienta economica in exploatare, satisfactia clientilor (raport “cost
acces/calitate servicii” optim), fluxul financiar echilibrat;

- 1In al treilea rand, tinand seama ci majoritatea IC sunt finantate din fonduri
publice, iar agentiile de finantare (nationale, europene etc.) isi stabilesc propriile

cerinte privind raportarea proiectelor/granturilor pe care le finanteaza, este
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finantare documentele justificative solicitate (rapoarte de audit, etc.).

Se recomanda ca costurile de acces si preturile aferente serviciilor oferite de catre IC sa
se afle intr-o riguroasa corelatie, deoarece metodologia de a calcula costul punerii la
dispozitie a facilitatilor IC, respectiv a utilizarii echipamentelor din dotare (inclusiv
recuperarea pe termen lung a costurilor investitiilor de capital) este un factor determinant
n stabilirea preturilor serviciilor oferite beneficiarilor. Suplimentar, este recomandat ca si
alti factori, in afara recuperarii costurilor de functionare, sa fie luati in considerare atunci
cand un manager de IC calculeaza costurile stabilite pentru accesul beneficiarilor. Tn
acest sens, este posibil ca Tn unele cazuri, institutia gazda sa manifeste un interes strategic
(de exemplu, pentru oferirea de servicii de formare profesionalda post-universitara sau in
conformitate cu obiective proprii de cercetare) si sa stabileasca preturi pentru utilizarea
IC care nu acopera 100% din costurile directe de operare, diferenta fiind asigurata din
alte surse de finantare, precum programe educationale sau diferite proiecte de cercetare
din fonduri publice. Tn alte cazuri, agentia de finantare publici poate decide si
subventioneze accesul la facilitatile IC, pentru a incuraja mobilitatea cercetatorilor,
cresterea utilizarii IC, cercetarea interdisciplinara sau optimizarea utilizarii capacitatii
existente etc.
In concluzie, indiferent de modalitatea de acoperire a costurilor de functionare, se
recomanda ca echipa de management a IC sa evalueze si sa controleze cat mai precis
costurile de exploatare curente si nevoile viitoare de investitii, ca parte a activitatii sale de
planificare financiara.
Ca un caz particular, intr-o abordare specifica Marii Britanii, dovedind un pragmatism si
o profitabilitate ridicatd, recomandam IC-urilor din tara noastrd sa analizeze cu mare
atentie una dintre cele mai performante metode de estimare a costurilor de functionare, ca
baza pentru stabilirea preturilor de acces al ,.clientilor”’, denumita “Full Economic Cost”
(FEC™® - costuri economice complete). Astfel, ,,FEC-ul” unui proiect cuprinde:

- costuri suportate direct'” pentru personalul de cercetare, cheltuielile cu personalul

tehnic si auxiliar, costurile materiale (consumabile, achizitionarea de echipamente

18 https://epsrc.ukri.org/funding/applicationprocess/fundingguide/resources/
7 https://epsrc.ukri.org/funding/applicationprocess/fundingguide/resources/directlyincurredcosts/
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etc.), stagii de cercetare ale unor cercetatori, costuri de cazare si transport,
cheltuieli pentru consultanta etc.;

- costuri alocate direct’®, respectiv costurile pentru activitatea cercetitorului
principal si a colaboratorilor sai, costurile cu locatia IC, cheltuieli cu personalul
de cercetare si suport tehnic pentru acces la IC, al carui timp de lucru este impartit
ntre mai multe proiecte si nu se regasesc intr-un raport de audit etc.;

- costuri indirecte ale IC (inclusiv costul capitalului folosit).

Tn aceste conditii, diferenta dintre FEC si pretul stabilit pentru serviciile oferite
beneficiarilor reprezinta contributia institutionala, din surse proprii (daca FEC > pret),
sau excedentul financiar (daca FEC < pret) disponibil pentru reinvestire. Tn concluzie,
FEC poate fi utilizat pentru a argumenta stabilirea preturilor pentru serviciile oferite
beneficiarilor, fie Tn mod direct (preturi bazate pe FEC), fie in mod indirect (preturi
bazate pe mecanisme de piata).

Pe de alta parte, atunci cand o IC primeste sustinere financiara publicd din fonduri
structurale, este necesar sa fie respectate normele specifice de eligibilitate a costurilor
stabilite de catre autoritatile nationale, in conformitate cu regulamentul FEDR™. Daca IC
utilizeaza finantari si din alte programe europene (de exemplu: programul cadru al UE -
Orizont 2020), este necesara asigurarea unei evidente contabile separate a costurilor,
pentru a se asigura ca ambele surse de finantare sunt contabilizate individual si ca regulile
diferite privind eligibilitatea costurilor si raportarile financiare sunt respectate.

Mai mult decét atat, normele privind ajutorul de stat trebuie respectate atunci cand se
furnizeaza servicii sau acces la IC catre firme private. Aceasta presupune pastrarea unui
registru analitic al firmelor care au utilizat serviciile IC si costurile de acces care le-au
fost percepute, pentru a demonstra ca firma a fost taxata cu tarife comerciale, la pretul
pietei, acoperind cel putin costurile marginale, sau serviciile au fost furnizate cu costuri
mai mici decat pretul pietei sau cu titlu gratuit, pentru a fi incadrate in procedura
ajutorului de minimis, respectiv ajutorului de stat, dupa caz, acordat firmelor. Din aceste
motive, este nevoie sa existe o procedura adecvatd de evidentd contabild a costurilor

inregistrate, care sa permita managementului IC sa ia decizii operationale cu privire la

'8 https://epsrc.ukri.org/funding/applicationprocess/fundingguide/resources/directlyallocatedcosts/
19 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/T X T/?uri=CELEX:32013R1301
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taxele percepute utilizatorilor si sa se asigure ca, pe termen lung, echipamentele din IC

pot fi mentinute Tn functionare si modernizate, cu acoperirea costurilor de investitie

necesare.

4.1.6 Managementul facilitatilor, achizitii de echipamente, Tintretinere si
modernizare/upgrade-uri

Pe baza practicilor recunoscute la nivel international, managementul eficient al
functionarii instalatiilor dintr-o IC, intretinerea si retehnologizarea (inlocuiri,
modernizari) echipamentelor reprezinta o problema principald pentru echipa manageriala.
Nu existd standarde europene comune pentru managementul instalatiilor dintr-o IC, dar,
cu toate acestea, este necesara respectarea unor Standarde internationale de calitate (de
exemplu: Standarde 1SO pentru testare, inclusiv masuratori si analize chimice, precum si
calibrare aparatura de masura si control) sau al sigurantei cladirilor si protectiei securitatii
anumite tari, raportarea periodica (de exemplu, anuala) pe care managerii IC trebuie sa o
transmita catre Consiliul de Administratie al IC, cat si catre autoritatile de reglementare
din tara unde functioneaza respectiva IC, cu privire la respectarea diverselor
reglementari, precum cele mentionate mai sus (un exemplu din Marea Britanie, HESA -
Higher Education Provider Data: Estates Management®).

In ceea ce priveste functionarea echipamentelor, se recomandi ca programele de
verificare metrologica periodica sa fie elaborate corespunzator cu cantitatile sau valorile
de referinta ale instrumentelor, pentru care aceste caracteristici metrologice au un efect
major asupra calitatii rezultatelor furnizate. In egald misurd, este necesar si existe
proceduri adecvate prin care trebuie sa se asigure ca echipamentele sunt operate numai de
personal competent si autorizat.

O problema esentiala se refera la managementul documentatiei referitoare Ila
echipamentele disponibile Tn IC si la stabilirea unor proceduri adecvate de securitate a
informatiilor, pentru a se evita ca utilizatori neautorizati sa acceseze documente sau
instalatii/echipamente din respectiva IC. Tn acest sens, este necesar si existe manuale cu

instructiuni actualizate, cu privire la utilizarea si ntretinerea echipamentelor (inclusiv

20 https://www.hesa.ac.uk/data-and-analysis/estates
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manuale relevante furnizate de producatorii echipamentelor) si care ar trebui sa fie

disponibile pentru a fi utilizate de catre personalul de exploatare, in mod corespunzator.
Un alt aspect de baza care trebuie gestionat de catre IC este achizitia de servicii si
bunuri/echipamente pentru IC si incheierea de contracte cu ,,clientii”, in vederea utilizarii
infrastructurii. In afari de necesitatea respectirii reglementarilor nationale privind
achizitiile publice, daca este cazul, se recomanda ca IC sa elaboreze proceduri proprii
pentru achizitia, receptia si stocarea consumabilelor/bunurilor, care ar putea afecta
considerabil calitatea rezultatelor experimentale. IC trebuie sa se asigure ca bunurile si
consumabilele achizitionate nu sunt utilizate pana cand nu au fost verificate, calibrate
si/sau testate altfel incat sa respecte standardele, specificatiile sau cerintele formulate. Se
recomanda ca fiecare IC sa tina o evidenta riguroasa a principalilor furnizori de la care
achizitioneaza servicii si consumabile/bunuri, de care depinde calitatea rezultatelor
obtinute Tn experimente.
Tn ceea ce priveste contractele de prestiri servicii pentru efectuarea de teste sau cercetri
experimentale pentru diferiti “clienti”, se recomanda ca echipa de management a IC sa
examineze individual fiecare cerere de utilizare a facilitatilor din IC pentru a se asigura ca
sunt respectate urmatoarele aspecte functionale:
a) cerintele, inclusiv metodele de cercetare care urmeaza sa fie utilizate, sunt
definite, documentate si intelese Tn mod adecvat;
b) IC are capacitatea si resursele de a satisface cerintele, capacitatea insemnand ca
IC detine resursele materiale, intelectuale si informationale necesare si ca
personalul IC are abilitatile, expertiza si echipamentul necesare pentru
desfasurarea proiectului de cercetare, asociat serviciului de acces la facilitatile 1C;
c) contractul este profitabil/avantajos pentru IC si este in conformitate cu cererea
si/sau oferta care a fost analizata si Tn conformitate cu punctele (a) si (b), de mai

Sus.

4.1.7 Transferul tehnologic si protectia drepturilor de proprietate intelectuala

Se recomandd ca dezvoltarea de politici adecvate privind protectia drepturilor de
proprietate intelectuald si elaborarea de strategii de comercializare a unor tehnologii
inovative sa reprezinte o preocupare esentiala pentru managerii IC, in special atunci cand
este necesara negocierea contractelor pentru utilizarea echipamentelor sau derularea unor
HeStisedi
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activitati de cercetare stiintifica, pe baze contractuale, in parteneriat cu mediul socio-

economic.

Tn acest context, din practica internationald, s-a constatat ci diverse tiri au elaborat
proceduri si au dezvoltat reglementari privind protectia si valorificarea drepturilor de
proprietate intelectuala, pentru incurajarea cooperarii dintre organizatiile de cercetare si
mediul industrial. De exemplu, in Marea Britanie, grupul de lucru Lambert a dezvoltat
modele de colaborare specifice?!, pentru diferite situatii posibile. Setul de instrumente
Lambert este conceput pentru universititi si companii care doresc sa intreprinda, in
comun, proiecte de cercetare colaborativa. Setul de instrumente cuprinde sapte modele de
acorduri de colaborare bilaterale si patru modele de acorduri de consortiu, incheiate intre
partenerii unui proiect, precum si liste de verificare si documente orientative privind
negocierea acordurilor bilaterale sau de consortiu. Tn plus, setul de instrumente Lambert
pune la dispozitie sabloane pentru urmatoarele documente: licentd de brevet si know-
how; cesiune brevet; acord de confidentialitate; acord de transfer de materiale; contract
de consultanta si contract de imprumut echipament.

Tn mod similar, Ministerul Industriei din Franta a elaborat un ghid privind problematica
proprietatii intelectuale pentru polii de competitivitate? si a pus la dispozitie o serie de
modele, similare cu cele mentionate mai sus, in cazul Marii Britanii.

Pornind de la aceste doud exemple din Marea Britanie si Franta, se recomanda ca si in
tara noastrd IC-urile sa beneficieze de asemenea instrumente/ghiduri de buna practica,
care sa imbunatateasca procesele de transfer de tehnologie si protectie a drepturilor de
proprietate intelectuala, mai ales in contextul in care scara de aplicare nu este numai
nationald, ci mai ales internationald, din perspectiva globalizarii cunoasterii si pietelor de
valorificare a tehnologiilor inovative.

Tn ceea ce priveste transferul de tehnologie si comercializarea tehnologiilor inovative, se
recomanda ca institutiile de invatamant superior si institutele de cercetare sa opteze
inclusiv pentru realizarea de ,transferuri de tehnologie” beneficiind de servicii de
consultanta/valorificare interne si/sau pentru infiintarea de entititi economice

independente, un exemplu reprezentativ fiind ,,Mylnefield Research Services (MRS)

2! https://www.gov.uk/guidance/university-and-business-collaboration-agreements-lambert-toolkit
22 https://www.entreprises.gouv.fr/secteurs-professionnels/propriete-industrielle
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Ltd.”*, care asigura managementul portofoliului drepturilor de proprictate industriald

si/sau furnizarea de servicii, pentru dezvoltarea de produse inovative, pe baza rezultatelor

obtinute Tn cercetarea stiintifica.

4.2 Monitorizarea infrastructurilor de cercetare

4.2.1 Contextul si beneficiile monitorizarii

Monitorizarea infrastructurilor de cercetare (IC) este o componentd importantd a
managementului performant al unei IC. La nivel european nu exista o abordare unica in
ceea ce priveste monitorizarea IC, dar cu toate acestea se recomanda elaborarea unei
proceduri de monitorizare care sa descrie procesul de urmarire, analiza si evaluare a
performantei IC, adecvata specificului si nevoilor particulare ale managerilor IC.

Pornind de la definitia procesului de monitorizare al unui anumit program, proiect sau
organizatie in atingerea obiectivelor sale, precum si pentru orientarea deciziilor
manageriale, din perspectiva unei IC, scopul monitorizarii este urmarirea sistematica a
operatiunilor, proceselor si rezultatelor obtinute si masurarea eficacitatii si eficientei
activitatilor prestate. Totodata, monitorizarca poate fi utilizatd pentru a demonstra
agentiilor de finantare ca activitatile desfasurate au contribuit la obtinerea rezultatelor
scontate, au fost implementate in mod eficient si pot avea impact masurabil.

Printre beneficiile activitati de monitorizare se regasesc: identificarea modalitatilor
optime de utilizare a resurselor, ghidarea planificarii strategice si a proiectarii structurii
functionale a infrastructurii de cercetare, respectiv implementarea eficienta a programelor
si proiectelor de cercetare care vor fi derulate in cadrul IC. Prin urmare, monitorizarea IC
poate fi un instrument util atat pentru managerii de IC, cat si pentru partile interesate de
buna functionare a acestora, de ex. prin cresterea productiei stiintifice si a numarului de
utilizatori, printr-o strategie mai eficienta de acces si prin atragerea de personal Tnalt
calificat, respectiv reorientarea IC citre provocari noi - stiintifice, economice si sociale -
prin cresterea capacitatii de cercetare in domenii prioritare, unde oportunitatile stiintifice,
tehnologice si de inovare sunt semnificative.

Pentru managerii de IC, monitorizarea poate imbunatati semnificativ structura, procesele

si metodele manageriale, contribuind astfel la cresterea eficientei operatiunilor si a

% https://www.potatopro.com/companies/mylnefield-research-services
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performantei IC. O monitorizare sistematica a performantei poate oferi informatii pentru

o planificare strategicd mai eficienta. Pentru agentiile de finantare, monitorizarea IC
furnizeaza datele necesare pentru a evalua eficacitatea finantarii publice acordate,
planificarea investitiilor viitoare, si evaluarea eficientei investitiilor realizate, pe baza

unei analize cost-beneficiu.

4.2.2 Organizarea si gestionarea unui proces de monitorizare
Pornind de la ghidul practic elaborat Tn cadrul proiectul “Resinfra@DR”, pe componenta
de monitorizare®*, se recomanda parcurgerea unor etape pregatitoare, dupa cum urmeaza:

— Definirea misiunii si obiectivelor IC, care trebuie discutate/convenite cu
principalele parti interesate, iar in anumite etape ale ciclului de viata al unei IC,
poate deveni necesara reevaluarea sau adaptarea acestora,

— Dezvoltarea unui cadru operational al IC, care sa explice cum 1isi va indeplini
obiectivele si cum va functiona in contextul unui ecosistem, cuprinzand alte
organizatii de cercetare si/sau alte IC deja existente;

— Elaborarea procedurii de monitorizare a IC, care sa descrie procesul de urmarire,
analiza si evaluare a performantei IC. Procedura de monitorizare se recomanda a
fi elaborata folosind o abordare de jos in sus, impreuna cu experti din domeniu,
personal din IC, din organizatia gazda si reprezentanti ai partilor interesate,
inclusiv ai agentiilor de finantare si utilizatorii din diverse sectoare economice,
atat la nivel national, cat si international;

— Colectarea datelor primare de analiza, pentru a stabili o baza de referinta cu care
se pot compara datele de monitorizare viitoare.

Tn acest contxt se recomandi ca sistemul de monitorizare sa fie flexibil si si poata fi
adaptat specificului unei anumite IC, putand fi revizuit daca circumstantele functionarii
IC se modifica sau se trece la o faza diferita a ciclului de viata.

In organizarea unui proces de monitorizare existi anumite provociri, cum ar fi: metodele
statistice riguroase de analiza a datelor colectate pot fi dificil de aplicat; interpretarea

datelor este un proces complex si necesita competente specifice; absenta resurselor

“http://www.interreg
danube.eu/uploads/media/approved_project_output/0001/32/8944de08315bc53e8f659fh6e131f2d60227990
5.pdf
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financiare si umane cu expertiza profesionala suficienta; colectarea sistematica a datelor

pentru monitorizare poate reprezenta o sarcind de serviciu suplimentara pentru personalul
din IC, care poate fi nevoit sa efectueze monitorizarea in afara obligatiilor profesionale
curente. Pentru mai multe detalii, in ghidul practic elaborat prin proiectul
“ResInfra@DR”, pe componenta de monitorizare® este prezentati o listdi completd a
acestor posibile provocari, insotite de posibilele solutii de rezolvare (vezi Tabelul 2, pag.
9).

4.2.3 Initierea si realizarea procesului de monitorizare

Tn mod traditional, agentiile de finantare au solicitat si au fost initiatorii derularii unor
procese de monitorizare a activitatii infrastructurilor de cercetare. Totusi, mai recent, si
managerii de IC au acordat o mai mare importanta unei planificari adecvate a
activitatilor, in corelatie cu un proces de monitorizare periodic, care 1i poate sprijini pe
managerii de IC in luarea deciziilor curente si, de asemenea, le ofera informatii valoroase
pentru deciziile pe termen mai lung (de exemplu, dacid sa investeasca Sau nu in
modernizarea intregii infrastructuri sau numai a unor parti esentiale).

Se recomanda ca, preponderent, monitorizarea activitatii unei IC sa fie realizata de o
echipa de experti interni (selectati din personalul IC). Tn acest sens, este important sa fie
implementate proceduri de asigurare a calitatii, pentru ca informatiile colectate sa fie
conforme cu realitatea si relevante.

In unele cazuri (sau In anumite momente in timp) poate fi util sa fie implicati si experti
externi sau reprezentanti ai partilor interesate ale IC in cauzi. in unele cazuri, chiar
agentiile de finantare pot solicita sa fie angajati experti externi pentru a efectua
monitorizarea, pentru a asigura un grad ridicat de profesionalism si de obiectivitate a
intregului proces.

In acest sens, existd argumente pro si contra pentru monitorizarea realizatd de experti
interni, din cadrul IC, sau experti externi. Dintre aceste argumente consideram ca fiind
relevante urmatoarele: expertii interni cunosc mai bine specificul 1C, au acces mai facil la

datele de analiza si au 0 mai mare disponibilitate pentru participare la intalnirile de lucru,

» http://www.interreg
danube.eu/uploads/media/approved_project_output/0001/32/8944de08315bc53e8f659fh6e131f2d60227990
5.pdf
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dar pot fi subiectivi in apreciere, uneori nu au suficientd expertiza si se pot ,,teme” de

anumite consecinte profesionale negative cand monitorizeaza date ,,sensibile/critice”; pe
de alta parte, expertii externi sunt mai obiectivi, au competenta si expertiza adecvate si
pot colecta cu mai mare usurinta date ,,sensibile/critice” de la pesonalul IC, dar angajarea
acestora implicd costuri mai mari (taxe, costuri de transport si cazare), agenda de lucru
mai putin flexibila si Tntelegere mai redusa a specificului IC monitorizata. Pentru mai
multe detalii, se recomandd consultarea ghidul practic elaborat prin proiectul
,ResInfra@DR”, pe componenta de monitorizare? (vezi Tabelul 3, pag. 10).

Pentru organizarea unui proces de monitorizare, se recomanda sa se tind cont de existenta
unui set de principii directoare, pentru ca IC-urile analizate sa se asigure ca informatiile
colectate sunt relevante, utile, obtinute la timp si credibile. Tn acest sens, in cadrul
metodologiei de organizare a unui proces de monitorizare, principiile de care trebuie sa se
tina cont sunt descrise pe larg in ghidul practic elaborat prin proiectul ,,ResInfra@DR”,
pe componenta de monitorizare?” (pag. 11), elementele esentiale fiind prezentate in cele
ce urmeaza:

— Definirea corecta a problemelor cheie si aspectelor esentiale de monitorizat, fiind
putin probabil ca fiecare IC sa dispuna de resurse umane si financiare suficiente
pentru a monitoriza toate aspectele posibile;

— Luarea in considerare a nevoilor partilor interesate, ca aspect important pentru un
management eficient al IC;

— Luarea deciziei argumentata privind informatiile care vor fi colectate, respectiv a
unui set de indicatori relevanti, care se recomanda sa fie SMART (specifici,
masurabili, realizabili, relevanti si incadrati in timp);

— Modul de colectare a informatiilor, in cele mai multe cazuri fiind recomandat a se
folosi o combinatie de mai multe metode, care vor fi prezentate in sectiunea
4.24.1;

Zhttp://www.interreg
danube.eu/uploads/media/approved_project_output/0001/32/8944de08315bc53e8f659fh6e131f2d60227990
5.pdf
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ntr-o baza de date separata si dedicata acestui scop;
— Implementarea unui sistem de control al calitatii procesului, pentru asigurarea
— Respectarea reglementarilor de etica si de protectie a datelor, inclusiv a GDPR;
— Asigurarea unei metode eficiente de interpretarea a datelor colectate, realizata de
catre managerii de IC impreuna cu echipa de monitorizare si, daca este cazul, cu

contributia unor experti externi.

4.2.4 Metode si indicatori de monitorizare

Pentru implementarea unui proces eficient de monitorizare a activitatii unei IC se
recomanda sa se tina cont de toate principiile prezentate in sectiunea anterioara, si care se

regdsesc in metodele si indicatorii a caror descriere se realizeaza in cele ce urmeaza.

4.2.4.1 Principalele metode de monitorizare
Principalele metode de monitorizare ale IC, cunoscute in literatura de specialitate si
prezentate sintetic in ghidul practic elaborat prin proiectul “Resinfra@DR”, pe
componenta de monitorizare?® (vezi pag. 12) vizeaza urmitoarele aspecte esentiale,
inclusiv tipul si sursele de unde pot fi colectate informatiile necesare:
— date standard, de exemplu numarul de utilizatori sau gradul de utilizare al
capacitatii IC;
— date suplimentare/specifice, de exemplu categorile de utilizatori sau rezultatele
cercetdrilor derulate;
— baze de date nationale;
— audituri financiare si rapoarte privind implementarea proiectelor;
— metode calitative, de exemplu chestionare, sondaje de opinie si intervuri
semistructurate cu ,.clientii”/partile interesate in raport de serviciile furnizate,
respectiv evaluarea nivelului de satisfactie profesionala sau conditiile de lucru al

personalului IC;

28http://www.interreg
danube.eu/uploads/media/approved_project_output/0001/32/8944de08315bc53e8f659fh6e131f2d60227990
5.pdf
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— ateliere de lucru/workshop-uri.

4.2.4.2 Indicatori de monitorizare
Tn literatura de specialitate se propun diferite seturi de indicatori pentru a monitoriza
activitatea unei IC. Este recomandat sa Se selecteze cu atentie indicatorii relevanti, pentru
a se asigura ca acestia sunt corelati cu misiunea, obiectivele si etapa din ciclul de viata al
unei IC. Uneori, este util ca si nevoile specifice ale organizatiei gazda sa fie luate in
considerare n alegerea indicatorilor (de exemplu, in situatia Tn care personalul
organizatiei gazda utilizeaza in mod extensiv IC).
Din practica existenta privind procesele de monitorizare a IC, se constatd ca alegerea
indicatorilor influenteaza calitatea rezultatelor obtinute. Astfel, in ghidul practic elaborat
prin proiectul “ResInfra@DR”, pe componenta de monitorizare?® sunt prezentate o serie
de elemente privind principalele particularitati aferente colectarii, analizei si utilizarii
informatiilor esentiale pentru monitorizarea performantei unei IC, cérora trebuie sa li se
acorde o mare atentie, respectivul proces si alegerea indicatorilor de monitorizare putand
fi reevaluate si adaptate/modificate periodic, daca este necesar.
Tn acest context, indicatorii de performanti pot fi grupati pe mai multe categorii
(activitatea stiintifica, transferul de tehnologie, protectia mediului, rezultate obtinute,
resursa umani, eficienta economici, ,feed-back” utilizatori etc.). In ghidul practic
mentionat mai sus (vezi Anexa Il a ghidului) se prezinta o propunere de lista de indicatori
de performanta, nefiind una exhaustiva, si din care se recomanda sa se faca o selectie
riguroasa, in functie de misiunea si obiectivele fiecarei IC si de principiile prezentate n
sectiunea 4.2.3. Pe baza analizei acestui set de indicatori, in cele ce urmeaza este
prezentata o selectie a celor mai importanti indicatori de performanta, care se recomanda
a fi utilizati in monitorizarea activitatii IC-urilor din tara noastra, grupati pe categoriile de
analizd prezentate mai sus.

a. Indicatori privind activitatea stiintifica:

- Numarul total de utilizatori (interni si externi);

- Tipul de utilizatori (organizatii de cercetare, firme, autoritati publice etc.);

Shttp://www.interreg
danube.eu/uploads/media/approved_project_output/0001/32/8944de08315bc53e8f659fh6e131f2d60227990
5.pdf
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Numar de articole “peer-review”, publicate ca rezultat direct al cercetarii in cadrul
IC;

Factorul de impact stiintific (indicator al impactului publicatiilor);

Numarul de granturi/proiecte nationale si internationale;

Numarul de lucrari de doctorat finalizate (prin utilizarea IC);

Numar de evenimente stiintifice organizate pe teme de cercetare legate direct de
serviciile IC;

Numar de proiecte de cercetare colaborativa derulate (cu organizatii de cercetare
nationale si internationale);

Numar de co-publicatii nationale si internationale.

Indicatori privind transferul de tehnologie:

Numar de proiecte de cercetare si dezvoltare, realizate in parteneriat cu firme si
institute de cercetare aplicata;

Numar de tehnologii, prototipuri si modele industriale dezvoltate;

Numarul de start-up-uri si spin-off-uri infiintate pe baza cercetarilor efectuate in
cadrul IC;

Numar de studii de fezabilitate sau studii de piata elaborate, pentru investitii
industriale si aplicarea tehnologiilor inovative;

Numarul de proiecte (de exemplu ,,proof of concept”, realizare prototipuri) care
trec la stadiul de investitie industriala;

Brevetele cu acoperire nationald/internationala, acordate si publicate ca cereri de
brevet.

Indicatori de mediu:

Reducerea consumului de apa in activitatile curente ale IC;

Reducerea consumului de energie;

Reducerea emisiilor de noxe fizice;

Reducerea emisiilor de CO,.

Controlul deseurilor periculoase si nepericuloase generate;

Reducerea amprentei ecologice (de carbon).

Indicatori de rezultat:

Numar de articole de presa sau de stiri aparute in social media, care implica IC;
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activitatilor culturale/recreative locale, datorita IC;

- Numarul de locuri de munca create indirect, datorita activitatii partilor interesate
din IC, de exemplu furnizorii locali, care Tsi cresc activitatea datorita colaborarii
cu IC.

e. Indicatori privind resursa umana:

- Numarul de (i) cercetatori, (ii) tehnicieni, (iii) personal administrativ si de
conducere din IC;

- Procentul femeilor (i) cercetatori, (ii) tehnicieni, (iii) personal administrativ si de
conducere din IC;

- Numarul de locuri de munca nou create in cadrul IC, pe categorii (stiintific/
tehnic/administrativ/de management);

- Numar de studenti - nivel masterat si doctorat instruiti in IC.

f. Indicatori economici:

- Numarul de cercetatori, studenti, institute de cercetare - dezvoltare finantate din
fonduri publice si alte organizatii (de exemplu, ONG-uri, organizatii non-profit)
sau Tntreprinderi private, care au beneficiat de serviciile IC (de exemplu testare,
dezvoltarea de metodologii experimentale, cercetare aplicativa, pe baze
contractuale);

- Veniturile totale (de exemplu din servicii furnizate, granturi si proiecte comune cu
intreprinderi);

- Cheltuielile totale, pe diferite categorii de costuri (de exemplu personal,
operatiuni, Tntretinere);

- Rata de utilizare a IC: ore de acces efectiv in IC, ca procent din timpul total de
acces disponibil;

- Rata de utilizarea a capacitatii IC de catre utilizatorii din mediul socio-economic:
orele de acces utilizate de companii, ca procent din timpul total de acces
disponibil.

g. Indicatori calitativi:

- Feedback-ul utilizatorilor;

- Feedback-ul partilor interesate.
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4.2.5 Exemplu de exercitiu de monitorizare

CERIC® este o infrastructurd de cercetare multidisciplinard in domeniul materialelor,
biomaterialelor si nanotehnologiei. Sistemul de monitorizare al CERIC este strans legat
de misiunea si obiectivele sale specifice, corelat cu principiile managementului bazat pe
rezultate, in toate etapele ciclului managerial: planificare, monitorizare si evaluare. Ca
premiza obligatorie, inainte de Tnceperea operarii CERIC, au fost stabilite obiectivele
specifice, un numar de rezultate de obtinut, dezvoltarea unui program de activitati
specifice unei IC distribuita si alocarea de resurse necesare (umane, materiale si
financiare). Astfel, monitorizarea a devenit parte integrantd a managementului, odata cu
inceperea operarii CERIC, pentru a se asigura ca activitatile planificate sunt realizate si
interventiile conduc la atingerea obiectivelor specifice®'. Pentru o monitorizare eficient,
indicatorii au fost definiti pentru fiecare obiectiv specific asumat, indicatori care trebuie
sa respecte principiile SMART (specific, masurabil, de atins, relevant si la timp).
Exemplul prezentat pune in evidenta corelatiile dintre indicatorii “cheie” de performanta,
inclusiv descrierea acestora si datele de monitorizat, grupate pe fiecare obiectiv specific,
asumat de catre CERIC, dupa cum urmeaza:

Obiectivul 1) Oferirea accesului gratuit si liber utilizatorilor, asigurand servicii de calitate

si conditii optime de acces pentru utilizatori

Indicator “cheie” de | Descriere indicator Date de monitorizat
performanta
Folosirea IC de catre cercetatori Cercetatorii care au acces la | Numarul total de cercetatori

facilitatile IC

Interesul utilizatorilor Interes pentru accesul liber Tn | Numarul de solicitari primite
randul comunitatii stiintifice pentru acces la facilititile CERIC
Vizibilitatea internationala Vizibilitatea ofertei CERIC la | Numar de tari din care provin
nivel international cercetatorii coordonatori

(,,Principal Investigators™) care au
solicitat accesul la facilitatile

CERIC

Rezultatele stiintifice Publicatii  stiintifice  ,,peer | Numarul de publicatii si factorul

review”, apdrute in reviste | mediu de impact

®https://www.ceric-eric.eu/wp-content/uploads/2018/11/CERIC_OpenForScientificUsers.pdf
#https://www.ceric-eric.eu/wp-content/uploads/2019/06/CERIC_Report2018_DEF-4.pdf
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Calitatea accesului Scor mediu bazat pe ,,Sondajul | Scor mediu ,Sondaj privind

privind satisfactia utilizatorului” | satisfactia utilizatorului”

Obiectivul 2) Gradul de integrarea al facilitatilor/dotarilor din CERIC intr-o infrastructura

de cercetare distribuita, de tip ERIC

Indicator “cheie” de Descriere Date de monitorizat

performanta

Volumul proiectelor ~ CERIC | Valoarea totald a proiectelor | Valoare (Euro)
finantate prin H2020 si FEDR | finantate H2020 si FEDR care
pentru cercetare-dezvoltare implica mai multe facilitati
partenere din CERIC

Valoarea adaugatd a facilitatilor | Volumul fondurilor atrase de | Valoare (Euro)
partenere prin colaborarea in cadrul | facilitatile partenere, la nivel
CERIC national, datorita CERIC

Obiectivul 3) Utilizarea optima a resurselor materiale si de cunoastere, prin coordonarea
activitatilor de CD, prin activititi de formare profesionala si prin colaborarea cu
comunitatile stiintifice partenere. Favorizarea sprijinului dezvoltarii industriale si

cresterea performantei stiintifice si economice a utilizatorilor

Indicator “cheie” de performanti | Descriere Date de monitorizat

Colaborare internationala si | Valoarea proiectelor propuse, | Valoare (Euro)
intersectoriala avand CERIC 1in calitate de
partener, partener principal sau
beneficiar, impreuna cu institute
si companii din  afara
consortiului si/sau a regiunii/lor

n care functioneaza CERIC

Utilizarea ~ CERIC  de  céatre | Venit generat de CERIC prin | Valoare (Euro)
industrie/mediul economic cercetari in beneficiul mediului

economic

Co-dezvoltare stiintifica in | Numar de publicatii stiintifice, | Numar de publicatii
parteneriat cu industria »peer-review”, rezultate din
activitati derulate n cadrul
CERIC si co-publicate
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impreuna cu partenerii

industriali

Obiectivul 4) Cresterea vizibilitatii internationale si sprijinirea formarii profesionale

pentru diferite categorii de utilizatori

Indicator “cheie” de | Descriere Date de monitorizat

performanta

Vizibilitate i interes pentru CERIC | Invitatii ale membrilor CERIC | Numir de invitatii

in diferite comunitati stiintifice si | la conferinte, ateliere de lucru si

profesionale alte evenimente relevante
Dezvoltarea bazei de utilizatori Numarul de cursanti, inclusiv | Numar de cursanti
studenti, instruiti pentru

dezvoltarea abilitatilor privind
utilizarea CERIC

5. Politica de acces si utilizarea infrastructurilor de cercetare
5.1 Infrastructurile de cercetare si ,,Open science”
Una dintre prioritatile strategice adoptate de Comisia Europeana in anul 2016 se refera la
cele trei obiective privind politica de cercetare si inovare a Uniunii Europene, mai precis
,,Open science”, ,,Open innovation” si ,,Open to the world”®. Infrastructurile de cercetare
contribuie Tn mod semnificativ la realizarea acestor prioritati strategice, dupa cum
urmeaza:

— ,,0pen science” prin promovarea accesului §1 maximizarea rezultatelor cercetartii,
printr-o politica de acces liber la publicatii stiintifice si date de cercetare;

— ,,0Open innovation” prin facilitarea accesului intreprinderilor, industriei si IMM-
urilor, cu respectarea datelor cu caracter personal, confidentialitatii si a
specificitatii pietei comerciale si, prin urmare, stimularea investitiilor private catre
infrastructurile de cercetare care sunt sustenabile pe termen lung;

— ,,0pen to the world” prin dezvoltarea de parteneriate si colaborari intre diferite

comunitati; infrastructurile de cercetare pot contribui la gasirea unor solutii

*2https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/3213b335-1chc-11e6-ba9a-01aa75ed71al
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durabile la provocarile globale, precum schimbarile climatice, utilizarea eficienta

a resurselor si sanatate.
Tn ceea ce priveste ,,Open Science”, o tintd importantd este dezvoltarea Cloud-ului
european pentru stiinta deschisa (,,European Open Science Cloud” - EOSC), precum si
asigurarea unui acces larg, gratuit si imediat la rezultatele stiintifice (inclusiv date)
generate de proiectele de cercetare finantate din fonduri publice.
Cloud-ul european pentru stiinta deschisa (,,EOSC Portal”)®®, lansat in anul 2018 de catre
Comisia Europeand, promoveaza atat “Open Science”, cét si ,,Open Innovation”, oferind
cercetatorilor si profesionistilor din domeniul stiintei si tehnologiei informatii privind
accesul la infrastructurile de cercetare, servicii, publicatii stiintifice si datele de cercetare
ale infrastructurilor de cercetare pe care le pot accesa prin intermediul , EOSC
Marketplace*.
,,EOSC marketplace” este sustinuta de o retea de organizatii si infrastructuri de cercetare
din diferite tari ale Uniunii Europene care sprijina crearea si furnizarea de cunostinte si
date stiintifice deschise. Este o platforma integrata prin care se pot solicita si accesa facil
o multime de servicii de cercetare si resurse in diverse domenii de cercetare. In plus,
,,EOSC market place” ofera oportunitatea infrastructurilor de cercetare de a-si promova
serviciile si resursele unei comunitati de practica mai extinse. Astfel, infrastructurile de
cercetare reprezinta baza pe care s-a dezvoltat ,,European Open Science Cloud”. O
cooperare stransa intre infrastructurile de cercetare, inclusiv cele de tip ,,e-infrastructure”
va creste capacitatea infrastructurilor de cercetare de a combina si integra date de
cercetare si resurse intr-un cadru comun cum este portalul ,,EOSC”.
Astfel, ,,Open Science” inseamna promovarea accesului liber la date stiintifice si
publicatii cu respectarea standardelor de integritate etica in cercetarea stiintifica.
Principiul accesului liber este crucial pentru cercetarea stiintifica. Accesul liber la datele
si rezultatele cercetarii, precum si accesul fizic la infrastructurile de cercetare,
favorizeaza excelenta in stiinta si, prin urmare, stimuleaza inovatia in sectorul public si

privat, cu un beneficiu final pentru societate. Tn ceea ce priveste sectorul privat, un acces

% https://www.eosc-portal.eu/
% https://marketplace.eosc-portal.eu/
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liber la infrastructurile de cercetare reprezintid o oportunitate unica de a folosi cele mai

bune tehnologii si expertiza si de a testa noi produse pentru piata.

Pentru a se realiza excelenta in cercetarea stiintifica si managementul datelor de cercetare
sunt necesare infrastructuri de cercetare avansate, iar infrastructurile de cercetare si
inovare reprezintd una dintre cele importante instrumente de generare de cunoastere, date
si transfer de cunostinte si tehnologii avand o importanta strategica fundamentala in
contextul Spatiului European de Cercetare (ERA).

Prin ,,Open Science” spatiul european se indreapta spre o dezvoltare a infrastructurilor de
cercetare in spiritul implementarii principiilor ,,Open” data si ,,FAIR” data® in ceea ce
priveste managementul datelor de cercetare, respectiv, colectarea, prelucrarea, arhivarea
pe termen lung si accesul la date, alaturi de dezvoltarea unei cadru comun pentru datele
de cercetare, si asa cum s-a mentionat mai sus, si dezvoltarea ,,EOSC”, o initiativa majora
pentru a dezvolta infrastructura pentru implementarea ,,Open Science” in Europa.

Astfel, Tn acest context, infrastructurile de cercetare au un rol principal in a facilita
utilizatorilor din mediul stiintific, academic, servicii publice, afaceri si industrie tocmai
acest acces la informatii stiintifice de calitate si cu un rol esential, pentru inovare si
transfer de cunostinte.

Tn concluzie, ,,Open Science” asigura premisele, prin modalitati deschise si colaborative,
pentru crearea, schimbul liber de cunostinte si date si replicabilitatea rezultatelor
cercetdrii printr-o mai buna partajare a resurselor, iar rolul infrastructurilor de cercetare
este important in acest ecosistem de stiintd deschisa. Infrastructurile de cercetare sunt
principalele generatoare de date de cercetare, iar aceste date, conform noilor directii
europene, trebuie sa fie ,,FAIR” (identificabile, accesibile, interoperabile si reutilizabile),
de aceea infrastructurile de cercetare sunt actori cheie Th promovarea si implementarea
,Open Science”.

Avénd in vedere importanta interoperabilitatii si reutilizarii datelor, recomanddm ca
infrastructurile de cercetare sa respecte aceste principii, punand in aplicare, pe cat posibil,
o politica ,,FAIR” de acces la date.

Acest ecosistem de tip ,,Open Science” va facilita schimbul de date de cercetare si va

stimula cresterea interesului diferitelor parti interesate, crednd astfel un efect de retea.

% Findable, Accesible, Interoperable, Reusable (,,FAIR” data https://www.go-fair.org/fair-principles/)
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Datele de cercetare ,,FAIR” gestionate de catre infrastructurile de cercetare ar trebui sa

fie un ,,bun public” avand in vedere finantarea din fonduri publice a infrastructurilor de
cercetare, de aceea, politicile la nivel european se indreapta cu pasi siguri spre a asigura
un acces liber raspandit la date conform modelului ,,as open as possible, as closed as
necessary”*®. Tn plus, aceste ,.date FAIR”, in combinatie cu progresele realizate in
domeniile ,big data”, ,inteligenta artificiala” si ,,cloud computing”, deschid noi
orizonturi pentru infrastructurile de cercetare, care pot furniza servicii de cercetare cu
valoare adaugata si acces partilor interesate la rezultatele stiintifice (inclusiv date de
cercetare). In plus, infrastructurile de cercetare si utilizatorii ar trebui si ajunga la un
acord cu privire la existenta unui plan de gestionare a datelor de cercetare (“Research
Data Management Plan”), stabilind prin acest plan modul in care vor fi produse,
colectate, gestionate, (re)utilizate, arhivate si disponibile datele de cercetare partilor
interesate. Descrierea pe larg a modului privind realizarea managementului datelor de
cercetare si elaborarea “Research Data Management Plan” de catre infrastructurile de
cercetare sunt prezentate in sectiunea dedicata planului de management.

Tn concluzie, infrastructurile de cercetare contribuie Tn mod semnificativ la promovarea si

implementarea ,,Open Science” cu elementele componente prezentate mai sus.

5.2 Politica de acces. Principiile de acces. Componentele politicii de acces

Importanta accesului liber la facilitatile si serviciile infrastructurilor de cercetare este n
mod clar subliniat in Roadmap-ul Forumului Strategic European pentru Infrastructurile
de Cercetare (ESFRI, 2018), care include o analizd a principalelor infrastructuri de
cercetare ,,open accesS” din Europa, in toate domeniile de cercetare, precum si proiectele
majore noi sau in curs de implementare®’. Accesul liber la facilitatile, resursele si
serviciile de cercetare ale infrastructurilor de cercetare inseamna ca acestea pot fi
accesibile. Asa cum s-a mentionat in sectiunea anterioara ,,Open Access” si ,,Open

Science” sunt strategii promovate de Comisia Europeana pentru a imbunatati transferul

% https://ec.europa.eu/research/participants/docs/h2020-funding-guide/cross-cutting-issues/open-access-
data-management/data-management_en.htm
%" http://roadmap2018.esfri.eu/

7 . -
l@’:b”aﬁ’z
MINISTERUL [T)l'(“\} 1EI S1 CERCETARII Unitatea Executiva pentru

Finantarea Invatamantului Superior,
a Cercetrii, Dezvoltarii si Inovarii



https://ec.europa.eu/research/participants/docs/h2020-funding-guide/cross-cutting-issues/open-access-data-management/data-management_en.htm
https://ec.europa.eu/research/participants/docs/h2020-funding-guide/cross-cutting-issues/open-access-data-management/data-management_en.htm
http://roadmap2018.esfri.eu/

PCCA =

Programul Operational Capacitate Administrativa

i | Instrumente Structurale
Competenta face diferental tente Stru

UNIUNEA EUROPEANA

de cunostinte si inovare, principiile fiind stabilite in Declaratia de la Berlin privind ,,Open

Access”®,

Tn plus, acestea sunt o valoare atat pentru economie, cat si pentru societate in general,
fiind o ,,umbreld” care leaga diferite aspecte ale relatiei dintre cercetare-dezvoltare si
societate: angajament public, accesul liber, educatie, etica, guvernanta, etc. Accesul
utilizatorilor si beneficiarilor la infrastructurile de cercetare si la serviciile furnizate de
catre acestea, precum si calitatea serviciilor de cercetare oferite utilizatorilor trebuie sa fie
0 preocupare majora a infrastructurilor de cercetare.

Obiectivul general al acestei sectiuni este de a oferi un set de recomandari pentru a fi
utilizate ca referinta de catre infrastructurile de cercetare in ceea ce priveste definirea sau
actualizarea politicilor de acces in functie de caz. Acest set de recomandari se bazeaza pe
actualele politici si reglementari europene in vigoare, politici existente la nivelul
infrastructurilor de cercetare de tip ESFRI, precum si rezultatele unor proiecte
internationale in domeniu. De asemenea, este important de luat in considerare faptul ca
fiecare infrastructura de cercetare are un nivel diferit de maturitate, structurd de
organizare si comunitate de utilizatori, prin urmare, aceste recomandari sunt orientative si
generale.

Astfel, conform Cartei Europene de Acces la Infrastructurile de Cercetare®, document de
referinta in ceea ce priveste principiile de acces si definirea politicilor de acces la
infrastructurile de cercetare si serviciile aferente, elaborat in anul 2016, de catre Comisia
Europeana, infrastructurile de cercetare ar trebui sd aiba o politica de acces care sa
defineascd modul in care reglementeaza, acordd si sprijind accesul potentialilor
utilizatorilor din mediul academic, de afaceri, industrie si servicii publice la infrastructura
de cercetare si la serviciile furnizate de catre acestea. Aceasta politica de acces ar trebui
sa fie transparenta prin publicarea pe site-ul institutional al infrastructurii de cercetare.
Definirea unei politici de acces la infrastructurile de cercetare este importantd pentru
facilitarea accesului utilizatorilor interni, cat si externi din afara institutiei gazda, n

vederea efectuarii cercetarilor, realizarii de experimente, furnizarii de servicii de

% https://openaccess.mpg.de/Berlin-Declaration
% https://ec.europa.eu/research/infrastructures/pdf/2016_charterforaccessto-ris.pdf
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cercetare si tehnologice si furnizarii de educatie si formare profesionala de catre

infrastructurile de cercetare.

Mai mult decat atat, principiile de acces la infrastructurile de cercetare cuprind pe langa
definirea unei politici de acces si urmatoarele elemente principale®®, recomandate pentru
a fi luate in considerare:

- Recunoastere si co-autorat - utilizatorii ar trebui sa recunoasca contributia
infrastructurii de cercetare in orice produs (publicatii, brevete, date de cercetare,
etc.) care rezulta din cercetarile efectuate prin accesul la facilitatile infrastructurii.
In conformitate cu bunele practici din domeniul stiintific, utilizatorii sunt
incurajati sa ofere co-autorat celor care lucreaza in infrastructura de cercetare si
care au adus contributii stiintifice autentice n activitatea lor;

- Conformitate juridica - atunci cand definesc reguli si conditii pentru acces si
utilizare a infrastructurilor de cercetare, acestea ar trebui sa respecte legislatia si
acordurile nationale si internationale in domenii precum drepturile de proprietate
intelectuala si protectia vietii private, siguranta, securitatea si ordinea publica;

- Costuri si taxe de acces - costurile de acces ar trebui acoperite din diferite surse,
iar taxele de acces, in masura in care este necesar, ar trebui sa contribuie la
sustenabilitatea financiara a infrastructurii de cercetare;

- Conduita etica si integritatea cercetarii - infrastructurile de cercetare si utilizatorii
ar trebui sa intreprinda actiunile necesare pentru a respecta codul standard de
conduita si comportamentul etic in cercetarea stiintifica;

- Non-discriminare - in acordarea accesului la infrastructurile de cercetare pentru
utilizatori nu ar trebui sa existe discriminari;

- Mecanismele administrative asociate solicitarii $i acordarii accesului la
infrastructurile de cercetare ar trebui sa fie minimale si transparente;

- Infrastructurile de cercetare ar trebui sa aiba un plan de management a datelor de
cercetare (“Research Data Management Plan), care sa garanteze cd datele de
cercetare sunt pastrate in mod corespunzator, arhivate pentru o perioada
rezonabila si disponibile pentru (re)utilizare. Infrastructurile de cercetare si

utilizatorii ar trebui sd ajunga, totodata, la un acord privind modul de colectare,

40 https://ec.europa.eu/research/infrastructures/pdf/2016_charterforaccessto-ris.pdf
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de cercetare, dupa caz;
- Infrastructurile de cercetare ar trebui sa ofere utilizatorilor instructiuni clare
pentru accesul eficient la facilitatile sale (manuale, ghiduri de utilizare).

Tn acest context, recomandim ca politica de accces la infrastructurile de cercetare sa
cuprinda precizari clare privind modalitatea si conditiile in care se realizeaza accesul,
tipul de acces, unitatea de acces, costurile de acces, descrierea procesului si a
interactiunilor implicate in asigurarea accesului si masurile de sprijin care faciliteaza
accesul (persoand responsabila si/sau manuale si ghiduri de utilizare). Termenul de
,acces” se referd la accesul fizic, inclusiv acces de tip “hands-on”, remote, virtual care
este autorizat, la interactiunea si utilizarea infrastructurilor de cercetare si acces la
serviciile oferite de catre infrastructurile de cercetare utilizatorilor/beneficiarilor.
Un astfel de acces poate fi acordat, printre altele, la date, servicii de comunicare a datelor,
software, resurse de calcul, arhive, facilitati de cercetare, instalatii experimentale, etc,
precum si acces in scop educational si formare profesionala.
Astfel, pe langa elementele mentionate mai sus, componentele recomandate pentru a fi
parte a unei politici de acces sunt prezentate mai jos**:
Modalitatea de acces si conditiile n care se realizeaza accesul. Accesul la infrastructurile
de cercetare poate fi asigurat prin trei modalititi: ,,acces bazat pe excelentd”, ,,acces
orientat spre piatd, pe baza de taxd” si ,,acces in sens larg”. Astfel, accesul la orice
infrastructura de cercetare poate fi reglementat in functie de una dintre modalitatile de
acces mentionate mai sus sau combinatia acestora in functie de tipul infrastructurii de
cercetare. Modul de acces bazat pe excelenta depinde exclusiv de excelenta stiintifica,
originalitatea, calitatea si fezabilitatea tehnica si etica a unei aplicatii evaluate de catre
experti interni sau externi. Acest mod implica un proces competitiv cu stabilirea unui
proces clar si transparent de evaluare si selectie a utilizatorilor. Permite utilizatorilor sa
acceseze cele mai bune facilitati, resurse si servicii indiferent unde sunt localizate. Modul
de acces orientat spre piata, pe baza de taxa se aplica atunci cand accesul se realizeaza

printr-un acord Tncheiat ntre utilizator si infrastructura de cercetare si contine o taxa de

*! https://ec.europa.eu/research/infrastructures/pdf/2016_charterforaccessto-ris.pdf
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acces care poate fi confidentiala. Acest mod de acces se poate aplica atunci cand exista o

nevoie de piata care poate fi satisfacuta printr-un acces la infrastructurile de cercetare
pentru a gasi solutii tehnice sau stiintifice orientate catre piata. Scopul acestui mod de
acces are in vedere activitati de cercetare aplicatd/industriald, de exemplu dezvoltarea si
testarea unui anumit produs/proces sau furnizarea unor servicii specifice adaptate
beneficiarilor. Cand accesul la infrastructurile de cercetare este acordat in randul
organizatiilor de cercetare, acesta nu ar trebui impovarat de taxe necorespunzatoare.
Accesul in sens larg garanteaza cel mai larg acces posibil la date stiintifice si servicii
furnizate de catre infrastructurile de cercetare pentru utilizatori, indiferent unde sunt
localizate. Infrastructurile de cercetare care adoptd aceastda modalitate de acces
maximizeaza disponibilitatea si vizibilitatea datelor si serviciilor furnizate. Acest tip de
acces este de obicei liber si nu sunt prevazute proceduri de selectie si taxe.

Astfel, infrastructurile de cercetare ar trebui sa-si defineascd modalititile de acces
(conditiile, procesul, tipul de acces, costurile de acces, in functie de caz) pentru a asigura
un management riguros al sistemului de acces. In ceea ce priveste costurile de acces
infrastructurile de cercetare ar trebui sa aiba o metodologie de calcul a costurilor de acces
la facilitatile, instalatiile, echipamentele de cercetare, banci de date si biblioteci tehnico-
stiintifice, n functie de tipul de beneficiar/utilizator.

Infrastructurile de cercetare pot restrictiona accesul, atdta timp cat comunica in mod clar
utilizatorilor. Aceste restrictii pot avea in vedere obligatii legale si contractuale,
contributii financiare, tipul programului de cercetare. Accesul la infrastructurile de
cercetare poate fi limitat, printre altele, de urmatoarele aspecte: securitate nationala si
aparare, confidentialitate, drepturi de proprietate intelectuala, considerente etice in
conformitate cu legile si reglementarile aplicabile.

Procesul si interactiunile care stau la baza realizrii accesului. In ceea ce priveste
procesul prin care se realizeaza accesul, acesta poate avea la bazad cerere, negociere,
evaluare, selectie, aprobare, utilizare, monitorizare, etc. Infrastructurile de cercetare ar
trebui sa comunice si sd motiveze in mod clar decizia privind cererea de acces formulata
de utilizatori.

Categorii de utilizatori. Utilizatorii Tn sens larg pot fi persoane fizice, echipe si institutii

din mediul academic, de afaceri, industrie si servicii publice care sunt implicati in
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conceperea sau crearea de noi cunostinte, produse, procese, metode si sisteme, precum si

in gestionarea proiectelor. Acestia utilizeaza facilitatile, serviciile sau datele
infrastructurilor de cercetare pentru a imbunatati metode si sisteme si a-si imbunatéti
nivelul de expertiza. Echipele pot include cercetatori, candidati la concursul de admitere
la doctorat, personal tehnic si studenti in cadrul programelor de studii. Recomandam
identificarea potentialilor utilizatori, precum si o evaluare continua a cerintelor si
nevoilor acestora, precum si cresterea si diversificarea paletei de utilizatori. Astfel,
politica de acces ar trebui sa fie cat mai orientata catre utilizatori.

Unitatea de acces este masura/cantitatea care specifica accesul oferit utilizatorilor.
Infrastructurile de cercetare ar trebui sa defineasca unitatile de acces, care pot varia, de
exemplu pot fi: nr. de ore, cantitatea de gigabytes furnizata, zi de fascicul, etc.

Masuri de sprijin care faciliteaza accesul ar trebui stabilite de catre infrastructurile de
cercetare. Pentru a facilita accesul, acestea sunt incurajate sa ofere utilizatorilor masuri de
sprijin, cum ar fi manuale de utilizare si furnizare de asistenta pentru utilizatori, asigurare
cazare, etc.

Tn plus, infrastructurile de cercetare sunt incurajate si furnizeze educatie si formare
profesionald in domeniile lor de activitate si sa colaboreze cu alte institutii si organizatii
care beneficiaza de utilizarea infrastructurilor de cercetare in scop didactic si de formare.
Definirea accesului la orice infrastructura de cercetare ar trebui reglementat de un cadru
care sa acopere, cel putin, prevederi privind accesul, drepturile de proprietate intelectuala,
protectia datelor, confidentialitatea, responsabilitatile partilor si posibilele taxe de acces.
Tn ceea ce priveste sustenabilitatea accesului la infrastructurile de cercetare, respectiv
dezvoltarea unui model de finantare adecvat, a costurilor de acces este extrem de
important*. Stabilirea costurilor de acces ar trebui si fie sustenabila din punct de vedere
economic si poate contribui la sustenabilitatea financiara a infrastructurii de cercetare pe
termen lung. Pentru utilizatorii din sectorul privat, ar trebui gasit un echilibru intre nevoia
de a acoperi costurile si nevoia de a facilita implicarea sectorului privat pentru a stimula
inovatia si @ mentine rolul infrastructurilor de cercetare ca factori de inovare si transfer de

cunostiinte.

*2 http://www.envriplus.eu/wp-content/uploads/2015/08/D10.1.pdf
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Infrastructurile de cercetare ar trebui sa intreprinda actiunile necesare pentru a asigura

protectia mediului, sanatatea, securitatea si siguranta oricarui utilizator care are acces i
utilizeaza infrastructura de cercetare.

Transparenta politicii de acces. Fiecare infrastructura de cercetare ar trebui sa aiba un
singur punct pentru furnizarea de informatii clare si transparente cu privire la
infrastructura de cercetare, serviciile de cercetare furnizate, politica de acces, politica de
management a datelor. Tn functie de caz, ar trebui furnizate informatii cu privire la
echipamentele disponibile, costurile de acces, taxele, obligatiile contractuale, regulile si
procedurile de siguranta, sanatate si securitate si protectia mediului, inclusiv drepturile de
proprietate intelectuala.

Tn plus, infrastructurile de cercetare si utilizatorii ar trebui sa stabileasci un plan de
management a datelor de cercetare. Mai multe detalii sunt prezentate in sectiunea
dedicata planului de management.

Infrastructurile de cercetare sunt incurajate sa stabileascd mecanisme de evaluare a
calitatii accesului, de exemplu prin intermediul unui formular feedback, precum si
monitorizarea efectelor accesului la infrastructurile de cercetare, respectiv raportarea
rezultatelor stiintifice ale utilizatorilor in urma accesului la infrastructurile de cercetare.
Monitorizarea accesului este esentiala pentru a asigura o strategie de acces eficienta si
pentru a permite o anumitd flexibilitate tindnd cont de nevoile utilizatorilor.
Infrastructurile de cercetare ar trebui sa implementeze instrumente pentru a monitoriza
eficienta procesului de acces si satisfactia generala a utilizatorilor. Prin urmare, in acest
proces feedback-ul utilizatorilor este important.

Subliniem ca facilitarea accesului la infrastructurile de cercetare, facilitatile, resursele si
serviciile de cercetare si maximizarea utilizarii acestora de catre o gama larga de
utilizatori ar trebui sa fie o prioritate a fiecarei infrastructuri de cercetare. Pentru a
implementa un sistem eficient si eficace de acces la serviciile de cercetare si tehnologice,
infrastructurile de cercetare sunt Incurajate sa dezvolte o procedurd privind evaluarea
performantei infrastructurii in ceea ce priveste oferirea accesului la facilitatile, resursele
sl serviciile de cercetare, mai precis prin stabilirea unor indicatori cheie de performanta,

care pot fi utilizati pentru a cuantifica si evalua performanta acestora in raport cu
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facilitarea accesului la infrastructura de cercetare®. Este recomandat si se evalueze cat de

bine este implementat accesul la infrastructura de cercetare prin identificarea indicatorilor
de performanta pentru evaluarea diferitelor aspecte care tin de accesul la infrastructura.
Astfel, indicatorii cheie de performanta privind utilizarea unei infrastructuri de cercetare
se pot referi la accesul utilizatorilor (acesti indicatori iau Tn considerare cererile si
serviciile furnizate, de exemplu: numarul de solicitari de acces, din care aprobate),
comunitatea de utilizatori (masurarea dimensiunii §i Ccompozitiei comunitatii de
utilizatori, de exemplu: numarul de utilizatori ai infrastructurii de cercetare din sectorul
privat, numar de utilizatori din comunitatea academica si stiintifica, numar cereri de acces
n scop educational si formare, numar de utilizatori care se intorc etc.), relevanta pentru
utilizatori (experienta generala a utilizatorilor este un factor important in evaluarea
accesului, de exemplu: opinia utilizatorilor cu privire la procedura de acces si calitatea
serviciilor furnizate de catre infrastructura de cercetare, etc.)**. Maparea utilizarii este
importantd pentru mentinerea bazei de utilizatori, precum si pentru atragerea de noi
utilizatori. De asemenea, datele privind utilizatorii ar putea sprijini adaptarea strategiei de
comunicare a infrastructurilor de cercetare.

Indicatorii cheie de performanta privind capacitatea organizationald a infrastructurii de
cercetare de a oferi acces pot include indicatori privind accesul (tipul de acces, unitatea
de acces, cost acces), servicii (acesti indicatori evalueaza accesul la serviciile furnizate de
catre infrastructura de cercetare), vizibilitate (atragerea de noi utilizatori), etc®.
Recomandam si existe un singur punct de contact al infrastructurii de cercetare cu
potentialii utilizatori, mai ales Tn cazul infrastructurilor de cercetare distribuite. Avantajul
unui singur punct de contact este existenta unei interfete unice intre utilizator si serviciile
infrastructurii de cercetare distribuite geografic. Aceasta abordare permite Tndrumarea
eficientd a potentialilor utilizatorilor in vederea facilitarii accesului si 0 informare cu
privire la serviciile disponibile.

Un alt element important este comunicarea catre utilizatori, respectiv promovarea

accesului la serviciile infrastructurilor de cercetare pentru diversele categorii de

*% http://www.envriplus.eu/wp-content/uploads/2015/08/D10.3.pdf
* http://www.envriplus.eu/wp-content/uploads/2015/08/D10.3.pdf
*® http://www.envriplus.eu/wp-content/uploads/2015/08/D10.3.pdf
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utilizatori. Fara o comunicare eficienta, o infrastructura nu va putea promova si furniza in

mod eficient serviciile sale. Comunicarea catre utilizatori implica faptul ca oportunitatile
de acces sunt publicate si promovate si aduse la cunostiinta potentialilor
utilizatori/beneficiari.

Tn concluzie, facilitarea si incurajarea accesului necesitdi o planificare si gestionare
adecvata in fiecare etapa a procesului de acces (comunicare, aplicare, selectie, acces,
diseminarea rezultatelor si in final monitorizare si evaluare). Procesul ar trebui sa fie cat
mai simplu si eficient pentru utilizator si personalul implicat.

Accesul la infrastructurile de cercetare este important pentru a se realiza cercetare-
dezvoltare si inovare, pentru a imbunatiti metodele si competentele resursei umane,
pentru a favoriza colaborarea si a imbunatatii utilizarea infrastructurilor de cercetare

existente.

5.3 Planul de management a datelor de cercetare

Infrastructurile de cercetare sunt generatoare de volume mari de date care determina
gasirea unor solutii tehnice si de politici pentru a colecta, prelucra, pastra si pune la
dispozitie aceste date la solicitarea comunitatii stiintifice si nu numai. Organizatiile de
cercetare si comunitatile de cercetatori au nevoi si cerinte diferite atunci cand vine vorba
de managementul datelor de cercetare. Datele de cercetare verificate din punct de vedere
a calitatii sunt elemente cheie ale procesului de cercetare. Acestea ar trebui sa fie
disponibile permanent, public si liber pentru reutilizare in conformitate cu principiile
LFAIR™®. Pot exista motive legitime (inclusiv cele specifice proiectului sau legate de
confidentialitate) pentru accesul intarziat sau restrictionat, cu toate acestea trebuie sa
existe 0 abordare echilibrata in ceea ce priveste accesul liber la datele de cercetare.

Tn acest context infrastructurile de cercetare incluse In Roadmap-ul infrastructurilor de
cercetare la nivel european (ESFRI) elaboreaza ,,Research Data Management Plan”
(RDMP) cu respectarea principiilor ,FAIR” in ceea ce priveste datele*’. Acestea,
impreuna cu multe alte infrastructuri de cercetare cu deschidere la nivel international,

asigura un control de calitate riguros al datelor stiintifice care trebuie gestionate in

*® http://www.scienceeurope.org/media/jezkhnoo/se_rdm_practical_guide_final.pdf
" http://roadmap2018.esfri.eu/strategy-report/the-evolving-role-of-research-infrastructures/
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conformitate cu principiile ,,FAIR™*. Prin elaborarea RDMP acestea fac un pas important

catre ,,Open Science”, facilitand schimbul de date si permitand reutilizarea, verificarea
sau ,,reproducerea” datelor. De exemplu, Comisia Europeana solicita elaborarea RDMP
pentru proiectele finantate Tn cadrul programului cadru de cercetare si inovare al Uniunii
Europene “Horizon 2020” si viitorului program cadru pentru cercetare si inovare
,,Orizont Europa (2021-2017)"%.

Infrastructurile de cercetare sunt generatoare de date ,,FAIR” si gestioneaza seturi de date
care sunt considerate de catre comunitatea de utilizatori ca fiind valoroase, astfel incat sa
merite efortul complet de implementare a principiilor ,,FAIR”. Acestea pot fi accesibile
prin intermediul propriilor lor site-uri institutionale sau in viitor, prin intermediul
portalului ,,EOSC™™.

Tn acest context, recomanddm ca si celelalte infrastructuri de cercetare si utilizatorii
acestora sa ia in considerare elaborarea RDMP conform practicilor internationale in
domeniu®* avand in vedere cd acestea produc date stiintifice care sunt operate de
comunititi stiintifice cu o larga acoperire in majoritatea domeniilor de cercetare. in plus,
asa cum S-a mentionat in sectiunea dedicata politicii de acces, RDMP este parte
componentd a unei politici de acces la infrastructurile de cercetare.

Astfel, planul de management a datelor de cercetare descrie modul in care datele primare
(brute) si secundare (procesate) sunt colectate si utilizate Tntr-un proiect, modul in care
datele sunt stocate si arhivate, cine sunt detinatorii de date si cine are, in final,
responsabilitatea pentru colectarea, prelucrarea si arhivarea datelor proiectului de
cercetare. RDMP ar trebui sa acopere traiectoria completd a unui proiect de cercetare, de
la planificarea si obtinerea finantarii pana la arhivarea datelor ntr-un ,repository” de
incredere la sfarsitul proiectului. RDMP este un document dinamic si ar trebui actualizat

in conformitate cu progresul proiectului, fiind parte a unei politici de acces.

%8 http://roadmap2018.esfri.eu/strategy-report/the-evolving-role-of-research-infrastructures/

* https://www.scienceeurope.org/media/jikjlb2g/se_rdm_best_practices.pdf

%0 https://www.eosc-portal.eu/
*!https://ec.europa.eu/research/participants/docs/h2020-funding-guide/cross-cutting-issues/open-access-
data-management/data-management_en.htm#A1l-template
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Cerintele cele mai importante care trebuie avute in vedere la elaborarea RDMP de citre

infrastructurile de cercetare si utilizatori sunt urmatoarele®:
1. Descrierea datelor si colectarea sau (re)utilizarea datelor existente
» Cum vor fi colectate sau otinute noi date si/sau cum vor fi (re)utilizate datele
existente?
» Care sunt datele (de exemplu, categoria, formatul si cantitatea de date) care vor fi
colectate sau produse?
2. Metodologia de colectare a datelor si calitatea datelor
» Care sunt metadatele si care e metodologia de colectare a datelor si modul de
organizare a acestora?
» Care sunt masurile de control a calitatii datelor care vor fi utilizate?
3. Arhivarea si crearea unui backup in timpul procesului de cercetare
» Cum vor fi stocate si salvate datele si metadatele Tn timpul procesului de
cercetare?
» Cum se va asigura securitatea datelor si protectia datelor ,,sensibile” in timpul
cercetarii?
4. Prevederi legale si etice, coduri de conduita
> 1n cazul In care datele cu caracter personal sunt prelucrate, cum va fi asigurati
respectarea legislatiei in acest domeniu, precum si securitatea acestor date?
» Cum vor fi gestionate drepturile de proprietate intelectuald si protectia acestora?
Care este legislatia aplicabila?
» Cum vor fi luate Tn considerare considerentele etice si codurile de conduita?
5. Schimbul de date si pastrarea pe termen lung a datelor
» Cum si cand datele vor fi partajate? Exista posibile restrictii de partajare a
datelor?
» Cum vor fi selectate datele care vor fi pastrate si unde se vor pastra datele pe
termen lung (de exemplu, data ,,repository” sau arhiva)?
» Care sunt metodele sau instrumentele software necesare pentru a avea acces si a

utiliza datele?

*2 http://www.scienceeurope.org/media/jezkhnoo/se_rdm_practical_guide_final.pdf
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» Cum va fi asiguratd aplicarea unui identificator unic si persistent (cum ar fi
identificatorul digital al obiectului - ,.Digital Object Identifier - DOI”) pentru
fiecare set de date?

6. Responsabilitati privind managementul datelor si resurse

» Cine (de exemplu rolul, pozitia si institutia) va fi responsabil pentru
managementul datelor (de exemplu, administratorul de datele)?

» Care sunt resursele (de exemplu, financiare si de timp) care vor fi dedicate
managementului datelor si asigurarii faptului ca datele vor fi ,,FAIR”?

Tn prezent exista disponibile informatii cuprinzatoare si instrumente (cu acces liber) care
sprijind realizarea planurilor de management al datelor, de exemplu, instrumentul
DMPonline®® (Data Management Plan) al Digital Curation Centre. DMPonline furnizeazi
diferite modele de DMP realizate dupa criteriile a diferiti finantatori (printre care si
Comisia Europeana, programul Orizont 2020). De asemenea, prin intermediul platformei
DMPonline pot fi create planuri personalizate si salvate sub diverse formate.

Datele de cercetare trebuie stocate intr-un depozit (,,repository””) de Tincredere.
Identificarea unui ,repository” adecvat poate fi, asadar, o provocare dificila pentru
infrastructurile de cercetare, cercetitori si agentiile de finantare a cercetarii. In prezent,
nu exista o listd general acceptata de astfel de ,,repositories”, dar exista registre generale
care cuprind mai mult de 2.000 de astfel de depozite®*. Cu toate acestea, maturitatea si
increderea acestor ,,repositories” este dificil de evaluat. In unele domenii de cercetare,
cercetatorii apeleaza la depozite specifice domeniului respectiv, care au deja anumite
politici si standarde in vigoare si raspund nevoilor respectivei comunitati stiintifice. Alte
,repositories” servesc unei comunitati stiintifice in general, iar politicile si standardele lor
sunt de asemenea mai generale. Unele depozite au fost certificate ca fiind de incredere de
catre organismele de certificare recunoscute, dar exista si multe dintre ele nevalidate, sau
n curs de validare.

Un cunoscut si de incredere registru al depozitelor dedicate datelor de cercetare cu acces

liber este ,,Re3data”™®.

%% https://dmponline.dcc.ac.uk/
** http://www.scienceeurope.org/media/jezkhnoo/se_rdm_practical_guide_final.pdf
% https://www.re3data.org/
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Selectia unui ,,Repository” de incredere ar trebui sa indeplineasca urmatoarele criterii

minime™;
1. Furnizarea de identificatori persistenti si unici (,,Persistent and Unique Identifiers-
PID”)
» Permite identificarea datelor;
» Permite cautarea, citarea si gasirea datelor;
» Furnizeaza suport in salvarea diferitelor versiuni de date.
2. Metadate
» Permite gasirea datelor si referinte la informatii relevante, cum ar fi alte date si
publicatii;
» Utilizeaza metadate standardizate care sunt acceptate de catre comunitatea
stiintifica;
» Asigura recuperarea metadatelor Tn mod automat.
3. Licente de acces la date si utilizare
» Permite accesul la date Tn conditii bine specificate;
Asigura autenticitatea si integritatea datelor;
Permite preluarea datelor;

Furnizeaza informatii despre licente si conditiile de utilizare;

YV V VYV V

Asigura confidentialitatea si respectarea drepturilor de proprietate intelectuala ale
autorilor.
4. Pastrarea datelor
> Asigura pastrarea metadatelor si a datelor;
> Este transparent in ceea ce priveste misiunea, domeniul de aplicare, politicile de
pastrare a datelor (inclusiv guvernanta, sustenabilitatea financiara, perioada de
pastrare si planul de continuitate).
In concluzie, RDMP nu ar trebui si fie o povara birocratici pentru organizatiile de
cercetare si cercetatori, fiind un instrument util care sprijind planificarea si derularea unui

proiect de cercetare, parte a unei politici de acces la infrastructurile de cercetare.

*® http://www.scienceeurope.org/media/jezkhnoo/se_rdm_practical_guide_final.pdf
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5.4 Politica de acces si ERRIS

ERRIS® (Engage in the Romanian Registry of Research Infrastructures) este prima

platforma online din Romania care reuneste majoritatea infrastructurilor de cercetare,

ERRIS

WWW.erris. S0V. I'O

publice si private.

Engage in the Romanian

Research Infrastructures System
Este o platforma ,,open access”, dezvoltata de catre UEFISCDI, Tn cadrul unui proiect
finantat din fonduri europene®®. Scopul platformei este de a promova infrastructurile de
cercetare la nivel national si international, astfel incéat sd creasca vizibilitatea serviciilor
furnizate si a echipamentelor de cercetare existente si, implicit, de a facilita legatura
potentialilor utilizatori cu infrastructurile de cercetare in vederea accesului si utilizarii

serviciilor de cercetare si tehnologice si a echipamentelor din dotare.

9% &

Oliy u UM r 1

Search using the Infrastructures Map Play the video to find out how ERRIS works,

37 Www.erris.gov.ro

% Proiectul POCA |, Eficientizarea procesului de monitorizare electronicd a datelor privind activitatile si
infrastructurile din domeniul cercetarii si dezvoltarii, prin implementarea de tehnologii moderne TIC, cu
scopul de a deservi necesarul informational al beneficiarilor serviciilor MEN".
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Registry of Romanian Research Infrastructures,

‘ the booking gate for

INFRASTRUCTURES MAP BROWSE REGISTRY

s

Ce ofera ERRIS organizatiilor de cercetare publice si private?

n e

e Posibilitatea inregistrarii infrastructurilor de cercetare gazduite de
organizatii, a serviciilor tehnologice si de cercetare pe care le furnizeaza, si a
echipamentelor din dotare;

e Posibilitatea introducerii informatiilor aferente infrastructurilor de cercetare
ntr-un mod structurat;

e (Cautarea infrastructurilor de cercetare dupa diverse criterii §i vizualizarea
rezultatelor cautarilor in format lista sau harta — distributie geografica;

e (Canal de comunicare directa intre cerere si oferta pentru solicitarea utilizarii
serviciilor de cercetare si tehnologice, prin butonul ,,Acces this service”;

e Posibilitatea evaludrii serviciilor utilizate, prin butonul ,,Review”;

e Vizibilitate nationala si internationala.

Astfel, prin intermediul ERRIS https://erris.gov.ro/main/index.php, mai precis prin
accesarea butonului ,,Acces this service”, care faciliteaza contactul direct intre cerere si
ofertd, infrastructurile de cercetare pot fi contactate de catre utilizatorii Tnregistrati,
interesati de accesarea serviciilor de cercetare si tehnologice. Asadar, solicitarile de acces
la serviciile de cercetare pot fi realizate si direct prin intermediul ERRIS, nu doar prin
mijloacele clasice existente.

Prezenta infrastructurilor de cercetare si a serviciilor de cercetare si tehnologice asociate,
respectiv a echipamentelor in cadrul platformei ERRIS a devenit la scurt timp de la
lansarea ERRIS o conditionalitate mentionatd incepand cu anul 2016 in subprogramele de
cercetare din cadrul Planului National de Cercetare, Dezvoltare si Inovare (PNCDI III).
Tn acest context, s-a observat ci rata de inregistrare in platforma ERRIS a fost ridicata in

perioadele de competitii pentru obtinerea de finantiri din fonduri publice. Totodata,
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continutul din platforma ERRIS este foarte valoros, fiind o imagine de ansamblu a ceea

ce Tnseamna echipamentele existente, serviciile de cercetare si tehnologice si echipele
tehnice si stiintifice care le administreaza.

Tn plus, In vederea facilitarii contactului intre infrastructurile de cercetare si potentialii
utilizatori si imbunatatirii accesului si utilizarii infrastructurilor de cercetare, dezvoltarea
si imbunatatirea platformei ERRIS ar trebui sd aibd in vedere si introducerea unei noi
functionalitati care sa priveasca ,Politica de acces” astfel incat infrastructurile de
cercetare sa aiba posibilitatea sa-si introduca informatiile relevante cu privire la politica
de acces, respectiv modul in care reglementeaza, acorda si sprijina accesul potentialilor
utilizatorilor din mediul academic, de afaceri, industrie la serviciile furnizate de

infrastructurile de cercetare.

5.5 Politica de acces si utilizarea infrastructurilor de cercetare

Definirea si implementarea unei politici de acces poate contribui la imbunatatirea
utilizarii infrastructurilor de cercetare si la accesul potentialilor utilizatorilor si beneficiari
din mediul academic, industrial si sectorul public la infrastructura de cercetare si la
serviciile de cercetare si tehnologice furnizate de catre acestea. Definirea unei politici de
acces la infrastructurile de cercetare este importanta pentru facilitarea accesului
utilizatorilor pentru a efectua cercetari, realizarea de experimente, furnizarea de servicii
de cercetare si tehnologice si furnizarea de educatie si formare profesionala de catre
infrastructurile de cercetare. Aceasta ar trebui sa fie cat mai orientata catre utilizatori.

Asa cum S-a mentionat anterior, infrastructurile de cercetare joaca un rol primordial Tn
gasirea unor solutii la provocdrile societale globale, cum ar fi schimbarile climatice,
sanitate, Tmbatranirea populatiei, etc. In acest context, in continuare sunt necesare
investitii In cercetare si inovare pentru a aborda aceste provocari. Cu toate acestea, este
esential sa se optimizeze functionarea si utilizarea resurselor existente, sa se reduca
fragmentarea ecosistemului de cercetare-dezvoltare si inovare, prin cresterea gradului de
utilizare a echipamentelor, a resurselor materiale, umane si competentelor disponibile. O
interactiune si o cooperare mai puternica ntre infrastructurile de cercetare, utilizatori,
mediul industrial si servicii publice creeaza o legatura ntre sectorul public, cel comercial

si infrastructurile de cercetare, care poate contribui la cresterea transferului de cunostinte
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si tehnologie de la stiinta la industrie si servicii publice si poate contribui la stimularea

inovatiei. Pe langa faptul ca actioneaza ca utilizator, industria poate juca si un rol din ce
n ce mai mare in constructia si operarea infrastructurilor de cercetare. Infrastructurile de
cercetare trebuie sa fie proactive si mai deschise colaborarii cu mediul privat si sa creasca
vizibilitatea si sa-si promoveze serviciile de cercetare si tehnologice furnizate atat la nivel
national, cat si international.

Infrastructurile de cercetare gazduite de organizatiile publice au ca obiect principal
cercetarea, Tn timp ce in organizatiile din mediul privat de cercetare accentul este pus pe
dezvoltare si inovare. Cresterea cunostintelor si a volumului de rezultate stiintifice
obtinute de universitati si institutiile publice de cercetare si dezvoltare pot avea valoare
de aplicare practica in sectorul industrial, importanta pentru dezvoltarea si inovarea din
cadrul acestui sector. Prin urmare, este important ca cercetarea, dezvoltarea si inovarea sa
fie in strinsd legatura pentru a se reduce fragmentarea ecosistemului de CDI. Tn acest
sens, existd nevoia de cooperare intre mediul public de cercetare si intreprinderi, n
scopul valorificarii rezultatelor cercetarii prin dezvoltarea activitatilor de transfer
tehnologic si de cunostiinte. De asemenea, transferul tehnologic este limitat de
colaborarea redusa in zona cercetarii dintre actorii economici si institutiile de cercetare,
precum si de deficitul de calificare specifica a profesionistilor implicati in activitati de
transfer.

Promovarea rezultatelor CDI cu potential de transfer tehnologic se poate face prin
intermediul centrelor de transfer tehnologic, prin prezenta in fiecare an la saloanele si
targurile internationale de profil, prin actualizarea continua la nivel institutional a ofertei
de servicii CDI adresate mediului de afaceri, prin stimularea la nivelul fiecarui cercetator
a activitatii de brevetare a rezultatelor cu potential de aplicabilitate pe piata.

Pe langa utilizarea infrastructurilor de cercetare in scop de cercetare, Incurajam ca
infrastructurile de cercetare sa furnizeze educatie si formare profesionala in domeniile lor
de activitate si sa colaboreze cu alte institutii si organizatii care beneficiaza de utilizarea
infrastructurii de cercetare Tn scop didactic si de formare. Astfel, infrastructurile de
cercetare sunt incurajate sd furnizeze educatie pentru studenti la toate ciclurile de studiu,
sa gazduiasca programe de master si doctorat, precum si stagii de practica, scoli de vara,

cursuri de formare profesionala pentru diverse categorii de beneficiari.
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Cunoasterea bazei de utilizatori si evaluarea continua a cerintelor si nevoilor acestora este

foarte importanta pentru infrastructurile de cercetare pentru a intelege evolutia cererii,
constituind in acelasi timp un instrument pentru optimizarea utilizarii facilitatilor,
resurselor sau serviciilor furnizate. Astfel, este important ca infrastructurile de cercetare
sa-si diversifice si sa mareasca paleta de utilizatori si beneficiari care sa provina nu doar
din comunitatea stiintifica, academica, ci si din mediul industrial, astfel incat sa-si
imbunatateasca gradul de utilizare pentru o mai buna valorificare a echipamentelor de
cercetare existente. Monitorizarea bazei de utilizatori a IC si asigurarea masurilor care sa
faciliteze accesul pot contribui la atragerea de noi utilizatori si cresterea utilizarii
infrastructurilor de cercetare.

De asemenea, este important de analizat utilizarea echipamentelor de cercetare existente
pentru a se cunoaste nivelul de utilizare al acestora si pentru a se putea face legatura intre
utilizarea lor si rezultatele stiintifice obtinute (articole, publicatii, brevete, etc.). Astfel, se
va cunoaste in mod real care sunt echipamentele de cercetare cu adevarat utilizate,
echipamentele care nu au putut fi puse Tn functiune sau au devenit neutilizabile, analiza

cauzelor si, dupa caz, sprijinirea depasirii provocarilor existente.

6. Analiza impactului infrastructurilor de cercetare

6.1 Introducere

Din analiza literaturii de specialitate®® rezulta ca principalul scop al evaluari impactului
socio-economic urmareste sa dovedeasca daca infrastructurile de cercetare aduc beneficii
intregii societati si daca relevanta acestora depaseste nivelul strict al dezvoltarii
cunoasterii stiintifice, permitand managerilor de IC sa-si stabileasca directii strategice de
dezvoltare; prin urmare, se recomanda ca un asemenea studiu de impact sa fie efectuat cu
o0 periodicitate de 4-5 ani.

Nu exista 0 metodologie unitara pentru evaluarea impactului socio-economic al unei IC,
n speta nu exista un set de metode sau indicatori care sa fie universal valabil pentru toate

IC, céci fiecare IC are specificul sau, ca misiune si obiective.

% http://www.interreg-
danube.eu/uploads/media/approved_project_output/0001/32/0b698b634cc4cc3df75dd303bdc3917f5ed6e2a
f.pdf
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Tn ghidurile elaborate in cadrul proiectul Resinfra@DR® privind evaluarea ex-ante,

monitorizarea si evaluarea impactului socio-economic al unei IC se afirma, pe deplin
justificat, ca aceste activitati sunt componente esentiale ale unui proces managerial
eficient, materializate sub forma existentei a doua preconditii necesare pentru realizarea
unei evaluari de impact relevante si anume:

- definirea precisa a logicii functionale a unei IC (de ce este nevoie de investitii,
care este impactul care poate fi asteptat si prin ce mecanisme se poate realiza), ca
parte a unei evaluari ex-ante si;

- existenta un sistem adecvat de monitorizare a functionarii unei IC, care sa
colecteze si sa analizeze in mod sistematic datele relevante, folositoare inclusiv
pentru evaluarea impactului socio-economic.

Totodata, componenta de “timing” este cruciala, in speta, pentru a masura impactul, este
nevoie sa existe o anumita perioada de activitate (faza operationala) a unei IC, deci exista
un anumit decalaj de timp pana la aparitia unui anumit impact, din momentul inceputului
activitatii, respectiv al debutului unei perioade de evaluare.

Din pacate, uneori, unii manageri ai IC-urilor si/sau cercetatori, activand in aceste
structuri, sunt reticenti in a se implica in exercitii de evaluare a impactului, privite ca o
necesitate/obligativitate, deoarece IC-urile sunt finantate majoritar din fonduri publice.
Nu n ultimul rand, cunoasterea/cultura organizationala in domeniul evaluarii impactului
socio-economic al unei IC este deficitara in multe tari si, Tn consecinta, abilitatile
metodologice necesare lipsesc deseori, sau nu sunt suficient dezvoltate.

Evaluarea impactului unei IC reprezintd o adevirata provocare, din mai multe motive®,
analizate pe scurt in cele ce urmeaza, cu scopul de a oferi recomandari utile celor care se
implicd 1n constructia, operarea si dezvoltarea unor asemenea facilitati de cercetare:

- Misiunea unei IC fiind aceea de a furniza servicii de calitate, care sa faciliteze
progresul stiintific, impactul este greu de evaluat, intrucat multe rezultate nu sunt

produse direct, in mod exclusiv, in cadrul IC, ci indirect, de catre utilizatorii IC;

SChttp://www.interreg-
danube.eu/uploads/media/approved_project_output/0001/32/0b698b634cc4cc3df75dd303bdc3917f5ed6e2a
f.pdf
®thttps://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/reference-framework-for-assessing-the-scientific-
and-socio-economic-impact-of-research-infrastructures_3ffee43b-en
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diferite, existand, de asemenea, asteptari diferite din partea diversilor utilizatori ai
facilitatilor IC;

- Rezultatele cercetarii pot fi, de multe ori, afectate de anumite grade de
incertitudine si de risc si pot depinde uneori de facilitarea accesului la mai multe
IC, facand dificila evaluarea efectelor specifice ale cunostintelor produse Tn cadrul
unei IC;

- Impactul socio-economic al unei IC poate fi atat direct, cat si indirect (prin
intermediul unor lanturi cauzale), poate include mai multe elemente diferite de
analiza (de exemplu: consolidarea capacitatii de cercetare, cresterea atractivitatii
pentru 0 anumita zona geografica unde este localizata respectiva IC etc.) si poate
fi cumulativ (impactul poate creste in timp);

- IC-urile sunt extrem de diverse, iar impactul acestora se poate modifica pe
parcursul ciclului lor de viata; acest lucru trebuie luat in considerare atunci cand
se decide asupra indicatorilor de analiza utilizati,

- Impactul societal poate fi complex si dificil de surprins, ca 0 consecinta a
rezultatelor stiintifice, tehnologice si economice obtinute, precum si provenind
din alte activitati de educatie si formare profesionald asociate, respectiv derulate
n cadrul unei anumite IC.

In concluzie, provocirile/dificultatile/specificitatile mentionate nu trebuie si-i
descurajeze pe managerii de IC in a se implica cu convingere in evaluarea periodica a
impactului socio-economic. Cele mai multe IC-uri fiind majoritar finantate din fonduri
publice, evaluarea impactului socio-economic reprezinta cel mai bun instrument pentru a
dovedi factorilor de decizie, agentiilor de finantare si publicului larg ca IC-urile aduc
numeroase beneficii societatii si ca relevanta lor depaseste cu mult nivelul dezvoltarii
exclusive a cunoasterii stiintifice. Totodata, o evaluare riguroasa de impact ii ajuta pe
managerii de IC-uri sa planifice mai bine functionarea respectivelor infrastructuri si sa

asigure o sustenabilitate financiara pe termen lung.
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6.2 Tipuri de impact socio-economice ale infrastructurilor de cercetare

Tn cadrul proiectului “ResInfra@DR” a fost elaborat ghidul practic privind evaluarea
impactului socio-economic al IC%, in care s-a realizat o descriere detaliati a celor mai
importante tipuri de impact, prognozate si neasteptate, subliniind ca, atunci cand se face
evaluarea impactului socio-economic al unei anumite IC, nu este posibil sa se prevada
aparitia tuturor (sau majoritatii) impacturilor posibile. In sinteza, analizand continutul
acestui ghid practic, principalele tipuri de impact socio-economic al unei IC sunt:

- stiintific (productia stiintifica/dezvoltarea cunoasterii, formare profesionala,
publicatii stiintifice, noi servicii pentru societate: produse, tehnologii, brevete
etc.);

- tehnologic si asupra inovarii (brevete, licente, citari de brevete, accesul firmelor la
facilitatile IC, cecuri de inovare, prototipuri, inovatii etc.);

- economic (direct: venituri, noi locuri de munca, cresterea cheltuielilor, consum si
indirect: efect multiplicator asupra economiei locale si a lanturilor de
aprovizionare globale, furnizorilor de echipamente si servicii, constructie —
renovare cladiri etc.);

- asupra resurselor umane (formare si dezvoltare a competentelor profesionale,
activitati in invatamantul superior, acces la rezultate/date stiintifice si
echipamente performante etc.); si

- asupra societatii (comunicarea, educatia si imaginea pozitiva a stiintei, rezolvarea
problemelor societatii: sanatate, calitatea vietii, calitatea alimentelor, siguranta
cetatenilor, calitatea mediului, dezvoltarea durabila (sociala si ecologica), etica
legatd de noile tehnologii, imbunatatirea infrastructurii locale, a serviciilor

comunitare si revitalizarea zonelor defavorizate etc.).

S2http://www.interreg-
danube.eu/uploads/media/approved_project_output/0001/32/0b698b634cc4cc3df75dd303bdc3917f5ed6e2a
f.pdf
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6.3. Obiective strategice si indicatori de impact

Ca urmare a analizei literaturii de specialitate, in speta a lucrarii “Assessing the scientific

and socio-economic impact of research infrastructures”®®

, Indicatorii de impact socio-
economic relevanti pot fi organizati dupa doua metodologii separate.
Prima abordare contine un sistem de indicatori corelati cu obiectivele strategice, asa cum
sunt ele definite de catre partile interesate si de catre managerii IC-urilor.
Tn acest sens, exista sase obiective strategice, care acoperi toate dimensiunile principale
de analiza ale impactului socio-economic (stiintifica, tehnologica, economica, sociala,
societald, educationald), la care se adaugd incd una, privind responsabilitatea sociala,
dupa cum urmeaza:

- sa fie o IC cu relevanta stiintifica la nivel national sau international si o facilitate

care sa permita sustinerea dezvoltarii cunoasterii stiintifice;
- sa fie o facilitate care sd sustind inovarea,
- sa se integreze intr-un context regional/in strategii regionale si sa fie un ,,hub”
pentru facilitarea colaborarilor regionale;

- sa promoveze dezvoltarea proceselor educationale si transferul de cunostinte;

- sa ofere suport stiintific politicilor publice;

- sa furnizeze date stiintifice de inalta calitate si servicii asociate;

- saisi asume responsabilitatea sociala fata de societate.
A doua abordare este una traditionala, care grupeaza indicatorii in jurul principalelor
categorii de impact: stiintific, tehnologic, instruire si educatie, economic direct, economic
indirect si asupra societatii.
Cei mai multi indicatori, care vor fi prezentati, se aplica majoritatii IC-urilor, indiferent
de tipul lor (localizate, distribuite, virtuale (,,e-infrastructures”)) sau de domeniul tematic
abordat. Cu toate acestea, pot fi necesare ajustari pentru a adapta indicatorii la faza
ciclului de viata in care se afla o anumita IC (emergenta, activa si reper luand in

considerare clasificarea folositd in Roadmap national elaborat in anul 2017%%).

S%https://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/reference-framework-for-assessing-the-scientific-
and-socio-economic-impact-of-research-infrastructures_3ffee43b-en
http://www.poc.research.gov.ro/uploads/despre-oicercetare/documente-de-programare/2017/cric-raport-
final-22-11-2017.pdf
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6.3.1 Relevanta indicatorilor

Indicatorii descrisi Tn sectiunea 6.3.2 pot fi folositi in totalitate sau partial pentru
evaluarea impactului socio-economic, avand relevanta diferentiata in functie de misiunea
si obiectivele strategice ale fiecarei IC. De exemplu, numarul de brevete reflecta doar
partial impactul tehnologic, un indicator mai bun putind fi exploatarea eficienta a
licentelor pentru anumite brevete. In mod similar, numarul companiilor spin-off/start-up
generate nu este un indicator cu maxima relevanta al impactului economic, caci multe din
aceste companii nou infiintate nu vor reusi sa se mentina pe piata, deci pot fi propusi
indicatori mai reprezentativi, care sa masoare de exemplu cifra de afaceri pentru
respectivele firme de tip spin-off/start-up.

Indicatorii recomandati a fi utilizati in analiza impactului socio-economic sunt cei pentru
care datele de analiza sunt colectate in mod uzual sau sunt usor disponibile si care sunt
recunoscute ca fiind relevante de catre majoritatea partilor interesate ale respectivei IC.
Nu exista o lista ideald/exhaustiva de indicatori de impact, ci ar trebui selectati mai
degraba o lista restransa de indicatori “cheie”, care pot fi utilizati in mod eficient.
Deoarece selectia indicatorilor “cheie” se bazeaza pe practici consacrate, este de
asemenea important de mentionat ca indicatorii de impact nu ar trebui sa fie interpretati
pe baza unor valori absolute, ci este de preferat sa se evalueze progresul, pe baza

tendintelor de evolutie Tn timp a datelor colectate.

6.3.2 Cadrul metodologic de evaluare a impactului
Asa cum se precizeaza si In literatura de specialitate, respectiv in lucrarea “Assessing the

scientific and socio-economic impact of research infrastructures®

, cadrul metodologic
de evaluare a impactului socio-economic tine cont de principalele activitati ale IC si
analizeaza  impactul prin intermediul unor  parametri de  proces
semnificativi/reprezentativi, care pot fi: indicatori de input, rezultat sau chiar activitati Tn
sine. De exemplu, numarul de publicatii in reviste cu mare impact stiintific poate fi un
criteriu pentru masurarea relevantei stiintifice internationale, numarul de brevete
valorificate comercial poate fi semnificativ pentru rolul IC in inovare, iar numarul de

angajati poate fi un criteriu pentru masurarea impactului asupra economiei locale.

65https://www.oecd-i library.org/science-and-technology/reference-framework-for-assessing-the-scientific-
and-socio-economic-impact-of-research-infrastructures_3ffee43b-en
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Cadrul metodologic mentionat cuprinde o serie de indicatori, in speta un set de 25 de

indicatori “cheie” de impact (ICI), considerati ca fiind reprezentativi si care pot oferi o
imagine cuprinzatoare asupra impactului socio-economic al unei IC (vezi tabelul de mai
jos), respectiv o lista mai completa de 58 de indicatori standard (25 de indicatori “cheie”
si 33 de indicatori suplimentari), care sunt reprezentativi pentru IC-urile care deruleaza
sistematic evaluari de impact (vezi Tabelul 4, pag. 22-27, lucrarea “Assessing the
scientific and socio-economic impact of research infrastructures™).

Tn acest context, indicatorii “cheie” de impact (ICI) reprezinta indicatori generici care pot
oferi 0 imagine cuprinzatoare a impactului la un moment dat si care pot fi utilizati de
majoritatea IC, indiferent de tipul lor si de domeniul stiintific abordat. Astfel, se
recomanda ca managementul fiecarei IC sa defineasca, impreuna cu partile interesate ale
respectivei IC, indicatorii “cheie” de impact care sunt cei mai relevanti pentru situatia
actuala a IC.

Indicatorii “cheie” de impact prezentati in Tabelul 2 sunt grupati pe cele sapte obiective
strategice descrise anterior. Fiecare indicator este identificat cu un numar si o litera
(referindu-se la domeniul sdau de impact), dupa cum urmeaza: S: impact stiintific, T:
impact tehnologic, E: impact economic, H: impactul asupra formarii si educatiei (“human
resource™), O: impact social si asupra societatii (“openness to public)®.

Tabelul 2 Indicatori “Cheie” de Impact

Obiective Indicator “cheie” de impact Date colectate

strategice

IC stiintificd | S1-Numar de citari Numiarul total de citari ale publicatiilor
nationala sau s tiint ifice. Poate include: autori care lucreaza
europeana, care n IC sau care utilizeaza IC.

sustine  excelenta | S2-Numédr de publicatii T | Numar de publicatii ai utilizatorilor IC Tn reviste
stiintifica reviste cu factor mare de | Q1 si/sau Q2

impact

S3-Numdr de granturi derulate | Numarul de proiecte finantate din granturi (pot fi

86 Adaptare dupa lucrarea , Reference Framework For Assessing the Scientific and Socio-Economic Impact
of Research Infrastructures” (https://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/reference-framework-
for-assessing-the-scientific-and-socio-economic-impact-of-research-infrastructures_3ffee43b-en), pag.18-
21.
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grupate pe categorii de utilizatori sau domenii

stiintifice)

S4-Numar de cercetatori care

utilizeaza IC

Numir de utilizatori, Distributie pe domenii

stiintifice, Utilizatori: cercetatori experimentati

S5-Colaborari

excelenta

stiintifice  de

Numarul total de aplicatii pentru utilizarea IC
Numarul total de aplicatii de la echipe de

cercetare performante

S6-Efecte structurale ale IC

asupra comunitatii stiintifice

Numarul de proiecte dezvoltate Tn parteneriat cu
alte IC, universitati etc.

Noi colaborari Tn beneficiul comunitatii stiintifice

IC care sustine

inovarea

T1-Brevete cu aplicabilitate | Numar de brevete si licente (valoarea financiara a
comerciala acestor licente/brevete)
T2-Inovari co-dezvoltate cu | Numar de inovatii/brevete co-dezvoltate 1n

mediul economic

parteneriat cu industria

T3-Proiecte colaborative cu

parteneri industriali

Numar de utilizatori industriali, numar de
proiecte de colaborare in care industria este direct

implicata

Integrarea IC intr-un
cluster  regional/in
strategii regionale.
IC sa devina ”hub”
care faciliteaza
colaborarile

regionale

E1-Numar de angajati cu

norma intregd in IC

Numir de angajati cu normd intrega (anual)
Distributia de gen. Daca este relevant, numarul

de angajati cu timp partial de lucru (anual)

S7-Publicatii

autorat cu

stiintifice, co-
universitati/organizatii publice
de cercetare din regiunea unde

functioneaza IC

Numir de articole cu co-autori din IC si una sau
mai multe universitati/organizatii publice de

cercetare din regiunea unde functioneaza IC

T4-Firme din regiunea unde
functioneaza IC ,care utilizeaza

facilitatile IC

Numir de firme din regiunea unde functioneaza
IC care utilizeaza facilitatile 1C (pot fi clasificate

dupa marime/cifra de afaceri)

E2-Numar de furnizori

locali/regionali

Numir de furnizori (locali/regionali)

Se pot adauga date despre cifra de afaceri

Promovarea stiintei,

educatiei/formarii

profesionale si
transferului de
cunostinte

O1-Vizibilitatea IC

Numarul aparitiilor IC Tn mass-media (servicii de
agregare stiri, inclusiv on-line, de exemplu:

Factiva®’)

0O2-Partajarea cunostintelor

Numir de conferinte stiintifice, seminarii,

webinar etc. organizate de IC

®"https://professional.dowjones.com/factiva/
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Numarul total de persoane instruite (din mediul

academic si industrial)

H1-Studenti

distributia lor

instruiti si

(locald/nationala/internationald)

Numdrul de studenti instruiti si provenienta lor

(locala/nationald/internationala)

H2-Activitati educative si de

Numar de activitati educationale si de informare,

informare numar de participanti
Suport stiintific | O3-Consultanta de specialitate | Numar  de  contracte  pentru  servicii
acordat  politicilor | n sprijinul politicilor publice publice/factori politici, pentru
publice consultantd/producere de rapoarte
O4-Productia de | Numar de studii/rapoarte/resurse informatice,
materiale/(studii, rapoarte) Tn | pentru a sprijini politicile publice
sprijinul politicilor publice
Oferirea de date | O5-Productia de date | Referinte de date experimentale/observationale

stiintifice de inalta

experimentale si observationale

produse/utilizate Tn sprijinul politicilor publice

calitate si servicii | Tn sprijinul politicilor publice (reglementari, rapoarte etc.)
asociate T5-Partajare date (stiintifice/de | Numarul de solicitari pentru acces la baze de
cercetare) date (entititi comerciale - firme) si de
cercetare/academice)
Numirul de accesdari baze de date (entitati
comerciale - firme si de cercetare/academice)
T6-Utilizarea comerciala de | Valoarea datelor (valoare comerciald directd sau
servicii pentru acces la date | indirecta)
(stiintifice/de cercetare) Pachetul de date furnizat si cifra de afaceri
corespunzatoare
Asumarea 06-Consumul de energie Statistici  privind consumul de energie,
responsabilitatii O7-Managementul deseurilor gestionarea apei si a deseurilor si reciclarea lor
sociale  fata de Certificarea energeticd sau de mediu
societate Modul in care IC Tsi minimizeaza

impactul/amprenta asupra mediului (initiative,

practici)

08-Echilibrul si diversitatea de

gen

Distributia de gen a angajatilor, utilizatorilor si
cursantilor

Diversitatea personalului si a utilizatorilor

09-Responsabilitatea  socialad

,corporativa”

Norme etice

Conditii bune de munca
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6.3.3 Aplicarea cadrului metodologic de evaluare a impactului infrastructurilor de
cercetare

In literatura de specialitate, respectiv ghidul practic elaborat in cadrul proiectului
. ResInfra@DR”®, pentru a tine cont de complexitatea si varietatea metodelor de
evaluare a impactului socio-economic al IC, se recomanda corelarca metodelor de
evaluare folosite cu obiectivele strategice prezentate mai sus in sectiunea 6.3.2 (Tabelul
2). Tn sustinerea acestei recomandari, in cadrul proiectului “RI-PATHS”® s-a realizat o
revizuire cuprinzatoare a diferitelor metode si abordari pentru evaluarea impactului socio-
economic al IC. Astfel, au fost identificate sase metode principale:

1) metoda bazata pe multiplicatori de impact, care masoara efectul unui proiect de
investitii asupra unui anumit sector sau activitate economica (impact direct) sau asupra
intregii economii (impacturi indirecte si induse);

2) metoda bazata pe aplicarea functiei de productie a cunostintelor, care sta la baza teoriei
moderne a cresterii si a contabilizarii cresterii, pe baza raspunsului la Tntrebarea
fundamentala: care sunt factorii si in ce masura acestia determina 0 crestere observata in
economie? Metoda poate fi utilizatd pentru a evalua relatia dintre indicatori de input
(finantari publice pentru cercetare si dezvoltare) si indicatori de rezultat, in spetd noi
cunostinte (inclusiv sub forma de brevete);

3) metoda bazata pe analiza cost-beneficiu (ACB) evalueaza contributia unui proiect la
binele societatii, respectiv costul de oportunitate sociala al bunurilor si serviciilor, n
locul pretului lor de piata; ACB nu ia in considerare doar costurile de investitii si operare,
ci si costurile sociale, de exemplu: efectele negative asupra mediului;

4) metode bazate pe utilizarea mai multor indicatori “cheie” de impact (Tabelul 2),
dezvoltate Tn special pentru a evalua beneficiile socio-economice ale cercetarii finantate
din fonduri publice si care informeaza contribuabilii si partile interesate daca o structura

este bine administrata si indeplineste criteriile de excelenta;

S8http://www.interreg-
danube.eu/uploads/media/approved_project_output/0001/32/0b698b634cc4cc3df75dd303bdc3917f5ed6e2a
f.pdf

%https://ri-paths.eu/
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5) abordari bazate pe aspecte teoretice, vizand identificarea “mecanismului” care conduce

la aparitia unei schimbari generate printr-0 investitie publica realizata intr-o IC, nu prin
masurarea efectelor sale, ca in cazul altor metode analizate;

6) abordari bazate pe studii de caz. Studiile de caz sunt printre cele mai raspandite
instrumente de analiza calitativd din stiintele sociale. Pot fi extrem de diverse, iar
designul lor detaliat depinde de scopul propus pentru studiu. Metodele obisnuite de
cercetare includ chestionare, sondaje de opinie, interviuri, colectarea de date statistice etc.
Mai multe detalii privind metodele de evaluare a impactului socio-economic al IC se

regasesc in ghidul practic elaborat Tn cadrul proiectului ,,ResInfra@DR”.

6.3.4 Pregatirea evaluarii impactului infrastructurilor de cercetare

Analizand recomandarile din literatura de specialitate, respectiv din lucrarea “Assessing

the scientific and socio-economic impact of research infrastructures”’

, managementul
IC-urilor, impreuna cu partile interesate, pot selecta indicatorii “cheie” de impact de
utilizat i mentionati in cadrul sectiunii 6.3.2, respectiv in Tabelul 2, care ofera o imagine
cuprinzatoare a impactului socio-economic al IC. Selectia poate deveni din ce in ce mai
riguroasd, pe masurad ce se dobandeste mai multd experientd, pentru ca analiza de impact
sa se concentreze pe elementele esentiale ale IC. Indicatori “cheie” de impact se pot
rafina sau completa cu indicatori suplimentari, cu relevanta pe aspectele de analiza ale
impactului, setul complet de indicatori putand fi ajustat in timp, in functie de evolutia IC,
n diferite faze ale ciclului sau de viata.
In sinteza, exista trei reguli de baza care se recomandi a fi respectate pentru a selecta
indicatorii de evaluare si anume:
- corelatie cu obiectivele strategice ale IC;
- furnizarea de informatii relevante pentru aspectele operationale de analizat ale IC;
- mentinerea aceluiasi set de indicatori de evaluare, pentru perioade succesive de
analiza, care sa ofere consistenta studiilor de impact realizate (sa permita analize
comparative intre diferite perioade de evaluare).
Majoritatea indicatorilor de impact au mai mare relevanta in faza operationald, deoarece

aceasta este (in general) cea mai lunga faza a ciclului de viata, cand IC produce rezultate

"https://www.oecd-ilibrary.org/science-and-technology/reference-framework-for-assessing-the-scientific-
and-socio-economic-impact-of-research-infrastructures_3ffee43b-en
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care pot conduce la un impact masurabil. Impactul poate fi totusi important si in faza de

constructie, in functie de tipul de IC. Pentru a avea o evaluare cuprinzatoare, utila si
relevanta a impactului, indicatorii ar trebui sa fie selectati de catre persoane care cunosc
bine infrastructura, din perspectiva istoricului, misiunii, obiectivelor strategice si
provocarilor de viitor. Mai multe detalii se regasesc in lucrarea “Assessing the scientific

and socio-economic impact of research infrastructures”, pag. 27-28.

6.3.5 Colectarea de date
Cadrul de referinta pentru evaluarea impactului stiintific si socio-economic al unei IC are
ca scop minimizarea efortului asociat activitatii de definire, colectare si analiza a
datelor’’. De asemenea, este important reducerea la minimum a cantititii de date necesar
a fi colectate, cu conditia ca rezultatele analizei sa se bazeze pe suficiente informatii
relevante, optim dimensionate ca volum.
in primul rand, se recomanda utilizarea bazelor de date existente, ori de cate ori este
posibil. Exista doud avantaje 1n utilizarea bazelor de date existente:

- reduce volumul de munca;

- poate creste gradul de Tincredere in datele colectate, deoarece acestea sunt

colectate Tn mod uzual.

Pentru a motiva angajatii IC sa colecteze date, este necesar sa se explice clar rolul si
obiectivele evaluarii de impact si modul cum vor fi analizate datele. Este important sa fie
informate partile interesate si sa se solicite feed-back cu privire la rezultatele evaluarilor
de impact realizate.
Angajamentul managerilor de IC este esential pentru a facilita colectarea datelor. Sursele
administrative interne raman furnizorii primari de date, dar sursele de date terte (externe)
pot fi, de asemenea, necesare pentru a evalua impactul unei IC. De exemplu, datele
privind impactul economic pot fi culese din surse interne (adica contracte si numar de
furnizori ai IC etc.) si completate cu surse externe (veniturile acestor furnizori etc.).
Atunci cand datele nu sunt usor disponibile, informatiile pot fi colectate prin chestionare,
sondaje de opinie. Tn speti, sondajele de opinie pot fi derulate periodic, cu diferite

grupuri de utilizatori/beneficari, pentru a evalua satisfactia, realizarile, colaborarile si

"\ezi lucrarea “Assessing the scientific and socio-economic impact of research infrastructures”, pag.29-
30.
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asteptarile acestora. Pentru a rezuma, se recomanda ca orice decizie de colectare a datelor

privind evaluarea impactului sa implice 0 analiza asupra urmatoarelor aspecte esentiale:

Obiectivele evaluarii (evaluarilor), adica cum vor fi utilizate rezultatele;

- sursele de date, interne si externe, respectiv care sunt datele necesare si de unde se
vor obtine;

- metodele propuse de colectare (cum se va face colectarea);

- gradul de incredere in datele colectate, inclusiv reprezentativitatea acestor date.

6.3.6 Interpretarea datelor din indicatorii de analiza
Conform literaturii de specialitate’?, indicatorii de analiza caracterizeaza activittile unei
IC, furnizeaza informatii despre nivelul de realizare a obiectivelor strategice si
informeaza partile interesate asupra impactului diferitelor activitati. Totodata, acestia pot
fi folositi pentru a planifica activitatile curente sau viitoare, sau pentru a modela efectele
diferitelor decizii.
Informatiile cuprinse in evaludrile de impact ale unei IC permit partilor interesate si
managerilor:
- identificarea problemelor emergente si concentrarea atentiei asupra aspectelor
deficitare;
- validarea corespondentei dintre misiunea asumatd, obiectivele strategice si
rezultatele obtinute, pe baza deciziilor manageriale.
Se recomanda, ca unii dintre indicatorii de analiza de impact selectati sa fie integrati in
instrumentele de management si raportare utilizate de catre fiecare IC (precum ar fi
indicatorii cheie de performanta (KPIs) si diferitele “scoreboard”, care se realizeaza la

1”® sau regional ).

nivel nationa
Colectarea si analiza datelor sunt doua parti importante, dar distincte ale unui exercitiu de
evaluare. Analiza indicatorilor poate fi standardizata, pentru o raportare anuala, sau la
cerere (pentru un scop specific). Obiectivul este de a limita cat mai mult posibil

colectarea de date ,,ad-hoc” si de a include in raportarea anuala informatii despre impact.

"\fezi lucrarea “Assessing the scientific and socio-economic impact of research infrastructures”, pag.30-
31.

& https://interactivetool.eu/EIS/EIS_2.html#b

74 https://interactivetool.eu/RIS/RIS_2.html#b
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Rezultatele referitoare la fiecare indicator pot fi comparate cu aceste tinte (pentru primul

an sau perioada de functionare) sau cu rezultatele anterioare, pentru a evalua evolutia

impactului IC, de-a lungul timpului.

6.3.7 Valoarea financiara a rezultatelor analizelor de impact

Asa cum s-a precizat Tn lucrarea “Assessing the scientific and socio-economic impact of
research infrastructures”, sectiunea 5.2, metodele traditionale de analiza cost-beneficiu
sunt dificil de aplicat Tn domeniul IC-urilor. Cu toate acestea, exista o cerere din ce in ce
mai mare pentru evaluarea impactului in termeni financiari si, Tn acest sens, exista o
varietate de metodologii pentru atribuirea unei valori financiare impactului analizat (vezi
lucrarea “Assessing the scientific and socio-economic impact of research infrastructures”,
pag. 31-34, unde se ofera explicatii lamuritoare, inclusiv un exemplu practic: impactul

socio-economic al IC acronim IMEC™).

6.3.8 Indicatori calitativi si studiul de caz

Indicatorii calitativi implica colectarea de informatii, obtinute prin metode specifice,
precum ar fi: sondaje, interviuri semistructurate sau metodologii ECOUTER® i studii de
caz’’.

Aceste metode specifice reprezinta o modalitate excelentd de a completa datele
cantitative si ofera informatii utile asupra diferitilor/telor indicatori/impacturi
enumerati/te anterior.

Studiul de caz ofera o imagine cuprinzatoare a impactului, folosind exemple concrete,
pentru a ilustra progresul catre un anumit scop/rezultat specific, si se poate referi, in mod
particular, la diferite subiecte de analiza precum: sustenabilitatea, efectele IC asupra
carierei studentilor sau impactul IC asupra economiei locale. Studiul de caz pot fi, de
asemenea, folosit pentru a ilustra impactul social si economic al unei IC, la nivel local si
regional, bazat pe exemple concrete.

In cele ce urmeazi, se prezintd un studiu de caz privind ICOS ERIC, evaluarea fiind

79
i

realizatad de catre Technopolis Group'™ Tn perioada ianuarie-iunie 2018, care analizeaza

75https://www.ideaconsuIt.be/en/projects/impact-of-imec
"®https://bmcmedethics.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12910-017-0167-z
"yezi lucrarea “Assessing the scientific and socio-economic impact of research infrastructures”, pag. 34
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performanta 1ICOS 1in realizarea obiectivelor sale strategice, operationalizatd prin 17

indicatori ,,cheie” de performanta (KPIs). Concluziile studiului pun in evidenta faptul ca
ICOS si-a indeplinit, in general, misiunea, pentru perioada de analiza. Astfel, pentru trei
dintre obiectivele sale strategice si anume: 1. producerea de date de observatie pe termen
lung, standardizate si de inalta precizie, 2. realizarea de studii stiintifice si furnizarea unei
platforme pentru analiza si sinteza datelor si 3. dezvoltarea cunoasterii si comunicarea,
bazatd pe stiinta, cu societatea si furnizarea la timp a informatiilor relevante pentru
elaborarea politicilor si luarea deciziilor privind emisiile de gaze cu efect de sera (GES),
ICOS si-a indeplinit in totalitate misiunea asumata. Pe de alta parte, pentru doua
obiective strategice, respectiv 4. promovarea dezvoltarilor tehnice si 5. ICOS sa devina
un pol de excelenta la nivel european/mondial, ca sistem global de observare a emisiilor
de gaze cu efect de sera (GES), indeplinirea misiunii sale a fost realizata numai partial, la
momentul realizarii studiului. Mai multe informatii si analiza detaliatda a studiului de

impact socio-economic se regasesc in raportul “ICOS Impact Assessment Report”®,

7. Coordonarea infrastructurilor de cercetare

Coordonarea activitatilor infrastructurilor de cercetare, atat la nivel national cat si
international, este un aspect important, care este menit sa ofere coerentd si eficienta, pe
toate componentele de analiza: stiintifici, manageriala, strategica si sociala. In plus, este
importantda dezvoltarea de sinergii intre IC nationale (sau intre cele nationale si
internationale), in ceea ce priveste furnizarea de servicii de calitate si eficienta si impact
la nivel societal.

In acest sens, se recomandi ca infrastructurile de cercetare si tina cont, la nivelul tarii
noastre, de maparea realizatd prin Roadmap-ul na‘gionalgl, prin orientarea $i Incadrarea
activitatilor lor In prioritatile tematice fixate la nivel national si in corelatie cu domeniile
de specializare inteligenta, respectiv sa “profite din plin” de coordonarea existentd la

nivelul UE, prin mecanismele de tip ESFRI®, ceea ce permite schimbul de bune practici

"https://www.icos-ri.eu/about-us

"https://www.technopolis-group.com/
https://www.icos-cp.eu/sites/default/files/2018-09/ICOS_Impact_Assessment_Report_2018.pdf
81 https://www.esfri.eu/national-roadmaps

82 https://www.esfri.eu/
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si include, de asemenea, exercitii de invdtare, prin intermediul organizdarii unor

workshop-uri/ateliere de lucru pe diferite tematici, precum: tipuri de modele economice
de functionare, politici de dezvoltare, acces, extindere si comunicare.

Tn acest sens, este bine ca aceste ateliere de lucru si beneficieze de expertiza unor
consultanti cu experientd, dar sa ofere totodata si ,libertatea creativitatii” (de exemplu,
analiza de noi idei si prezentarea de bune practici).

Cu scopul perfectionarii activitatii lor, infrastructurile de cercetare ar trebui sa se asigure
ca beneficiaza de mijloace eficiente de comunicare si colaborare cu toate partile
interesate, de-a lungul intregului ciclu de viata si, in mod particular, pentru IC-urile noi,
acestor aspecte ar trebui sa li se acorde o mare atentie, inca de la Tnceputul fazei de
proiectare. In acest sens, se recomanda ca infrastructurile de cercetare sa beneficieze de
expertiza profesionala specializata In perfectionarea strategiilor lor de comunicare, in
vederea atragerii celor mai bune grupuri de cercetare, printr-o comunicare eficienta a
oportunitatilor de excelenta oferite cercetarilor.

Aceasta poate reprezenta o provocare deosebitd pentru anumite infrastructuri de
cercetare, precum ar fi biobancile de date sau unele e-infrastructuri, care pot fi privite
doar ca furnizori de servicii si nu au un profil stiintific perfect conturat, dar care pot totusi
sa aibe un rol determinant in activitatea de cercetare - dezvoltare, in special daca cererea
in aceste domenii este semnificativa. In consecinti, valoarea si performanta lor reala pot
fi uneori subestimate, fapt care ridica probleme in ceea ce priveste integrarea lor in
programe de cercetare si, in aceste cazuri, este esential ca aceste infrastructuri de
cercetare sa-si creeze si sa implementeze 0 strategie activa si eficienta pentru promovare.

Tn sensul celor prezentate, un exemplu reprezentativ de coordonare eficienta la nivelul
infrastructurilor de cercetare, fara contributii majore la dezvoltarea excelentei stiintifice,
il reprezinta registrele epidemiologice ale statelor scandinave, care combina datele de
cercetare privind sanatatea mai multor generatii de populatie cu metode moderne din
biotehnologie si prelucrarea datelor, oferind un suport remarcabil in cercetarea si

inovarea din domeniul sanatatii.
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Un prim exemplu practic este proiectul SHARE®, pe baza caruia s-a construit primul

ERIC® care permite combinarea datelor de cercetare din domeniul sanatatii cu cele de tip
socio-economic din mai multe tari, facilitind inovatia sociala si culturala, nu numai la
nivel european, dar contribuind si la cresterea calitatii vietii la nivel mondial, fapt care a
fost si trebuie comunicat in continuare cat mai eficient catre toate pdartile interesate, ca
mijloc de promovare activa mentionat anterior.

Un alt exemplu relevant de coordonare a mai multor infrastructuri de cercetare a fost
proiectul BioMedBridges™, care si-a propus si formeze un cluster de infrastructuri
emergente de cercetare in stiinte biomedicale - BMS-IC®, prin realizarea unor ,,punti de
legitura” intre datele de care dispun si serviciile pe care le ofera. In acest sens, cercetirile
din domeniul biomedical, care abordeaza provocarile majore ale sanatatii si imbatranirii,
acopera o gama larga de discipline stiintifice si comunitati de utilizatori. Astfel, clusterul
de infrastructuri BMS-IC faciliteazd cercetarea interdisciplinarda biomedicala si
translationala si necesita coordonarea resurselor din mai multe infrastructuri de cercetare,
cum ar fi: biobanci, facilitati de imagistica medicala, centre de screening molecular sau
,,animal models™®’.

Totodata, din perspectiva coordonarii activitatii mai multor infrastructuri de cercetare,
printr-o strategie definita de utilizatori, proiectul CORBEL® este un alt exemplu relevant,
care se recomanda a fi preluat de catre infrastructurile de cercetare, din tara noastrd, ca un
ghid de bund practici in domeniul coordondrii activitatilor desfasurate: concret,
CORBEL va dezvolta instrumentele, serviciile si metodele de gestionare a datelor
necesare in proiecte de cercetare, va integra capabilitdtile infrastructurilor de cercetare
din “platforma comuna” BMS-IC, mai sus mentionatd, si va creste capacitatea
utilizatorilor de a derula cercetari avansate in domenii inter si trans-disciplinare.

Pornind de la rezultatele proiectului ,,JnRoad”® finantat in cadrul programului cadru al

UE Orizont 2020, se recomandd ca la nivel national sa fie luate in considerare

&http://www.share-project.org/home0.html
http://www.share-project.org/organisation/share-eric.html
http://www.biomedbridges.eu/about-project
8http://www.biomedbridges.eu/biomedical-sciences-research-infrastructures

8 https://www.sciencedirect.com/topics/agricultural-and-biological-sciences/animal-models
¥ ttps://www.corbel-project.eu/about-corbel.html

Shttps://www.inroad.eu/
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urmatoarele “elemente cheie”, ca o conditie necesara pentru asigurarea unui nivel

corespunzator de coordonare a politicilor In domeniul infrastructurilor de cercetare:

— Actualizari periodice ale inventarului infrastructurilor de cercetare si identificarea
nevoilor si decalajelor existente;

— FElaborarea de prioritdti strategice pe termen lung si o ierarhizare a nevoilor
nationale, care sa ia in considerare perspectivele de integrare europena;

— Evaluarea relevantei infrastructurilor de cercetare, in functie de dimensiunile de
analiza: stiintificd, manageriald, strategica si sociald, prin utilizarea mecanismelor
de monitorizare corespunzatoare, care sd ia in considerare prioritatile strategice
nationale din domeniul cercetarii stiintifice, precum si fazele ciclului de viata
(emergente, active, reper), tipurile (de ex. localizate sau distribuite) si misiunea
infrastructurilor de cercetare;

— Prioritizarea infrastructurilor de cercetare noi si existente, avand in vedere
finantarea disponibila pentru sustinerea credrii i functiondrii acestor structuri.

Totodata, pe baza experientei dobandite, inclusiv pornind de la rezultatele proiectului mai
sus mentionat, se recomanda o mai buna integrare a procesului de elaborare a foi de
parcurs privind infrastructurile de cercetare in ecosistemele nationale de cercetare si
inovare, corelarea cu alte politici nationale relevante (educatie, sanatate etc.) si
coordonarea cu programele de finantare pe termen lung ale cercetarii — dezvoltarii si
inovarii din tara noastra, pentru a asigura sustenabilitatea colaborarilor in domeniile

tematice vizate si/sau Tn alte domenii tematice inter, trans si multi-disciplinare.

8. Concluzii si perspective
Accesul utilizatorilor si a potentialilor beneficiari la facilitatile si serviciile oferite de
catre infrastructurile de cercetare ar trebui sa devina o preocupare majora avand in vedere
faptul ca infrastructurile de cercetare sunt vitale pentru a sprijini gasirea unor solutii la
provocarile economice si sociale. Tn acest context, infrastructurile de cercetare ar trebui
sa aiba definitd o politica de acces la servicii, echipamente, rezultate stiintifice (inclusiv
date de cercetare), iar transparenta acesteia sa fie asiguratd prin publicarea pe site-ul
institutional. Totodata, imbunatatirea gradului de utilizare a infrastructurilor de cercetare

pentru o mai buna valorificare a echipamentelor existente si optimizarea utilizarii
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resurselor existente trebuie sa fie o prioritate avand in vedere ca sunt factori cheie pentru

dezvoltarea CDI. Infrastructurile de cercetare trebuie sa fie mai deschise colaborarii cu
mediul privat si sa creasca vizibilitatea serviciilor de cercetare si tehnologice furnizate
atat la nivel national, cét si international avand in vedere ca reprezinta una dintre cele mai
importante instrumente de generare de cunoastere si transfer de cunostinte si tehnologii.
Acestea ar trebui sa asigure un acces transparent la resurse si la rezultatele cercetarii si sa
ofere mediului economic si stiintific, servicii de cercetare si tehnologice de calitate.

Tn plus, asigurarea si consolidarea managementului infrastructurilor de cercetare cu toate
componentele sale specifice si utilizarea monitorizarii si evaluarii ca instrumente de
management care pot sprijini imbunatatirea functionarii si performantei infrastructurilor
de cercetare sunt de o importanta deosebita in contextul actual. Aceste instrumente parte
a unui sistem de management pot contribui la o mai buna guvernanta si sustenabilitate pe
termen lung a infrastructurilor de cercetare luand in considerare misiunea, obiectivele si
specificitatile fiecarei infrastructuri. Totodata, coordonarea activitdtilor infrastructurilor
de cercetare, atat la nivel national cat si international, este un aspect important, care este
menit sa ofere coerentd si eficientd, pe toate componentele: stiintificd, manageriala,
strategica si sociald. In plus, este importanti dezvoltarea de sinergii intre infrastructurile
nationale (sau intre cele nationale §i internationale), in ceea ce priveste furnizarea de
servicii de calitate si eficientd si impact la nivel societal.

In concluzie, mentionam ci infrastructurile de cercetare devin o parte intrinsecd a ciclului
economic si trebuie privite ca investitii strategice si ca factori de inovare, influentand in
mare masura nu numai economiile locale, dar si contribuind la competitivitatea nationald

si globala.
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