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Sumar executiv

Scopul final al monitorizarii instrumentelor si politicii de cercetare si inovare (C&I) este
sa informeze intrarile, executia, realizarile si rezultatele instrumentelor si politicilor care
vizeaza imbunatatirea C&I. Monitorizarea permite imbunatatirea procesului decizional in mai
multe moduri. In primul rand, faciliteazd evaluarea progreselor inregistrate in privinta
implementarii instrumentelor si politicii. in al doilea rand, imbunétateste intelegerea modului
in care realizarea obiectivelor de nivel inferior poate contribui la obiectivele strategice. in al
treilea rand, ajuta la identificarea potentialilor factori determinanti si inhibitori ai schimbarilor
(de exemplu, punctele slabe ale punerii in aplicare). vizate de instrumentele si politicile de
C&l, orientdnd actiunile pe termen scurt si pe termen lung in vederea imbunatatirii
instrumentelor de C&l. Monitorizarea realizeaza aceste trei lucruri in principal prin cresterea
calitatii si a domeniului de aplicare a datelor colectate in timpul implementarii politicii si
instrumentelor. In cele din urma, existenta unui cadru de monitorizare centralizat (unul care
monitorizeaza datele din toate programele) permite luarea de decizii pe baza lectiilor invatate
din diferite programe.

Oferim acest document partilor interesate implicate in monitorizare de la nivelul
instrumentelor de C&l la nivelul strategic ca un set de instrumente pentru imbunatatirea
monitorizarii instrumentelor si politicilor de C&l in Roméania. Setul de instrumente este
impartit in 12 etape necesare pentru un sistem de monitorizare a cercetarii Si inovarii care sa
functioneze bine, evidentiind deficientele din Roméania. Etapele propuse pot fi organizate in
trei piloni principali: (i) Definirea cadrului de monitorizare (Etapele 1 si 2); (ii) Elaborarea
cadrului (Etapele 3-6); (iii) Aspecte legate de punerea in aplicare a cadrului (Etapele 7-12)
Fiecare etapa ofera informatii despre ceea ce este necesar, de ce si cum se poate realiza.
Setul de instrumente ofera indrumari detaliate pentru crearea sau imbunatatirea sistemelor
de monitorizare a C&l existente, de la nivelul instrumentului pana la nivelul strategic.
Recomandarile critice furnizate de-a lungul raportului sunt rezumate intr-o sectiune de
incheiere.

in acelasi timp, acest raport evidentiaza trei dimensiuni de mare prioritate care necesita
o atentie imediata din partea factorilor de decizie in domeniul cercetarii si inovarii la
nivel superior pentru a permite punerea in aplicare a cadrului propus: guvernanta,
resursele si responsabilitatea.

e Guvernanta: Implementarea unui cadru de monitorizare imbunatatit si centralizat
pentru sistemul de C&l necesita o coordonare strdnsa a tuturor celor care
implementeaza C&l. Pe termen scurt, acest lucru include clarificarea rolurilor si
responsabilitatilor in ceea ce priveste monitorizarea la nivel strategic pentru Comitetul
interministerial, departamentele din Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID)
si toti cei care implementeaza C&l. Pe viitor, acest lucru va implica, de asemenea,
clarificarea rolurilor si responsabilitdtilor Observatorului C&I planificat. Toate
ministerele de resort si toti managerii de programe in cauza ar trebui sa aprobe
initiativele actuale ale MCID in ceea ce priveste infiintarea unei platforme de
monitorizare centralizata.

¢ Resurse: Monitorizarea la nivel strategic necesita indicatori constanti colectati in
cadrul programelor si proiectelor. Desi Romania a facut mai multi pasi in aceasta
directie, exista potential pentru a accelera initiativele existente si pentru a le extinde
domeniul de aplicare, urmand recomandarile din acest raport. Resursele umane si
financiare adecvate trebuie sa sustina aceste eforturi atat la nivel strategic, cat si la
niveluri inferioare, pentru a garanta furnizarea de date de Tnalta calitate. La nivel
strategic, sunt incluse bugete pentru un specialist in monitorizare si evaluare (M&E)
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cu experientd si cu norma intreaga, un expert in tehnologia informatiei (IT), un
specialist in comunicare si un manager de date.

e Raspundere: Pentru a obtine un impact mai mare asupra politicilor sistemului de C&l,
factorii de decizie trebuie sa se implice in completarea monitorizarii imbunatatite prin
utilizarea rezultatelor monitorizarii pentru a contribui la luarea deciziilor in toate etapele
ciclului de politici. Trebuie instituit un ciclu de responsabilizare, de la producerea unor
rezultate de monitorizare de nalta calitate si concrete pana la elaborarea si punerea
in aplicare a politicilor si instrumentelor, cu implicatii clare in caz de abatere de la
aceste roluri si responsabilitati. in cadrul unei institutii, personalul de monitorizare este
responsabil pentru raportarea in timp util a rezultatelor monitorizarii direct catre factorii
de decizie. Acestia ar trebui sa faciliteze pregatirea si diseminarea unor rezultate clare
si concrete, urmand cele 12 etape evidentiate in acest raport. La randul lor, factorii de
decizie trebuie sa ia masuri prompte pe baza acestor informatii. Justificarea elaborarii
si ajustarilor politicii si instrumentelor ar trebui sa fie documentata si sa se bazeze pe
rezultatele monitorizarii anterioare si actuale. Rezultatele monitorizarii (de exemplu,
tablouri de bord si rapoarte) trebuie sa fie facute publice pentru a consolida
responsabilitatea factorilor de decizie privind politica fatd de cetateni. Acordarea
accesului public la viitoarea platforma de monitorizare centralizata sau schimbul public
de informatii prin intermediul viitorului Observator C&l este esentiald pentru a
imbunatati transparenta.

Etapa I. Definirea obiectivelor de invatare

O strategie de monitorizare eficienta ar trebui sa le permita managerilor de programe,
factorilor de decizie privind politica C&l si nivelului strategic sa raspunda la intrebari
care sa cuprinda responsabilizarea si invatarea la fiecare nivel de politica publica. Doar
unul din trei respondenti la sondajul M&E al Bancii Mondiale adresat specialistilor in M&E din
cadrul programelor de C&l si educationale din Romania a fost constient de potentialul utilizarii
rezultatelor M&E Tn scopuri de invatare pentru a contribui la conceperea sau ajustarea unei
interventii in materie de politicad C&I. Pentru a trece la un sistem de monitorizare mai orientat
spre invatare, Roméania trebuie sa identifice toate nivelurile de politici relevante pentru
monitorizarea politicilor de C&I si sa defineasca obiectivele de invatare ale factorilor de decizie
si ale managerilor de programe la fiecare nivel al sistemului de monitorizare a C&l, de la
proiecte pana la strategia nationala.

Etapa 1Il. Simplificarea guvernantei si
mobilizarea resurselor

Exista posibilitatea unei mai bune coordonari in ceea ce priveste procedurile de
monitorizare, indicatorii si platformele de raportare din Romania. Cel putin 20 de
autoritati de management si organisme de implementare din Romania, inclusiv opt Agentii de
Dezvoltare Regionald (ADR-uri), au programe si practici de M&E diverse si necoordonate.
Coordonarea national-regional este deosebit de dificila in perioada de programare 2021-2027
deoarece fiecare dintre cele opt regiuni de dezvoltare are propriul sistem de M&E planificat.
Pentru a imbunatati coordonarea, Romania trebuie sa consolideze unitatea centralizata de
M&E pentru monitorizarea la nivel strategic, sa atribuie responsabilitati clare fiecaruia dintre
membrii acesteia si sa planifice competentele necesare si alocarile bugetare pentru
monitorizare.
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Etapa lll. Elaborarea de teorii ale schimbarii

Absenta unei teorii a schimbarii (in engleza Theory of Change: ToC) la nivel strategic,
la inceputul planificarii politicii publice, poate impiedica in mod semnificativ ministerele
de resort sa ajunga la o intelegere comuna a etapelor si riscurilor necesare pentru a
atinge telurile individuale si, in cele din urma, comune. |dentificarea potentialelor
complementaritati si a oportunitatilor de sinergie intre programe si instrumente de politica este
esentiala. O ToC este un lant de pasi cauzali care vizeaza intelegerea mecanismelor prin care
factorii de decizie intentioneaza ca o politica sa genereze rezultatele (outcomes) dorite sau
telurile pe termen lung. Acest lant cauzal leaga un instrument sau contributiile (inputs) si
activitatile unei politici de realizarile (outputs), rezultatele (outcomes), si telurile finale ale sale.
O ToC este necesara la fiecare nivel de politica, inclusiv la nivelul instrumentelor, al
programelor, al surselor de finantare si la nivel strategic. Absenta unei ToC Tmpiedica
identificarea posibilelor riscuri si dezvoltarea unor strategii de atenuare adecvate. Ca urmare,
factorii de decizie pot rata oportunitati de optimizare a instrumentelor si politicilor si oportunitati
de sporire a impactului lor general. in plus, faré o intelegere clara a modului in care interventiile
se raporteaza unele fata de altele, devine dificila determinarea modului in care acestea pot
colabora pentru a atinge teluri comune.

in plus, cadrele actuale de monitorizare nu deriva direct din ToC-urile programelor si
instrumentelor de politica. Intr-adevar, la nivel strategic, Strategia Nationala de Cercetare,
Inovare si Specializare Inteligenta (SNCISI), care defineste viziunea generala 2030 privind
sistemul de C&l din Roménia, nu are o ToC complet definita, ceea ce limiteaza intelegerea
modului in care sistemul de C&l din Romania isi va atinge telurile finale. Fara o ToC, cadrul
de monitorizare existent al SNCISI este lipsit de precizie si coerenta. Lipsa unei ToC complet
definita limiteaza capacitatea de a corela indicatorii comuni cu programe si instrumente de
politicd specifice. Fara aceasta corelare, este posibil ca interventiile sa fie evaluate si
comparate pe baza unor parametri inadecvati si, la randul lor, sa nu fie concepute sau ajustate
corespunzator. La nivel de instrument, analiza functionala efectuata de Banca Mondiala
asupra a 32 de instrumente de C&l din Romania din ultima perioada de programare (2014-
2020) a constatat ca niciun instrument nu avea o ToC complet definita (Banca Mondiala 2023).
De exemplu, atelierele ToC desfasurate de Banca Mondiald au aratat ca legaturile dintre
actiuni si rezultatele (outcomes) obtinute in aval raman adesea neclare, iar caile alternative
de obtinere a rezultatelor (outcomes) lipsesc din discutie.

Romania ar trebui sa elaboreze ToC-uri de la cel mai inalt la cel mai scazut nivel de
politica C&l pentru a consolida coerenta, sinergiile si complementaritatile
instrumentelor si politicilor. Un prim pas este realizarea unei ToC la nivel strategic care ar
permite urmarirea tuturor pasilor prin care se asteapta ca fiecare sursa de finantare a politicilor
de C&l sa contribuie la realizarea obiectivelor strategice ale SNCISI. Apoi, ToC-urile ar trebui
elaborate la nivelul fiecarei surse de finantare, facand legatura intre fiecare program si
obiectivele surselor de finantare. La randul sau, ToC a unui program ar trebui sa faca legatura
intre instrumentele de politica si obiectivele specifice ale programului. Prin reunirea ToC-urilor
de la nivelurile de politica inferioare, ToC-ul SNCISI ar oferi o prezentare generala clara si
coerenta a contributiei asteptate a fiecarei politici si fiecarui instrument de C&l la telurile finale
ale Guvernului. Aceastd prezentare generalda va facilita identificarea sinergiilor si a
complementaritatilor dintre instrumentele de C&l. Acest proces ar trebui, la réndul sau, sa
contribuie la monitorizarea politicilor si instrumentelor de C&l la nivel strategic, care ar trebui
sa includa o evaluare a masurii in care aceste sinergii si complementaritati au fost realizate.
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Etapa IV. Definirea indicatorilor relevanti

Avand in vedere absenta de facto a ToC-urilor in elaborarea politicilor, indicatorii de
monitorizare nu deriva din ToC-urile instrumentelor si politicilor, ceea ce le limiteaza
relevanta si capacitatea de a contribui la procesul decizional. Analiza functionala
efectuata de Banca Mondiala a aratat ca indicatorii de rezultat (outcome) si de impact ai
instrumentelor de C&l din ultima perioada de programare au tendinta de a fi vagi si insuficient
conectati la activitatile programului. in plus, peste 40 % dintre instrumentele analizate nu au
urmarit rezultatele (outcomes) (Banca Mondiala 2023). Atelierele ToC organizate de Banca
Mondiala au subliniat, de asemenea, necesitatea unor indicatori-cheie de performanta (ICP)
care sa fie mai mult orientati catre rezultate (outcomes) decét catre realizari (outputs). Mai
mult, o treime din cei 23 de respondenti la sondajul privind M&E al Bancii Mondiale au raportat
lipsa unei legaturi clare intre activitatile programului si indicatorii de M&E ca fiind una dintre
provocarile legate de activitatea lor privind M&E.

Pentru a remedia acest lucru, Romania trebuie sa defineasca indicatori de monitorizare
pe baza principiului ca ToC-urile instrumentelor si politicilor de C&l ar trebui sa
conduca la ToC-ul general al SNCISI. Indicatorii ar trebui sa fie definiti pentru fiecare element
esential al ToC-urilor politicilor, acoperind realizarile (outputs), rezultatele (outcomes) pe
termen scurt, mediu si lung, precum si ipotezele. De asemenea, Romania ar trebui sa utilizeze
criterii specifice, masurabile, realizabile, relevante si incadrate in timp (SMART) pentru a
evalua calitatea indicatorilor. In masura in care este posibil, ar trebui sa se renunte la indicatorii
care au o legatura slaba cu interventia unui instrument sau unei politici, in timp ce ar trebui sa
se adauge indicatori privind etapele si ipotezele esentiale care nu sunt luate in considerare in
prezent.

Etapa V. Armonizarea masurarii indicatorilor
de C&Il pe intreg teritoriul Romaniei

Indicatorii utilizati pentru monitorizarea instrumentelor de cercetare si inovare din
Romania prezinta adesea neconcordante intre programe si surse de finantare. SNCISI
include un nomenclator comun al indicatorilor, dar indrumarile privind modul in care acestia
sunt masurati si agregati din diferite programe nu au fost inca elaborate. Desi programele UE
utilizeaza o lista de indicatori standardizati predefiniti, programele nationale de C&l nu
impartasesc o intelegere comuna a definitiei si masurarii indicatorilor.

Romania trebuie sa armonizeze indicatorii dincolo de indicatorii comuni ai SNCISI si sa
se asigure ca toti indicatorii sunt insotiti de definitii clare si de orientari privind
masurarea lor. Armonizarea indicatorilor de C&I necesita asigurarea faptului ca termenii care
ii definesc urmeaza definitii standard intr-un dictionar comun. Toti indicatorii care au ca scop
captarea unor parametri similari trebuie sa fie masurati in acelasi mod si este esential sa se
asigure ca indicatorii pot fi diferentiati in functie de aspectele relevante pentru luarea deciziilor.
Procesul de armonizare ar trebui sa fie condus de nivelul strategic pentru a ghida revizuirea
indicatorilor la nivelurile politice inferioare.
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Etapa VI. Stabilirea unui cadru de
monitorizare pentru sistemul de cercetare si
inovare din Romania

Cadrele de monitorizare C&I din Roméania nu acopera toate informatiile necesare pentru
o monitorizare eficienta. Pentru a remedia acest lucru, Romania ar trebui sa utilizeze un
cadru de monitorizare standardizat si bine gandit. Cadrul ar trebui s& contind informatii
detaliate despre fiecare instrument si politica si despre fiecare indicator. Proprietatile specifice
indicatorilor ar descrie "ce trebuie sa se masoare” si "cum sa se masoare”. Proprietéatile
specifice indicatorilor formeaza elementele de baza ale cadrului de monitorizare. Categoriile
de baza specifice indicatorilor necesare pentru un sistem de monitorizare functional includ
valorile de referinta, valorile tinta, valoarea actuala, sursa de date, metoda de colectare a
datelor, nivelul ToC, agentii/entitatile responsabile si definitia indicatorului. Acest raport
propune o structura pentru cadrul de monitorizare a cercetarii si inovarii din Romania care
include categorii specifice politicilor (pentru diferite niveluri de politica) si categorii specifice
indicatorilor si poate constitui punctul de plecare pentru dezvoltarea unui cadru comun de
monitorizare pentru politicile de cercetare si inovare din Romania (a se vedea Anexa 81.).
Unitatea centralizata de M&E a sectorului de C&l din Romania trebuie sa acorde prioritate n
primul rand includerii indicatorilor existenti si a informatiilor suplimentare Tn aceasta structura
pentru a facilita o tranzitie unitara catre un cadru de monitorizare imbunatatit. Un proiect pilot
ar putea valida structura propusa si ar putea ajunge la un acord asupra unui cadru de
monitorizare comun pentru instrumentele si politicile de C&l din Romania care ar putea fi
aplicate de la nivel de instrument la nivel strategic.

Etapa VII. Stabilirea datelor care trebuie

colectate, a modului de colectare, si
asigurarea calitatii acestora

Pentru majoritatea participantilor la sondajul scurt privind M&E realizat de Banca
Mondiala, lipsa datelor relevante si oportune pentru evaluarea progreselor in materie
de implementare reprezintd o provocare esentiala. Fragmentarea sistemului si lipsa
frecventd a datelor relevante au drept rezultat o imagine de ansamblu limitata a performantei
si a tendintelor in domeniul cercetarii si inovarii. Datele secundare relevante nu sunt
intotdeauna disponibile la nivelul de dezagregare adecvat sau nu sunt disponibile in mod
gratuit.

Pentru a contribui la depasirea deficitului de date, in special de date de inalta calitate,
Romaénia ar trebui sa sporeasca utilizarea datelor secundare pentru monitorizarea
sistemului sau de C&l. Gama larga de date secundare care contin informatii legate de
cercetare si dezvoltare (C&D) are potentialul de a eficientiza M&E, reducénd in acelasi timp
costurile. Romania utilizeaza deja unii indicatori din date secundare. Cu toate acestea,
Romaéania nu a exploatat inca intregul potential al datelor secundare disponibile. Eurostat din
cadrul Comisiei Europene (CE) gestioneaza o baza de date cuprinzand date referitoare la
cercetare si dezvoltare, care contine indicatori cum ar fi persoanele angajate in domeniul
stiintei si tehnologiei si cheltuielile intreprinderilor comerciale pentru cercetare si dezvoltare.

"Modelul prezentat in Anexa 8 este furnizat ca fisier Excel separat, care a fost livrat in format standard. Prin urmare, pe parcursul
acestui raport, orice referire la Anexa 8 corespunde fisierului Excel furnizat separat.
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La nivel national, ar trebui sa se ia in considerare relevanta bazei de date TEMPO gestionata
de Institutul National de Statisticd (INS). In general, este necesaré o evaluare initiala a datelor
secundare disponibile la nivel de instrument si program pentru a identifica populatia-tinta cu
cele mai mari nevoi si necesitatea unor date suplimentare (primare) in cazul in care lipsesc
informatii esentiale privind potentialii beneficiari si nevoile acestora.

Procesele de calitate a datelor din Romania se concentreaza mai mult pe conformitatea
cu reglementarile decat pe relevanta pentru obiectivele de cercetare si inovare.
Numerosi respondenti ai sondajului privind M&E al Bancii Mondiale (43% din 23 de
respondenti) sustin ca asigurarea acuratetei si a caracterului complet al datelor de M&E nu
face parte din responsabilitatea lor, ceea ce sugereaza ca acestia considera ca procesele de
asigurare a unei calitati ridicate a datelor nu sunt intrinseci sistemelor de M&E. Utilizarea unor
metode si instrumente standardizate de colectare a datelor este raportata doar de 39% dintre
respondenti ca fiind principalul instrument de calitate a datelor, iar aplicarea unor verificari
periodice ale calitatii datelor este o practica sistematica pentru mai putin de o treime dintre
participanti. Asigurarea unor date de inalta calitate prin intermediul unei strategii minutioase
de asigurare a calitatii datelor, atat a datelor primare, cat si a celor secundare, la fiecare nivel
de politica, de la nivel de instrument la nivel strategic, este esentiala pentru luarea deciziilor
in cunostintd de cauza si pentru gestionarea eficientd a programului. in plus, indicatorii ar
trebui sa fie validati prin triangulare, ori de cate ori este posibil, cu alte date disponibile pentru
a evalua acuratetea si calitatea informatiilor.

Etapa VIIl. Specificarea modul in care vor fi
analizate si folosite datele de monitorizare

Lipsa unei abordari structurate pentru analizele datelor in vederea informarii deciziilor
de politica publica poate limita eficacitatea eforturilor de monitorizare si poate
impiedica progresul in vederea atingerii obiectivelor de politica. Este putin probabil ca o
monitorizare imbunatatita sa duca, de una singura, la un impact semnificativ al politicilor
asupra sistemului de cercetare si inovare. Rezultatele monitorizarii ar trebui sa fie utilizate
pentru a sprijini procesul decizional in cadrul tuturor etapelor de implementare a
instrumentelor si politicii. Personalul de monitorizare ar trebui sa faciliteze pregatirea si
diseminarea unor rezultate clare si concrete. Ca urmare, factorii de decizie ar trebui sa se
implice Tn luarea unor masuri rapide pe baza acestor informatii. Cu toate acestea, SNCISI nu
include o abordare detaliata pentru utilizarea datelor privind indicatorii de rezultat (outcome)
in vederea ajustarii instrumentelor de politica existente si a elaborarii celor viitoare. Autoritatile
de management si organismele de implementare nu dispun de personalul necesar pentru a
transpune datele in rapoarte semnificative, oportune, si cu caracter informativ.

SNCISI ar beneficia de un plan de analiza detaliat pentru monitorizarea datelor la nivel
strategic. Analiza datelor de monitorizare a politicilor de C&l la nivel strategic poate sprijini
identificarea unor caracteristici suplimentare ale platformei centralizate de monitorizare pe
care Directia Politici si Strategii CDI, Inovare si Transfer Tehnologic (DPSCDITT) a Ministerului
Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID) o infiinteaza. Comunicand in mod clar valoarea
adaugata a analizelor la nivel strategic, DPSCDITT poate obtine o sustinere suplimentara din
partea implementatorilor de C&l, facilitind schimbul de informatii si promovand utilizarea
platformei.

Cadrul de reglementare al fiecarei politici de C&l ar trebui sa includa o analiza detaliata
si un plan de invatare pentru monitorizarea datelor. Autoritatile de gestionare a C&l ar
trebui sa se implice in continuare in obtinerea de invataminte din datele de monitorizare. Acest
angajament implica invatarea din trecut (identificarea provocarilor in ceea ce priveste

12



SUMAR EXECUTIV

implementarea si sugerarea de imbunatatiri) si pentru viitor (identificarea domeniilor cu un
grad ridicat de incertitudine care trebuie abordate in elaborarea politicilor).

Etapa IX. Definirea unui sistem informatic de
management relevant

Centralizarea datelor in cadrul unei platforme globale de C&l ar putea sprijini nevoile
de schimb de informatii ale mai multor ministere de resort si ale managerilor de
programe din Romania. Lipsa de interoperabilitate intre platformele IT existente si
inconsecventele in procedurile de monitorizare reprezinta provocari semnificative pentru
atingerea acestui obiectiv. Abordarea acestor provocari va necesita o colaborare stransa intre
partile interesate si un efort concertat pentru a dezvolta proceduri de monitorizare
standardizate si sisteme IT interoperabile. Eforturile recente ale MCID de a stabili un cadru de
monitorizare centralizat (denumit in continuare "platforma DPSCDITT”) care integreaza datele
din toate programele de cercetare si inovare reprezinta un inceput promitator. Platforma
DPSCDITT isi propune sa armonizeze datele privind C&l din mai multe sisteme de gestionare
a bazelor de date pentru finantari nationale, europene si regionale care opereaza in Romania,
fiecare sistem fiind adaptat la diferite volume de date si la utilizarea preconizata a informatiilor.
Conform proiectului de metodologie a platformei DPSCDITT, care este in curs de elaborare,
scopul platformei nu se limiteaza la monitorizarea progresului politicilor de C&l, lasand
posibilitatea pentru date suplimentare care sa sustind planificarea si luarea deciziilor in
domeniul C&l. Datele vor fi extrase automat din sursele existente, in masura in care este
posibil, pe baza interconectarii si interoperabilitatii cu sistemele de informatii primare. Aceasta
initiativa are ca scop asimilarea adoptarii platformei DPSCDITT in randul managerilor de
programe si incurajarea transparentei in ceea ce priveste progresul interventiilor in domeniul
cercetarii si inovarii.

Modelul propus pentru cadrul de monitorizare a sectorului de C&l din Romania (Anexa
8) serveste ca baza pentru arhitectura platformei DPSCDITT. Modelul se bazeaza pe
proiectul de metodologie al platformei DPSCDITT. Propunerea din acest raport completeaza
aceasta initiativa prin furnizarea unei liste cuprinzatoare de informatii esentiale care ar trebui
sa insoteasca indicatorii de monitorizare a sistemului de C&l si prin plasarea acestor elemente
intr-o structura concreta.

Metodologia platformei DPSCDITT ar trebui sa fie insotita de un plan operational
transparent si concret. Implementarea platformei DPSCDITT ar beneficia de o guvernanta
mai explicita, de un angajament politic clar din partea fiecarui minister si a fiecarei ADR
implicate si de o cale mai concreta si mai structuratd de urmat. Finalizarea si intretinerea
platformei DPSCDITT necesita resurse financiare si umane adecvate.

Etapa X. Identificarea unor strategii de
evaluare adecvate

Evaluarile de impact completeaza monitorizarea prin adaugarea unui nivel mai profund
de intelegere a impactului cauzal al activitatilor implementate. Definim evaluarea ca fiind
evaluarea sistematica si obiectivda a instrumentelor, programelor sau politicilor pentru a
masura eficacitatea si impactul acestora. Printre evaluarile performantei investitiilor, evaluarile
de impact pun accentul pe cauzalitate, incercand sa stabileasca o legatura clara intre
activitatile de politica si impactul prevazut sau neprevazut al acestora. In timp ce monitorizarea
se concentreaza pe urmarirea progreselor prin furnizarea si analiza datelor care sunt
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actualizate in permanenta, evaluarile de impact cerceteaza cauzele si efectele subiacente,
oferind o evaluare riguroasa a impactului politicilor si instrumentelor. Impreuna, monitorizarea
si evaluarile de impact formeaza un cadru cuprinzator pentru evaluarea si gestionarea
interventiilor.

in ciuda rigorii evaluarilor de impact, nu toate politicile si instrumentele pot sau ar
trebui sa faca obiectul unei evaluari de impact. Evaluarile de impact riguroase ar trebui sa
fie aplicate atunci cand o agentie urmareste sa invete cum sa imbunatateasca implementarea
sau sa o adapteze la noi situatii. Acestea nu pot fi aplicate pentru instrumente sau programe
care nu au finalizat logica cu privire la ce sa testeze si de ce. (Primul pas este stabilirea unei
ToC coerente, logice si realiste). Evaluarile de impact necesita resurse (pentru personal si
colectarea datelor) si, cel mai important, angajamentul de a impartasi informatiile relevante si
de a fi deschis la schimbare. Este posibil ca acestea sa nu fie aplicabile atunci cand
instrumentele sau programele au putini beneficiari vizati, ceea ce limiteaza aplicarea
metodelor statistice. Acestea ar trebui sa fie aplicate in mod ideal pentru intrebari legate de
politici de nivel inferior, care permit captarea variatiei in implementare. (Modificarile la nivel
inalt ale legislatiei nationale sunt greu de evaluat). in astfel de situatii, sunt disponibile multe
alte metode de evaluare.

Cultura evaluarii in Romania se afla inca la inceput, existand diferente mari in ceea ce
priveste practicile de evaluare intre programele nationale si cele finantate de UE.
Raportul privind Mecanismul de sprijin al politicilor (PSF) subliniaza absenta unor evaluari
riguroase ale organizatiilor de cercetare individuale, ale programelor si instrumentelor de
cercetare si inovare. Aceasta concluzie este coroboratd cu analiza functionala a Bancii
Mondiale, care arata ca aproape nicio evaluare a instrumentelor individuale de C&l nu a fost
realizatd in perioada de programare anterioara. Mai mult, analiza functionala arata ca
rezultatele evaluarilor sunt rareori utilizate pentru a invata si a imbunatati instrumentele de
politica in domeniul cercetarii si inovarii. Din cauza cerintelor de reglementare, programele
finantate de UE sunt mai frecvent evaluate, desi, in mod frecvent, acestea nu reusesc inca sa
caute dovezi riguroase privind mecanismele cauzale ale schimbarii. in general, este evidenta
posibilitatea de imbunatatire a practicilor de evaluare, atat pentru MCID, cét si pentru UE, fiind
necesara imbunatatirea rigorii acestora si asigurarea faptului ca rezultatele sunt oportune,
disponibile, si relevante pentru procesul decizional. Din cate cunoastem, in Roménia nu a fost
realizata nicio evaluare riguroasa a impactului politicilor de C&il.

Multe dintre politicile existente la diferite niveluri de politica sunt adecvate pentru
evaluarea impactului. Conditia necesara pentru o evaluare a impactului — gasirea si
stabilirea unui grup de control care sa nu beneficieze de instrument sau politica — este adesea
indeplinitd Tn mod natural: numarul de beneficiari este limitat de fondurile disponibile. n plus,
programele si instrumentele sunt introduse treptat in timp si nu sunt implementate simultan,
ceea ce permite analistilor s& compare beneficiarii de la inceput si cei de la sfarsit. Mai mult,
un anumit punctaj serveste frecvent drept limita pentru a beneficia de finantare; cu suficiente
observatii, astfel de punctaje limitd pot fi exploatate pentru identificarea grupurilor de
comparatie. Schimbarea practicilor necesitd deschidere pentru a explora posibilitatile de a
include evaluarile de impact si o cultura care sa accepte invatarea ca pe un obiectiv-cheie al
elaborarii politicilor.

Etapa Xl. Stabilirea planurilor de raportare si
diseminare

Exista variatii semnificative in ceea ce priveste practicile de raportare intre
implementatorii de programe, iar raportarea la nivel strategic nu a fost inca
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implementata. De exemplu, Unitatea Executiva pentru Finantarea Tnvét,éméntului Superior, a
Cercetarii, Dezvoltarii si Inovarii (UEFISCDI) publica rapoarte anuale detaliate privind stadiul
de implementare a instrumentelor Planului National de Cercetare, Dezvoltare si Inovare
(PNCDI) aflate in gestionarea sa. MCID a inceput recent sa publice rapoarte de activitate, dar
acestea se concentreaza mai mult pe contributii si procese decéat pe realizarile (outputs) si
rezultatele obtinute Tn domeniul cercetarii si inovarii. In pofida diverselor angajamente
asumate in documentele strategice, lipsesc inca rapoartele periodice privind implementarea
SNCISI. in consecinta, dovezile substantiale si concludente privind progresele inregistrate in
directia atingerii obiectivelor strategice sunt putine si incomplete. Exista inca loc pentru
armonizarea si adaptarea cerintelor de raportare la nevoile unui sistem general de M&E.

Raportarea privind monitorizarea politicilor de C&l la nivel strategic si pentru
diseminare ar trebui sa respecte cele mai bune practici. Crearea unui sistem de
monitorizare centralizat functional necesita armonizarea sistemelor de monitorizare existente
la nivel de program si clarificarea fluxurilor de raportare la nivelul SNCISI. La nivel strategic,
Legea privind cercetarea prevede ca nou-creatul Comitet interministerial pentru Stiinta,
Tehnologie si Inovare ar trebui s& emita si sa faca public un raport anual care sa prezinte
concluzii si recomandari pentru sistemul de cercetare si inovare. Pentru a obtine o mai mare
coerenta in ceea ce priveste raportarea si monitorizarea, raportul anual elaborat de Comitetul
interministerial ar trebui sa fie coroborat cu rapoartele periodice privind implementarea
SNCISI. Raportul anual ar putea, de asemenea, sa ofere dovezi ale progreselor inregistrate
in directia realizarii recomandarilor specifice de tara, sprijinind astfel raportarea Romaniei
privind C&l in contextul Semestrului European. Diseminarea pe scara larga a raportului anual
este puternic incurajatd pentru a informa si abilita procesul decizional la toate nivelurile si
pentru a furniza informatii sectorului cercetarii. Este esential sa se creeze si sa se distribuie
un rezumat adaptat special pentru publicul larg pentru a comunica cetatenilor continutul
raportului anual. Observatorul C&l (care urmeaza sa fie creat cu sprijinul Bancii Mondiale) ar
putea imbunatati in mod decisiv functia de informatii privind politicile si ar putea face lumina
asupra punctelor forte si a domeniilor de excelenta ale Romaniei in ceea ce priveste C&l.

Etapa Xlil. Actualizarea etapelor anterioare,
daca este necesar

Elaborarea unei strategii de monitorizare eficiente este dinamica si iterativa, urmand
rareori o cale dreapta, necesitand actualizari frecvente. Prezentul raport ofera un set de
instrumente in 12 etape pentru dezvoltarea de noi cadre de monitorizare si imbunatatirea celor
existente de la nivel de instrument la nivel strategic. Dupa finalizarea tuturor elementelor
strategiei de monitorizare, trecand de la Etapa 1 la Etapa 11 (existand posibilitatea ca unele
dintre aceste etape sa se desfasoare simultan), sunt necesare actualizari periodice pentru a
cuprinde nevoi suplimentare pe masura ce se clarificd cerintele tehnice si pentru a alinia
indicatorii si planurile cu schimbarile din implementarea efectiva a instrumentelor si politicilor
si din planurile de implementare a instrumentelor si politicilor. La fiecare nivel de politica,
repetarea intregului ciclu, Etapele de la 1 la 12, cel putin de doua ori pe an, pentru a evalua
cerintele oricaror actualizari va asigura o evaluare consecventa si frecventa a sistemului de
monitorizare. Aceasta permite identificarea prompta a oricaror provocari emergente,
oportunitati de schimbare sau tendinte si abordarea rapida a acestora. Repetarea regulata a
ciclului sporeste invatarea organizationala si promoveaza imbunatatirea constanta deoarece
iteratiile ulterioare pot integra feedback-ul si lectiile invatate din ciclurile anterioare.
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Introducere

Prezentarea generala a sistemului de C&l

Romania a inregistrat in ultima vreme o crestere economica puternica, dar capacitatea
limitata de inovare impiedica dezvoltarea. Rata medie de crestere a Romaniei a fost de 3,8
% 1n ultimele doua decenii, ceea ce a dus la mai mult decat dublarea nivelului de trai al
romanilor. Cu toate acestea, dezvoltarea socio-economica viitoare va depinde de valorificarea
oportunitatilor oferite de tranzitia ecologica si digitald care au potentialul de a stimula
productivitatea si sustenabilitatea mediului (Banca Mondiala 2022). Capacitatea inovatoare
limitatd a economiei Roméaniei — ca urmare a subfinantarii cronice si a deficitului de
competente — ar putea continua sa limiteze progresul si convergenta cu media Uniunii
Europene (UE). Romania se situeaza pe ultimul loc in UE in Tabloul de bord european privind
inovarea (CE 2022a), cu performante deosebit de scazute in ceea ce priveste inovarea
proceselor de afaceri, colaborarea dintre cercetare si industrie, si cheltuielile publice si private
pentru cercetare si dezvoltare (C&D). Guvernul Romaéniei a recunoscut provocarea
reprezentatd de activitatile scazute de cercetare si dezvoltare, avand in vedere faptul ca
cercetarea si dezvoltarea sunt motorul inovarii, si a reflectat importanta cercetarii si dezvoltarii
in strategiile nationale periodice pentru cercetare si inovare (C&l).?

Strategia Nationala de Cercetare, Inovare si Specializare Inteligenta, recent elaborata,
reprezinta o oportunitate semnificativa pentru sistemul romanesc de cercetare si
inovare, concentrandu-se pe excelenta, performanta, si cooperare intre sectorul public
si cel privat in cadrul Viziunii 2030. Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID) a
elaborat Strategia Nationald de Cercetare, Inovare si Specializare Inteligentd 2022-2027
(abreviat SNCISI) pentru a contura Viziunea 2030 pentru sistemul de cercetare si inovare din
Romaénia. Aceasta viziune subliniaza importanta recunoasterii si sustinerii excelentei, a
recompensarii performantei, si a incurajarii cooperarii intre sectorul public si cel privat in
domeniul cercetarii si inovarii. SNCISI expriméd patru obiective strategice principale: (i)
dezvoltarea sistemului national de C&l; (ii) integrarea ecosistemelor de inovare cu
Specializare Inteligenta in lanturile valorice globale?; (iii) promovarea implicarii mediului de
afaceri in inovare; si (iv) cresterea internationalizarii si a colaborarii europene si internationale.
SNCISI traseaza prioritati tematice, concentrandu-se pe prioritatile de Specializare Inteligenta
si pe Agenda Strategica de Cercetare care abordeaza provocarile societale. Acest efort este
unul la nivel national deoarece fiecare dintre cele opt regiuni de dezvoltare ale Romaniei a
adoptat o Strategie Regionala de Specializare Inteligenta (RIS3), iar aceste strategii sunt
integrate in SNCISI.

Desi finantarea cercetarii si dezvoltarii in Romania nu a fost corespunzatoare in trecut,
investitiile substantiale planificate consolideaza Viziunea 2030, generand asteptari mari
pentru o perspectiva mai promitatoare. in pofida angajamentului Legii cercetarii din 2006
de a aloca anual 1% din PIB pentru cercetare si dezvoltare, alocarea bugetara
guvernamentala pentru cercetare si dezvoltare a atins doar 0,16% din PIB in 2021. Obiectivele
Viziunii 2030 sunt insotite de premise pentru realizarea lor, inclusiv de angajamente de
crestere a cheltuielilor publice pentru cercetare si dezvoltare pana la 1 la suta din PIB pana in
2027 si de asigurare a convergentei structurii cheltuielilor pentru cercetare si dezvoltare ale
sistemului national de cercetare si inovare cu cea a altor tari din UE. Pentru atingerea acestui

20G 57/2002 Ordonanta Guvernului privind cercetarea stiintifica si dezvoltarea tehnologica (Legea cercetarii).

3Specializarea Inteligenta este un concept strategic bazat pe localizare care vizeaza promovarea transformarii structurale catre
o crestere bazatad pe cunoastere si inovare, in care prioritatile de dezvoltare regionald sunt stabilite pe baza potentialului de
succes al cunostintelor si tehnologiilor existente. Gasiti mai multe informatii aici:https://s3platform.jrc.ec.europa.eu/what-we-do.
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obiectiv a fost definit bugetul estimat pentru SNCISI in perioada 2022-2027 de aproximativ
16,6 miliarde de euro — aproximativ 1 la suta din PIB — (a se vedea Anexa 2 a SNCISI).
Bugetul acopera fondurile nationale pentru cercetare si dezvoltare, alocarile pentru cercetare
si inovare din Fondurile Europene Structurale si de Investitii (FESI), care cuprind programele
Politicii de Coeziune, precum si investitiile in cercetare si inovare si reformele planificate prin
intermediul Planului National de Redresare si Rezilienta (PNRR) (a se vedea Anexa 1 pentru
o lista completa).* In general, ecosistemul de C&I si-a imbunétatit capacitatea de accesare a
fondurilor, pe masura ce mai multi beneficiari acumuleaza experienta in accesarea fondurilor
europene sau nationale.

Fragmentarea este o provocare majora pentru sistemul romanesc de cercetare si
inovare. Sistemul de C&l implica o multime de actori, surse de finantare si autoritati de
management (a se vedea Anexa 1). Structurile institutionale si formulele de finantare ale
organizatiilor de cercetare difera foarte mult, generand complexitate si provocari in ceea ce
priveste coordonarea si alinierea practicilor de monitorizare a cercetarii si inovarii. Mai multe
schimbari in sistemul de guvernanta in domeniul cercetarii si inovarii ca urmare a schimbarilor
la nivel guvernamental |-au facut sa fie si mai complex. Tn momentul redactarii acestui raport,
Autoritatea de Stat pentru C&l din Roméania este MCID. Aceasta coordoneaza politicile
guvernamentale pentru C&l la nivel national si dezvolta, actualizeaza, si asigura cadrul
institutional pentru implementarea SNCISI, inclusiv monitorizarea politicilor de C&l la nivel
strategic. MCID este, de asemenea, autoritatea de management pentru Planul National de
Cercetare, Dezvoltare si Inovare (PNCDI) si este un organism intermediar pentru sectiunile
unor programe finantate prin FESI si PNRR.> Academia Romana functioneaza in mod
autonom si gestioneaza programele de finantare institutionala pentru institutele publice de
cercetare aflate sub coordonarea sa. Ministerul Educatiei (ME) este autoritatea centrala
responsabila pentru educatia publica, formarea si cercetarea la nivel universitar. Alte ministere
gestioneaza planurile sectoriale de cercetare si dezvoltare (de exemplu, Ministerul Agriculturii
si Dezvoltarii Rurale (MADR) si Ministerul Sanatatii (MS)). Alte ministere finanteaza sistemul
de C&l (Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene (MIPE), Ministerul Finantelor, si altele).
Unitatea Executiva pentru Finantarea Tnvét,éméntului Superior, a Cercetarii, Dezvoltarii si
Inovarii (UEFISCDI) implementeaza cea mai mare parte a programelor PNCDI, in timp ce
Agentiile de Dezvoltare Regionald (ADR)° supravegheaza gestionarea si implementarea RIS3
regionale.

Stabilirea unei structuri unice de coordonare a cercetarii si inovarii este esentiala
pentru a spori impactul fondurilor publice asupra sistemului de cercetare si inovare.
Coordonarea pe orizontala intre diferitele ministere si agentii care au un rol in sistemul de C&l
si coordonarea pe verticald intre actorii nationali si regionali din domeniul C&l reprezinta
provocari majore. Pana de curand, lipsa unei structuri unice de coordonare a cercetarii si
inovarii a dus la o supraveghere insuficientda a sistemului de cercetare si inovare.
Supravegherea limitata reprezintd o oportunitate ratatd de a consolida sinergiile si
complementaritatile politicilor si instrumentelor de C&l si de a impartasi lectiile invatate intre
autoritatile de management si organismele intermediare. Multe organisme consultative —

4 Anexa 1 evidentiaza principalele surse de finantare pentru SNCISI, impreun3 cu autoritatile de management si organismele de
implementare responsabile pentru executarea SNCISI.

5 1n acest raport, ne referim la o autoritate de management ca fiind entitatea responsabila de gestionarea si supravegherea unei
politici specifice. Printre sarcinile tipice se numara coordonarea activitatilor, alocarea resurselor si asigurarea conformitatii cu
reglementarile si orientarile legate de initiativa pe care o supravegheaza. Autoritatea de management poate fi un minister
national, o autoritate regionald sau un alt organism public. Un organism de implementare este o entitate contractata, de obicei,
de cétre o autoritate de management. Tn unele cazuri, acesta corespunde unei unitéti specifice a autoritatii de management
dedicata acestui rol. Rolul unui organism de implementare este de a fi responsabil de implementarea unei politici specifice prin
realizarea activitatilor care sa genereze realizarile (outputs) unei masuri (de exemplu, gestionarea selectiei beneficiarilor,
organizarea de reuniuni cu partile interesate sau furnizarea de servicii beneficiarilor).

SADR-urile sunt organele executive ale Consiliilor pentru Dezvoltare Regional3, principalele entitati decizionale la nivel regional
(NUTS2) din Romania. Cele opt ADR-uri actioneaza ca autoritati de management pentru Programele Regionale 2021-2027, care
aloca in total aproximativ 2,2 miliarde EUR pentru prioritatile RIS3 (a se vedea Anexa 1).
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inclusiv Comitetul de Coordonare privind Specializarea Inteligenta (CCSI), creat in 2019 —
au sprijinit MCID in activitatea sa. Cu toate acestea, CCSI ofera consultanta pentru
gestionarea Specializarii Inteligente si nu este mandatat cu alte politici de C&I. Noul Comitet
Interministerial pentru Stiinta, Tehnologie si Inovare, care a devenit operational in iunie 2023,
ar trebui sa indeplineasca acest rol de coordonare. Comitetul functioneaza sub coordonarea
Prim-ministrului si are puterea de decizie pentru a stabili, monitoriza si ajusta prioritatile
nationale in materie de cercetare, dezvoltare si inovare. Mai mult, se asteapta ca acest
Comitet sa coordoneze prioritatile nationale, sectoriale si regionale in materie de cercetare si
inovare Tmpreuna cu sectorul privat si societatea civila. in ceea ce priveste monitorizarea,
MCID va gazdui Secretariatul Comitetului, care va lucra indeaproape cu alte unitati MCID
pentru a monitoriza si evalua implementarea SNCISI si a supraveghea evolutia sistemului
national de C&I. Tn prezent, Directia Politici si Strategii pentru Cercetare Dezvoltare Inovare
si Transfer Tehnologic (DPSCDITT) din cadrul MCID conduce responsabilitatile privind
proiectarea, implementarea si actualizarea monitorizarii la nivel strategic.

Pe parcursul raportului, "evaluare” se refera la

Eforturile coordonate privind | evaluarea  sistematici si  obiectiva a

procesul decizional in domeniul
cercetarii si inovarii necesita dovezi
relevante, ceea ce necesita un cadru
de monitorizare si evaluare (M&E)

instrumentelor, programelor sau politicilor pentru
a masura eficacitatea si impactul acestora. In
acest raport, nu folosim “evaluare” pentru a ne
referi la evaluarea cererilor de propuneri (pentru a

determina daca propunerile de proiecte

pentru intregul sistem de cercetare | ¥©™*' )
individuale sunt adecvate pentru finantare).

si inovare din Romania. Autoritatile ar
trebui sa adapteze in permanenta instrumentele si politicile de C&I n curs de derulare pe baza
rezultatelor unei M&E riguroase. Instrumentele si politicile de C&l pot avea un impact mai
mare prin luarea unor decizii bazate pe dovezi relevante. Cu toate acestea, pentru a dispune
de dovezi relevante, este necesar un cadru de monitorizare complet, coerent si concret pentru
sistemul de C&l. Cadrele de monitorizare existente in Romania trebuie sa se concentreze pe
invatarea n timp util si pe luarea deciziilor operationale, sa orienteze ajustarile pe termen
scurt si mai lung ale implementarii instrumentelor si politicii. Centralizarea si comparabilitatea
limitata a informatiilor provenite din monitorizarea fondurilor de C&I pana in prezent reprezinta
o oportunitate ratata de a consolida relevanta, sinergia, si complementaritatea instrumentelor
si politicilor de C&l.

Ce este monitorizarea de ce este

importanta?

si

¢ O monitorizare eficienta ofera dovezi oportune, concrete si credibile, permitand
factorilor de decizie sa efectueze modificari practice pe termen lung si pe termen
scurt la implementarea instrumentelor si politicilor.

o Monitorizarea consta in colectarea, analizarea, si raportarea in mod regulat a
informatiilor privind implementarea instrumentelor si politicilor si beneficiarii tinta.

e In mediile cu cele mai bune practici, monitorizarea ghideaza procesul de luare a
deciziilor n toate cele cinci faze principale ale ciclului de instrumente sau politici
publice:.

e Monitorizarea poate fi utilizata, de exemplu, pentru a fundamenta obiectivele (in
timpul fazei de elaborare a politicii), pentru a se asigura ca un instrument ajunge
efectiv la publicul vizat (in timpul fazei de lansare a politicii), pentru a identifica
provocarile initiale ale implementarii (in timpul primelor etape ale implementarii),
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pentru a se asigura ca instrumentul, programul sau politica isi atinge obiectivele
pe termen mediu (in timpul perioadei ramase de implementare) si pentru a face
bilantul realizarilor in ceea ce priveste obiectivele pe termen mai lung (in timpul
perioadei de finalizare).

Monitorizarea politicilor publice reprezinta evaluarea continua a performantei
instrumentelor si politicilor. Aceasta consta in colectarea, analiza si raportarea in mod
regulat a informatiilor privind punerea in aplicare a instrumentelor si politicilor si beneficiarii
tinta ai acestora. Datele de monitorizare nu se limiteaza la informatiile obtinute din punerea in
aplicare a instrumentelor si politicilor, ci ar trebui sa includa si evaluari ale nevoilor, sondaje si
date secundare care pot ghida elaborarea instrumentelor si politicilor, pot defini tintele
indicatorilor si valorile de referinta si pot testa ipotezele care stau la baza logicii de interventie
a instrumentelor si politicilor.” Aceste dovezi permit factorilor de decizie si implementatorilorsa
cuantifice progresul punerii Tn aplicare si sa identifice provocarile. Acestia pot utiliza aceste
informatii pentru a face in timp util ajustari in ceea ce priveste elaborarea si punerea in aplicare
a instrumentelor si politicilor. Caseta 1 ofera recomandari de lectura cheie privind monitorizarea.

Caseta 1 Recomandari de lectura cheie privind monitorizarea

v'  Bjarkefur, K., de Andrade, L. C., Daniels, B., & Jones, M. R. 2021. Cercetare pentru
dezvoltare in practica: Manual de date analitice DIME. Banca Mondiala.

v" Comisia Europeand. 2022. Studiu de sprijinire a monitorizarii si evaluarii programului-cadru
pentru cercetare si inovare conform principalelor directii de impact:
Manualul privind metodologia indicatorilor si metadatele.

v Goergens, M., & Kusek, J. Z. 2009. Asigurarea functionarii sistemelor de monitorizare si
evaluare: Un set de instrumente pentru dezvoltarea capacitatilor. Banca Mondiala.

v Kusek, J. Z.. & Rist, R. C. 2004.Zece pasi catre un sistem de monitorizare si evaluare bazat
pe rezultate: Un manual pentru specialistii in dezvoltare. Banca Mondiala.

v USAID. 2013. Platforme de monitorizare si evaluare Consideratii privind elaborarea si
punerea in aplicare pe baza unui studiu al practicilor actuale. Nota de discutie.

Sursa: Banca Mondiala.

O monitorizare buna se concentreaza pe invatarea aproape in timp real. Eficacitatea
politicilor publice se bazeaza pe factori esentiali care, adesea, nu se afla sub controlul direct
al factorilor de decizie. Politicile publice se confrunta in permanenta cu noi provocari ale
societatii intr-un mediu in continua evolutie, iar efectele acestora asupra relevantei si
impactului instrumentelor de politica sunt incerte. Desi aceste elemente nu pot fi controlate de
factorii de decizie, acestia pot reactiona prin adaptarea rapida a politicilor si instrumentelor
actuale si prin formularea de noi solutii care sa tina seama de aceste provocari. O monitorizare
eficientd oferd dovezi oportune, concrete si credibile pentru a ghida aceste decizii. Ca atare,
monitorizarea ar trebui privitd ca o activitate complementara necesara pentru a atinge
obiectivele politicilor, dupa cum ilustreaza Figura 1.

7 Logica de interventie a unei politici se refera la procesul prin care interventiile din cadrul politicii vor atinge obiectivele finale ale
acesteia.
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Figura 1 Rolul monitorizarii in realizarea telurilor finale ale politicilor publice

Sursa: Banca Mondiala

Evaluarile completeaza monitorizarea prin adaugarea unui nivel mai profund de
intelegere a procesului de monitorizare. In timp ce monitorizarea se concentreazé pe
urmarirea progreselor prin furnizarea si analiza datelor permanente, evaluarile cerceteaza
cauzele si efectele subiacente, oferind o evaluare riguroasa a impactului instrumentelor si
politicilor. Tmpreun&, monitorizarea si evaluarile formeazd un cadru cuprinzator pentru
evaluarea si gestionarea interventiilor (mai multe informatii despre evaluari, inclusiv despre
evaluarile de impact, pot fi gasite in Etapa 10).

Monitorizarea sistemului de C&l ar trebui sa ghideze procesul de luare a deciziilor pe
parcursul tuturor etapelor ciclului de instrumente si politici publice. Aceste etape se
impart Tn cinci faze principale, fiecare dintre acestea fiind discutat mai jos: (i) conceperea, (ii)
lansarea (de ex. sunt initiate apeluri), (iii) etapele initiale de implementare (de ex. beneficiarii
selectati incep implementarea proiectelor), (iv) perioada de implementare ramasa, (de ex., pe
durata de desfasurare a proiectelor) si (v) finalizarea (de ex. finalizarea proiectelor care au
primit fonduri de la instrumentul de politica sau de la finalul perioadei de finantare a politicii).
Este esential sa privim aceste faze ca pe un ciclu neintrerupt, lectiile valoroase invatate din
fiecare faza influentédnd elaborarea instrumentelor, programelor si politicilor viitoare.

Dovezile anterioare si actuale ar trebui sa influenteze elaborarea noilor instrumente,
programe si politici, sau ajustarea celor anterioare. Tn timpul etapei de creare (sau de re-
creare), factorii de decizie ar trebui sa integreze cunostintele dobandite din rezultatele M&E
ale instrumentelor si programelor anterioare si informatiile privind modelele si tendintele
emergente ale ecosistemului de cercetare si inovare. Crearea noilor instrumente de politica
ar trebui sa se bazeze pe evaluari cantitative si calitative periodice ale nevoilor beneficiarilor-
tintd si ale conditiilor favorabile pentru succesul implementarii. Aceste evaluari pot ghida
factorii de decizie in identificarea domeniilor n care interventiile ar putea avea un impact mai
mare. In plus, dovezile generate de aceste evaluari pot defini valorile de referintd ale
indicatorilor si pot contribui la definirea obiectivelor. Aceasta etapa este, de asemenea,
momentul in care se planificad si se elaboreazéa strategii de evaluare a instrumentelor si
politicilor, inclusiv definirea indicatorilor si a resurselor necesare, care sa fie puse in aplicare
in paralel cu implementarea instrumentelor si politicilor (a se vedea mai multe despre evaluari
in Etapa 10).

in timpul lansarii unui nou instrument de politici publice, datele de monitorizare pot
servi drept un mijloc valoros pentru a evalua masura in care instrumentul ajunge efectiv
la publicul vizat. Instrumentele de politica care se bazeaza pe apeluri de proiecte pot da gres
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in atragerea actorilor din domeniul cercetarii si inovarii care ar putea beneficia cel mai mult de
aceste interventii. Dincolo de ratele de aplicare, caracteristicile solicitantilor ar trebui colectate
in timpul aplicarii si comparate cu cele ale intregii populatii tintd, colectate in timpul evaluarii
nevoilor cu datele secundare disponibile, ca parte a datelor de monitorizare. Sub-
reprezentarea unor grupuri poate fi legata de mobilizarea neuniforma a apelului sau de
caracteristicile specifice ale sale (cum ar fi criterile de directionare). Implementatorii
instrumentului ar trebui sa consulte grupurile subreprezentate, dar eligibile, pentru a intelege
barierele care stau in calea aplicarii. Grupurile-tinta relevante pot fi eliminate in continuare in
etapa de selectie. O comparatie atenta a caracteristicilor solicitantilor selectati si ale celor
respinsi, obtinute din formularele de cerere, din anchetele privind inovarea sau din alte date
secundare poate pune in evidenta provocarile subiacente pe care ar trebui sa le abordeze
instrumentele si politicle complementare sau poate pune la indoiala relevanta criteriilor de
selectie.

in timpul celei de-a doua etape de punere in aplicare a politicii de C&I, dupa selectarea
beneficiarilor, monitorizarea pune accentul pe urmarirea realizarilor (outputs) si a
rezultatelor (outcomes) pe termen scurt.® Monitorizarea indicatorilor de realizare (output)
permite identificarea utilizarii eficiente a fondurilor alocate (daca fondurile alocate sunt utilizate
conform destinatiei) si identificarea intarzierilor sau provocarilor initiale de punere in aplicare.
In cazul unor intarzieri, factorii de decizie ar trebui s& examineze justificarile pe care le ofera
beneficiarii pentru a identifica barierele initiale in calea implementarii. Factorii de decizie ar
trebui sa evalueze daca pot utiliza aceste informatii pentru a depasi aceste bariere prin ajustari
de politica, cum ar fi eforturi mai mari de mobilizare sau o modificare a criteriilor de eligibilitate.
Odata ce au fost obtinute realizarile (outputs), atentia ar trebui sa se indrepte catre observarea
rezultatelor (outcomes) pe termen scurt. In cazul in care aceste rezultate (outcomes) nu se
realizeaza conform asteptarilor, devine necesara validarea ipotezelor critice prin valorificarea
indicatorilor contextuali si la nivel de sistem. Efectuarea unui sondaj cantitativ sau calitativ pe
un esantion reprezentativ de beneficiari poate completa aceasta evaluare. Se justifica ajustari
rapide in cazul in care logica instrumentului sau politicii generale da primele semne de esec.
Daca nu se iau masuri in aceasta etapa, este putin probabil ca politica sa isi atinga celelalte
obiective.

in timpul perioadei de implementare ramase, obiectivul principal ar trebui sa fie
atingerea obiectivelor pe termen mediu din cadrul instrumentului si politicii de C&l.
Verificarea ipotezelor critice ale instrumentului si politicii este cruciald in cazul in care
obiectivele pe termen mediu nu sunt atinse. La nivel de politica, aceasta etapa de punere in
aplicare reprezinta o oportunitate valoroasa de a compara rezultatele (outcomes) unor
instrumente alternative sau complementare. Pentru a face aceasta comparatie, datele pot fi
completate cu informatii privind rezultatele (outcomes) potentiale care ar fi fost obtinute in
lipsa politicii, Tn mod ideal, surprinse intr-o evaluare riguroasa a instrumentelor respective (mai
multe informatii despre evaluare in Etapa 10).

Dupa incheierea punerii in aplicare a instrumentului si politicii, este momentul realizarii
unui bilant al performantei globale a instrumentului si politicii si pregatirii pentru
urmatorul ciclu de politici C&l. La nivelul politicii, etapa de finalizare corespunde sfarsitului
perioadei de finantare. Pentru un instrument de politica, aceasta poate corespunde finalizarii
proiectelor care au primit fonduri din partea instrumentului. Datele de monitorizare pot fi
utilizate pentru a contribui la realizarea obiectivelor pe termen mai lung. Evaluarile, concepute
inca de la inceputul elaborarii instrumentului sau politicii, ar trebui sa fie finalizate pentru a
separa si mai bine contributia instrumentului sau politicii de alti factori. Lectiile invatate pe

8Realizarile (outputs) reprezinta rezultatele directe si imediate ale activitatilor desfasurate in cadrul unui instrument sau unei
politici. Rezultatele (outcomes) pe termen scurt se refera la schimbarile imediate care au loc ca urmare directa a realizarilor
(outputs). A se vedea Etapa 3 pentru mai multe detalii despre aceste concepte.
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parcursul perioadei de punere in aplicare ar trebui sa influenteze elaborarea instrumentelor si
politicilor viitoare.

Contextul si obiectivele raportului

e Acest raport cuprinde principalul livrabil pentru activitatea (a) din cadrul Pilonului
Il al proiectului Modernizarea cercetarii in Roméania: sprijin pentru dezvoltarea unui
cadru de monitorizare a sistemului de cercetare si inovare pentru a sprijini
elaborarea de politici bazate pe dovezi.

e Acesta ofera contributii si indrumari pentru dezvoltarea unui cadru de monitorizare
complet, coerent, si concret pentru sistemul de C&l din Roméania, pe baza celor
mai bune practici pentru elaborarea si implementarea unui cadru de monitorizare
axat pe procesul decizional operational.

e Raportul adopta o abordare de invatare adaptiva care presupune invatarea din
actiunile anterioare si diseminarea pe scara larga a cunostintelor.

Acest raport ofera contributii si indrumari pentru dezvoltarea unui cadru de
monitorizare complet, coerent, si concret pentru sistemul de C&l din Romania. Acest
raport contribuie la cel de-al treilea pilon, "Generarea de dovezi pentru o mai buna elaborare
a politicilor”, al proiectului MCID si al Bancii Mondiale - Modernizarea cercetérii in Romania:
Imbunétatirea calitatii si relevantei sectorului de cercetare. Pilonul lll cuprinde trei activitati
principale: (a) furnizarea de contributii pentru dezvoltarea unui cadru de monitorizare pentru
sistemul de cercetare si inovare, (b) elaborarea a doua evaluari de impact pentru investitiile
in cercetare si inovare si (c) infiintarea unui Observator de cercetare si inovare. Prezentul
raport este principalul livrabil pentru prima activitate. Acesta se concentreaza pe partea de
monitorizare a M&E. A se vedea Caseta 2 pentru mai multe detalii privind sprijinul acordat
eforturilor de modernizare a cercetarii.

Caseta 2 Domeniul de aplicare al sprijinului acordat de Banca Mondiala Guvernului Romaniei
in eforturile de modernizare a cercetarii

Domeniul de aplicare al Acordului de Servicii de Asistenta Tehnica Rambursabile (RAS)
privind modernizarea cercetarii in Romania: Imbunatétirea calitatii si relevantei sectorului
de cercetare include consolidarea capacitatilor si crearea de noi institutii de cercetare si
inovare, cum ar fi o agentie pentru inovare si un observator de cercetare si inovare.
Activitatile care urmeaza sa fie desfasurate de Banca Mondiala in cadrul proiectului sunt
organizate Tn trei componente:

e Componenta 1. Sprijin pentru reformele de modernizare a sectorului de
cercetare si investitii. Lucrarile din cadrul acestui pilon includ, printre altele,
urmatoarele activitati:

o Recomandari si contributii pentru recalibrarea setului de politici si identificarea
blocajelor procedurale in elaborarea si punerea in aplicare a politicilor de
cercetare si inovare;

o Recomandari care detaliaza un plan de finantare a legaturilor dintre industrie si
mediul academic si asistenta tehnica pentru realizarea unei interventii pilot de
incurajare a cercetarii in colaborare;

o Analiza eficacitatii institutiilor intermediare (de exemplu, birouri de transfer
tehnologic, centre de inovare digitala, grupuri de inovare, incubatoare,
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acceleratoare) si recomandari pentru consolidarea capacitatii institutionale a
acestora;

o Sprijin pentru elaborarea de planuri de evaluare si transformare a Organizatiilor
Publice de Cercetare (OPR-uri) pentru a spori excelenta si relevanta cercetarii;

o Contributii si recomandari pentru integrarea organizatiilor de cercetare din
Romania in spatiul european de cercetare.

o Componenta 2: Consolidarea capacitatii de a elabora si implementa reforme
si investitii in domeniul cercetarii si inovarii. Lucrarile din cadrul acestui pilon
includ, printre altele, urmatoarele activitati:

o Pentru a imbunatati cadrele logice si legaturile dintre politici, MCID in cadrul
PNRR va organiza ateliere de lucru privind dezvoltarea unei teorii a schimbarii
(ToC) pentru reformele si investitiile in domeniul cercetarii si inovarii;

o O analiza la nivel national a reformelor din sectorul cercetarii si o serie de
prezentari de tara vor consolida capacitatea unitatii PSF din cadrul MCID si a
altor parti interesate relevante de a elabora si pune in aplicare politici de
cercetare si inovare;

o Sprijin pentru conceperea si infiintarea unei agentii de inovare, inclusiv exemple
de bune practici la nivel mondial, sprijin pentru consolidarea capacitatilor si
recomandari pentru guvernanta agentiei, echipa consultativa, procedurile
operationale, programele si instrumentele, precum si procedurile de
monitorizare si evaluare;

o Sprijin pentru dezvoltarea unui fond de co-investitii pentru start-up-uri, pentru a
atrage investitii din sectorul privat in companii inovatoare aflate la inceput de
drum.

e Componenta 3: Sprijin pentru generarea de dovezi pentru o mai buna
elaborare a politicilor. Lucrarile din cadrul acestui pilon includ, printre altele,
urmatoarele activitati:

o Sprijin pentru dezvoltarea unui cadru de monitorizare a sistemului de cercetare
si inovare pentru a sprijini elaborarea de politici bazate pe dovezi (subiectul
prezentului raport);

o Sprijin pentru infiintarea unui Observator de cercetare si inovare, care va
strdnge dovezi privind politicile si investitiile de sprijinire a cercetarii si inovarii
din Romania pentru o mai buna guvernanta strategica si o mai buna elaborare
a politicilor;

o Realizarea a doua evaluari de impact ale unor investitii selectate in domeniul
cercetarii si inovarii pentru a fundamenta reformele de modernizare a sectorului
cercetarii in Romania si in alte tari.

Proiectul va oferi sprijin pana in 2026. Proiectul a fost initiat in 2022, iar multe dintre
activitatile cheie se vor desfasura in 2023 pentru a sprijini Guvernul Romaniei in realizarea
reformelor ambitioase in sectorul cercetarii; cu toate acestea, proiectul va include sprijin
permanent pentru consolidarea capacitatilor, monitorizarea si evaluarea si schimbul de
cunostinte pana in 2026.

Principalele recomandari ale grupului de experti al Mecanismului de Sprijin al Politicilor
(PSF) privind M&E (EC 2022b) subliniaza importanta reformei monitorizarii sistemului
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de cercetare si inovare.® Prezentul raport ofera contributii pe care Guvernul le-ar putea utiliza
pentru a pune in aplicare Recomandarea 3.1:

"Elaborarea si implementarea sistemului de monitorizare pentru C&l, prevazut
in SNCISI si care s& acopere intregul sistem de C&l, pe baza interoperabilitatii
sistemelor nationale si a celor ale Fondurilor de Coeziune. Componenta de
evaluare ar trebui sa fie institutionalizata si ar putea fi organizaté de acelasi
organism responsabil cu monitorizarea, cu conditia ca aceasta sé& se bazeze
pe experti independenti (CE 2022b)”

Punerea in aplicare a acestei recomandari face parte din angajamentul Romaniei de a-si
moderniza sectorul cercetarii.

Acest raport urmareste sa promoveze cele mai bune practici pentru conceperea si
punerea in aplicare a unei strategii de monitorizare a intregului sistem de C&l, axata pe
imbunatatirea procesului decizional operational intr-un mediu de invatare. invitarea
continua prin monitorizare este inerenta politicilor de Specializare Inteligenta. Prioritatile de
Specializare Inteligenta sunt definite prin Procesul de Descoperire Antreprenoriald, care
consta intr-un dialog continuu intre actorii din domeniul cercetarii si inovarii la nivel national si
regional. Specializarea Inteligenta adopta o abordare experimentala a conceperii politicilor,
concentrandu-se pe explorarea si descoperirea solutiilor de politica prin incercari si erori in
cadrul unor circumstante unice la care contribuie monitorizarea (Banca Mondiala 2021a).%°
Managementul adaptiv, constand in ajustarea in timp util a planurilor de punere in aplicare a
instrumentelor si a politicilor, pe baza unor probe in timp util, nu este rezervat Specializarii
Inteligente, ci poate fi benefic pentru intregul sistem de cercetare si inovare. Extinderea
beneficilor managementului adaptiv necesita o transformare profunda a modului in care
Romaénia isi monitorizeaza sistemul de C&l, de la nivel de instrument la nivel strategic,
extinzand accentul pe responsabilitate la invatare.

Raportul reuneste principiile cheie pentru selectarea catorva indicatori informativi care
sa permita factorilor de decizie sa urmareasca etapele logicii de interventie a
instrumentelor si politicilor si ipotezele de baza care stau la baza acestora. Raportul
indica ingredientele necesare ale unui cadru de monitorizare concret pentru a ghida factorii
de decizie si personalul de monitorizare de la nivel de instrument la nivel strategic cu privire
la definirea sau colectarea de informatii privind acesti indicatori. Acesta prezinta structura de
coordonare a monitorizarii, gestionarea informatiilor, si importanta angajamentului de a
intreprinde actiuni bazate pe dovezi. Acest raport completeaza un raport! anterior elaborat de
Secretariatul General al Guvernului (SGG) in colaborare cu Banca Mondiala (Banca Mondiala
2018), care ofera orientari generale pentru monitorizarea strategiilor nationale din Romania,
punand accentul pe sistemul de cercetare si inovare.

Prezentul raport ghideaza factorii de decizie si personalul de monitorizare in eforturile
lor de a asigura monitorizarea sistemului de cercetare si inovare din Romania la nivel
strategic. Procesul decizional coordonat trebuie sa fie sustinut de centralizarea si
comparabilitatea informatiilor din toate fondurile. Lectiile invatate nu trebuie sa se limiteze la
nivelul instrumentului de politica sau al programului, ci trebuie sa fie impartasite intre

® Raportul deschis al PSF prezinta rezultatul unei analize independente a sistemului de cercetare si inovare din Romania, realizata
n perioada 2021-2022 de catre un grup de experti independenti. Ca parte a PNRR, Romania s-a angajat sa implementeze 80%
din recomandarile incluse in Raportul PSF.

10 Raportul Bancii Mondiale din 2021 ofera propuneri pentru conceperea unui sistem complementar de M&E care sa serveasca
acestui obiectiv, cu studii de caz in Polonia Pomorskie si Romania de Nord-Est. Raportul din 2021 se ocupa de monitorizarea
RIS3. Tn schimb, prezentul raport cuprinde intregul sistem de C&I din Romania, cu indrumari specifice pentru armonizarea si
centralizarea informatiilor din monitorizarea fondurilor publice de C&l.

! Banca Mondiala (2018): Componenta D: Ghidul de monitorizare a unitétii de strategie. Acest raport a facut parte din Acordul
de Servicii de Asistenta Tehnica Rambursabile privind Asistenta acordatd Guvernului Romaniei pentru Infiintarea unei Unitéti de
Strategie.
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autoritatile de management si organismele intermediare. Aceasta diseminare a cunostintelor
necesita stabilirea unui cadru comun de monitorizare pentru intregul sistem de C&l. SNCISI
pregateste terenul pentru un astfel de cadru prin conturarea unor principii critice pentru
monitorizarea si evaluarea punerii in aplicare a SNCISI la nivel strategic. DPSCDITT din
cadrul MCID a luat mai multe masuri pentru a centraliza datele de monitorizare a sistemului
de C&l si pentru a armoniza indicatorii de C&l. Prezentul raport ofera sprijin si orientari
suplimentare pentru aceste initiative in curs de desfasurare.

Activitati de elaborare a raportului si limitari

o Evaluarea monitorizarii sistemului romanesc de C&l se bazeaza in principal pe
examinarea documentatiei si pe consultari aprofundate cu partile interesate,
precum si pe sondajele si atelierele de lucru ToC ale Bancii Mondiale.

e In plus, un sondaj realizat in randul specialistilor in M&E din Romania a colectat
informatii privind practicile de M&E si nevoile de formare.

e Analizele viitoare ar trebui sa completeze aceasta evaluare printr-o mai buna
intelegere a practicilor de monitorizare in cadrul Academiilor de Stiinta din
Romania si al institutelor publice de cercetare.

Evaluarea practicilor actuale de monitorizare a sistemului de C&l din Roméania din acest
raport se bazeaza in primul rand pe o analiza a cadrului de reglementare a monitorizarii
diferitelor fonduri pentru C&l si pe o serie de consultari aprofundate cu partile
interesate.’? Acest raport beneficiazd de o analizd documentard amanuntitd a tuturor
documentelor legislative si tehnice disponibile privind monitorizarea politicilor de C&I din
Romaénia, cu o lista de resurse critice in Anexa 2. Consultarile cu partile interesate intre
ianuarie si iunie 2023 au avut ca scop identificarea practicilor actuale de monitorizare, a
fluxului de informatii si a provocarilor cu care se confruntd autoritatile de management si
organismele intermediare. Aceste schimburi de informatii au contribuit la identificarea
punctelor forte si a punctelor slabe ale sistemelor de monitorizare, a oportunitatilor ratate si a
potentialului de Tmbunatatire. Partile interesate au fost selectate pentru a reprezenta
principalele institutii responsabile de gestionarea principalelor surse de finantare a C&l in
actuala perioada de programare. Disponibilitatea partilor interesate de a participa la aceste
reuniuni a determinat componenta finald a grupului. Prin urmare, este posibil ca opiniile
colectate in cadrul acestor consultari sa nu reprezinte toate partile interesate din domeniu,
ceea ce ar putea genera posibile opinii partinitoare in raspunsurile obtinute. Aceste consultari
bilaterale au fost completate de doua ateliere interactive'® organizate la Bucuresti in martie si
mai, in cadrul carora au fost colectate informatii si feedback de la participanti.'* Primul atelier
a avut ca scop promovarea celor mai bune practici si obtinerea de informatii despre
provocérile actuale in monitorizarea cercetarii si educatiei. Cel de-al doilea atelier a fost
dedicat validarii recomandarilor initiale pentru monitorizarea sistemului de cercetare si
inovare. Am inclus feedback-ul participantilor in concluziile acestui raport.

Doua sondaje realizate de Banca Mondiala cu managerii de programe de politici de
cercetare si inovare din Roménia, inclusiv analizele functionale a 32 de instrumente

12 Anexa 2 oferé o listd a documentelor-cheie care au fost examinate si Anexa 3 lista partilor interesate care au fost consultate
direct.

BAceste evenimente fac parte dintr-o serie de ateliere de consolidare a capacitatilor de M&E ale Bancii Mondiale. Seria a fost
initiatd Tn luna decembrie 2022 cu un atelier de lucru privind evaluarea impactului, care a evidentiat relevanta unei bune
monitorizari pentru evaluare. Atelierul din luna mai a fost intitulat Atelier de lucru privind monitorizarea si evaluarea pentru a
sprijini procesul decizional bazat pe dovezi, iar in luna mai 2023 Atelier de lucru privind recomandarile pentru monitorizarea
sistemului de cercetare si inovare. Tnregistrarile si prezentarile PowerPoint sunt disponibile la cerere la Banca Mondiala.

14 Lista institutiilor reprezentate Tn cadrul acestor ateliere este furnizaté in Anexa 4.
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cheie de cercetare si inovare, si 12 sesiuni ToC au constituit surse suplimentare de
cunostinte pentru evaluarea proceselor si cadrelor actuale de monitorizare. Un sondaj
online de M&E a fost trimis Tn martie 2023 la peste 80 de parti interesate (cu 23 de raspunsuri)
responsabile de monitorizarea programelor de C&l si educationale din cadrul ministerelor,
ADR-urilor si organismelor de implementare. Sondajul a urmarit identificarea practicilor
actuale de M&E (de exemplu, colectarea valorilor de referinta, utilizarea M&E in procesul de
luare a deciziilor, strategii de asigurare a calitatii datelor) si a nevoilor de formare (de exemplu,
familiaritatea cu conceptele cheie de monitorizare, subiecte pentru care ar dori sa primeasca
mai multd formare profesionald).’® Acest sondaj a completat o serie de interviuri semi-
structurate realizate cu managerii de program intre noiembrie 2022 si februarie 2023. Aceste
interviuri au facut parte dintr-o analiza functionald a sistemului C&I*® care a acoperit 32 de
instrumente-cheie de politica in domeniul C&l (din cele 76 de instrumente cartografiate) din
perioada de programare 2014-20. Acestea au fost utilizate pentru a colecta date privind
elaborarea, punerea in aplicare si integrarea inter-institutionala a instrumentelor pentru a
realiza o evaluare aprofundata a calitatii elaborarii, implementarii si guvernantei instrumentelor
selectate. Analiza functionala a avut patru dimensiuni direct legate de monitorizare:
monitorizarea si evaluarea in faza de concepere si in timpul punerii in aplicare, precum si
dovezile de invatare si monitorizarea procesului. Alte dimensiuni critice ale analizei functionale
au oferit informatii despre factorii favorizanti importanti ai unui sistem de monitorizare solid (de
exemplu, ToC, gestionarea informatiilor, gestionarea programelor, personalul si formarea
profesionald si variabilele legate de guvernanta). in plus fatd de aceste activitati, Banca
Mondiala a desfasurat in 2022 si 2023, 12 ateliere ToC cu membrii-cheie ai personalului
unitatii PSF a MCID pentru a spori capacitatile de identificare a decalajelor, de reducere a
suprapunerilor si de optimizare a sinergiilor intre reformele si investitiile C&I din PNRR si, prin
urmare, pentru a permite personalului MCID sa imbunatateasca elaborarea, punerea in
aplicare, guvernanta si prioritizarea. Atelierele de lucru au avut ca scop consolidarea
capacitatii interne a MCID de a modela logica interventiilor si de a utiliza ToC pentru a identifica
deficiente sau domenii specifice pentru reforme si investitii. Atelierele de lucru au evidentiat
limitarile actuale privind utilizarea dovezilor in elaborarea politicilor si incertitudinile legate de
logica de interventie, ceea ce a dus la dificultati in stabilirea ToC-urilor.

Analizele viitoare ar trebui sa completeze aceasta evaluare printr-o mai buna intelegere
a practicilor de monitorizare in cadrul Academiilor de Stiinta din Romania si al
institutelor publice de cercetare. Concluziile acestui raport pot fi influentate de accesul
neuniform la informatii privind practicile de monitorizare a politicilor de cercetare si inovare din
Romaénia. Consultari suplimentare si schimburi de informatii cu actori cheie din domeniul
cercetarii si inovarii, inclusiv cu Academiile de Stiinta din Romania si cu institutele publice de
cercetare, pot completa prezentul raport.

Schita raportului

Raportul prezinta 12 etape cheie care ghideaza conceperea cadrului de monitorizare
pentru sistemul de C&l din Romania (Figura 2) inainte de a rezuma recomandarile
esentiale intr-o sectiune finala. Cele 12 etape au ca scop sa ofere indrumari precise
factorilor de decizie si personalului de monitorizare de la diferite niveluri de politica, de la nivel
instrumental la nivel strategic, in crearea sau actualizarea cadrului lor de monitorizare. in
practica, unele dintre aceste etape pot avea loc simultan, mai degraba decét una dupa alta.
Ultima sectiune a raportului reuneste recomandari critice pentru punerea in aplicare a unui

15AChestionaruI complet al acestui studiu este disponibil in Anexa 5.
®Intrebarile privind analiza functionala pot fi gasite in Anexa 6. Rezultatele analizei functionale vor fi disponibile in Raportul Bancii
Mondiale privind eficienta politicilor de cercetare si inovare din Romania in (Banca Mondiala 2023) septembrie 2023.
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cadru de monitorizare imbunatatit si comun pentru sistemul de C&l din Roménia si evidentiaza
etapele urmatoare.

Cele 12 etape propuse pot fi organizate in trei piloni principali: (i) Definirea domeniului de
aplicare a cadrului de monitorizare (Etapele 1 si 2); (ii) Dezvoltarea cadrului (Etapele 3-6); (iii)
Aspecte de implementare a cadrului (Etapele 7-12). Primul pilon se refera la delimitarea
cadrului de monitorizare prin obiectivele (Etapa 1) si guvernanta (Etapa 2) cadrului de
monitorizare. Etapa 1 se refera la stabilirea bazei cadrului prin definirea a ceea ce factorii de
decizie ar trebui sa invete din monitorizarea politicilor de C&l. Etapa 2 se refera la structura
institutionala a monitorizarii politicilor de C&l din Romania, inclusiv la resursele financiare si
umane necesare, fara de care cadrul nu poate fi implementat si utilizat in mod eficient pentru
luarea deciziilor. Al doilea pilon se refera la dezvoltarea cadrului in sine. Etapele 3 - 5 ofera
indrumari cu privire la dezvoltarea indicatorilor, elementele de baza ale oricarei strategii de
monitorizare, de la ToC-urile politicilor pana la consilierea cu privire la armonizarea definirii i
masurarii indicatorilor de C&l. Odata ce indicatorii sunt definiti, trebuie sa se determine
structura cadrului de monitorizare pentru a evidentia nevoia de informatii pentru o strategie de
monitorizare temeinica si concreta, care este subiectul Etapei 6. Dupa ce se ajunge la un
acord asupra unei structuri comune, ar trebui definite si alte elemente-cheie ale cadrului de
monitorizare. Aceasta face parte din cel de-al treilea pilon al nostru, care cuprinde aspecte
cheie de punere in aplicare a cadrului. Etapa 7 ofera informatii privind selectarea surselor de
date relevante inainte de a trece la planurile de asigurare a calitatii datelor. Etapa 8 discuta
ce trebuie facut cu datele de monitorizare fiabile care au fost colectate. Etapa 9 se refera la
gestionarea acestor informatii, cu accent pe o platforma digitala de monitorizare. Desi acest
raport se concentreaza asupra monitorizarii, pentru a fi complet, Etapa 10 ofera informatii
despre evaluare. Etapa 11 se concentreaza pe procedurile de raportare si diseminare pentru
a aduce dovezi relevante factorilor de decizie si actorilor din domeniul cercetéarii si inovarii.
Figura 2 ilustreaza procesul liniar idealizat de la Etapa 1 la Etapa 11. Bineinteles, fiecare noua
etapa le poate influenta pe cele anterioare, ceea ce face ca procesul sa fie neliniar in practica.
Unele dintre aceste etape pot avea loc, de asemenea, simultan. Ca atare, ultima etapa
evidentiata in acest raport (Etapa 12) se refera la necesitatea de a actualiza oricare dintre
primele 11 etape, pe baza identificarii unor nevoi suplimentare. Aceste etape sunt urmate de
punerea in aplicare efectiva a cadrului de monitorizare, ceea ce duce la o monitorizare
continua si la actiuni rapide bazate pe dovezi riguroase. Planurile de monitorizare necesita
flexibilitate si actualizari periodice pentru a se adapta cat mai bine la nevoile in evolutie si la
schimbarile in materie de concepere si punere in aplicare a politicilor.

28



INTRODUCERE

Figura 2 Etapele cheie ale elaborarii cadrului de monitorizare pentru sistemul C&l din Roménia

ETAPA 2
Simplificarea
guvernantei si
mobilizarea
resurselor

ETAPA 1
Definirea
obiectivelor de
invatare ale

ETAPA 3
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financiare si
umane

ETAPA 4
Definirea
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relevanti

REVIZUIREA S| ACTUALIZAREA PERIODICA A
ETAPELOR

ETAPA 11
Stabilirea
procedurilor de
raportare si
diseminare

ETAPA 12
Actualizarea
oricaror etape
anterioare

Implementarea monitorizarii continue
si luarea de masuri adaptate invatarii

M Pilonul |: Sfera de cuprindere a cadrului
M Pilonul Il: Dezvoltarea cadrului
Pilonul Ill: Punerea in aplicare a aspectelor cadrului

Sursa: Banca Mondiala.

Fiecare dintre cele 12 etape incepe cu recomandari generale bazate pe cele mai bune
practici, urmate de o evaluare a situatiei Romaniei si de recomandari specifice relevante
pentru contextul romanesc. Fiecare sectiune a acestui raport este organizata in trei parti. in
primul rand, ofera informatii privind cele mai bune practici de monitorizare sub forma unor
recomandari generale care se aplica dincolo de contextul romanesc, ale caror mesaje-cheie
sunt rezumate la inceputul sectiunii intr-o caseta albastra. Recomandarile generale sunt
urmate de o evaluare a situatiei Roméaniei, intr-o caseta galbena. Aceasta evaluare a condus
la formularea unor recomandari specifice relevante pentru contextul romanesc si care
completeaza cele mai bune practici internationale. Fiecare sectiune se incheie cu o lista de
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verificare rezumativa, care permite personalului de monitorizare sa confirme finalizarea
etapelor. Aceasta lista de verificare include o lista de realizari estimate dupa finalizarea etapei
respective.
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PASUL I. Definirea obiectivelor de
invatare ale factorilor de decizie si
managerilor de programe in urma
monitorizarii politicilor de cercetare si
inovare in Romania

e Cadrul de monitorizare a sistemului de C&l are doua obiective cheie: responsabilitate si
invatare. O monitorizare eficienta ar trebui sa permitd managerilor de program,
autoritatilor de management si nivelului strategic sa raspunda la intrebari care sa
cuprinda atat responsabilitatea, cat si invatarea la fiecare nivel de politica.

e Cadrul de monitorizare ar trebui sa cuprinda patru functii esentiale:

o Acoperirea cuprinzatoare a fondurilor publice de C&l, asigurand ca intreaga
intindere si amploare a finantarii disponibile este monitorizata pentru o realocare
rationala pe baza datelor prin generarea si colectarea de indicatori care sunt
valorosi la fiecare nivel politic relevant.

o Agregarea pe verticala a rezultatelor monitorizarii la diferite niveluri de politica,
asigurand supravegherea sistemului de C&l, si facilitand invatarea privind
sinergiile si complementaritatile instrumentelor de politica si adaptarea pe
parcursul procesului de monitorizare prin schimbul de lectii invatate in sens
ascendent.

o Comparabilitatea pe orizontala a performantelor instrumentelor intre fonduri,
permitand lectii impartasite intre diferitele mijloace de finantare si, prin urmare,
luarea unor decizii rationale privind transferul sau solicitarea de finantare.

o Evaluarea capacitatilor materiale si umane (de ex, infrastructura, resurse umane)
de progres si de evolutie a ecosistemului de cercetare si inovare, oferind
oportunitati bazate pe date pentru imbunatatirea ecosistemului de cercetare si
inovare in ansamblu.

Recomandari generale

Cadrul de monitorizare ar trebui sa indeplineasca doua obiective cheie: (i) consolidarea
responsabilitatii si a transparentei si (ii) invatarea pentru disemina lectii despre bunele
practici pentru a ghida ajustarea instrumentelor si politicilor. Primul obiectiv se refera la
modul de folosire a resurselor publice si la identificarea abaterilor de la planurile de
implementare a instrumentelor si politicilor. Cel de-al doilea obiectiv se concentreaza pe
intelegerea a ceea ce functioneaza si a ceea ce nu functioneaza pentru identificarea
provocarilor si oportunitatilor pentru o mai buna alocare a resurselor.

Pentru a-si atinge obiectivele, cadrul de monitorizare a sistemului de C&I ar trebui sa
cuprinda patru functii esentiale. Acestea sunt: (i) acoperirea cuprinzatoare a fondurilor
publice de C&l, (ii) centralizarea rezultatelor monitorizarii la diferite niveluri de politica, (iii)
comparabilitatea performantelor politicii Tntre fonduri si (iv) o evaluare a capacitatilor de
progres si de evolutie a ecosistemului de C&l. In ceea ce priveste acoperirea, cadrul de
monitorizare a cercetarii si inovarii ar trebui sa permita urmarirea performantelor si
identificarea provocarilor si realizarilor in materie de punere in aplicare a fiecarei surse de
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finantare pe parcursul intregii perioade de implementare si, in mod ideal, dincolo de aceasta.'’
Celelalte trei functii ale cadrului de monitorizare a sistemului de C&I sunt discutate mai jos.

Monitorizarea sistemului de C&I implica mai multe niveluri de politica publica, de la
nivelul proiectelor pana la nivelul strategic general. Monitorizarea sistemului de C&l ar
trebui sa aiba loc de jos in sus (pornind de la cel mai mic nivel la care sunt disponibile date,
cum ar fi beneficiarul sau institutia) si agregandu-se péana la nivelul strategiei. Aceasta
abordare garanteaza ca colectarea datelor si raportarea se bazeaza pe contextul real de
punere in aplicare, ca se dezvolta o intelegere cuprinzatoare a intregului sistem prin
agregarea informatiilor de la beneficiarii de la nivelul proiectelor la nivel strategic (agregare pe
verticald) si ca invatarea privind sinergiile si complementaritatile instrumentelor de politica si
adaptarea pe parcursul procesului de monitorizare este facilitatd prin schimbul de lectii
invatate in sens ascendent. Fiecare nivel de politica are un set de obiective care trebuie atinse
pana la sfarsitul ciclului de politica publica. Informatiile colectate de la beneficiarii *® directi sunt
utilizate la fiecare nivel de politica pentru a evalua daca obiectivele legate de acest nivel au
fost indeplinite.

Monitorizarea ar trebui sa permita compararea performantelor instrumentelor nationale
de C&l. Comparabilitatea performantelor (comparatie pe orizontald) permite impartasirea
lectiilor Tnvatate din diferitele instrumente de C&l cu privire la caracteristicile instrumentului
care promoveaza progresul. De asemenea, comparatia performantelor pe orizontald va
permite identificarea potentialelor blocaje si depasirea acestora. in plus, autoritatile pot
concepe politici complementare. Dificultatile in atingerea obiectivelor unui instrument pot
afecta progresul altor instrumente si politici. Depistarea la timp a acestor riscuri intre
instrumente poate permite ajustari prompte si relevante in elaborarea instrumentelor.

Cadrul de monitorizare a sistemului de C&I ar trebui sa colecteze informatii privind
capacitatile sistemului. Monitorizarea la nivel strategic ar trebui sa ofere o imagine de
ansamblu completd a infrastructurii de C&l, prin colectarea de informatii privind numarul si
caracteristicile esentiale ale actorilor sai (reprezentati in Figura 3), de la universitati si institute
publice de cercetare péana la generatiile viitoare (elevi si studenti), a performantelor lor in
materie de C&l si a modului in care evolueazad capacitatile de C&Il. Monitorizarea
ecosistemului de C&l necesita studierea evolutiei specifice a sectoarelor si domeniilor de
interes (domeniile de Specializare Inteligentd si Agendele Strategice de Cercetare) pentru a
adapta cat mai bine politicile de C&l la un mediu in continud evolutie. Aceasta functie
solicitanta ar putea fi atribuita unui Observator C&l.

17 O monitorizare buna ar trebui, de asemenea, sa pregateasca terenul pentru urmdrirea impactului pe termen mai lung prin crearea unor
structuri care ar putea fi utilizate dupa perioada de punere in aplicare a instrumentului sau politicii. De exemplu, cu conditia sa existe
consimtamant, informatiile privind beneficiarii ar putea fi utilizate pentru a efectua sondaje de monitorizare.

18 Beneficiarii directi se refera la persoanele sau grupurile care primesc sau beneficiaza direct de pe urma unei politici sau interventii.
Beneficiarii indirecti sunt persoane sau grupuri care nu beneficiaza direct de politica sau de interventie, dar care, totusi, se bucura de
efecte pozitive sau de beneficii indirecte ca urmare a acesteia.
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Figura 3 Principalii actori din domeniul cercetarii si inovarii
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Sursa: Banca Mondiala.

Indicatorii contextuali si la nivel de sistem trebuie sa completeze informatiile obtinute
de la beneficiarii directi. Indicatorii de realizare (output) si de rezultat (outcome) utilizeaza
date colectate de la beneficiarii directi. In plus, indicatorii de context pot scoate in evidenta
rolul factorilor contextuali (de exemplu, cresterea economica sau tehnologiile emergente) care
afecteaza performanta politicilor. Indicatorii la nivel de sistem ofera informatii despre efectele
indirecte ale fondurilor publice asupra celor care nu sunt beneficiari. Ambele tipuri de indicatori
ar trebui sa acopere nivelurile national si regional. Desi acesti indicatori ar putea fi colectati la
nivel strategic, ei ar trebui diseminati managerilor de programe de cercetare si inovare
relevanti pentru a ghida conceperea si ajustarea programelor, a instrumentelor de politica si a
apelurilor.

Analiza eficacitatii politicii privind stiinta, tehnologia si inovarea (PER STI) a Bancii
Mondiale ofera instrumente utile care ar putea fi adoptate de nivelul strategic pentru a
completa monitorizarea interventiilor in domeniul cercetarii si inovarii. Instrumentele
(denumite anterior "Analiza cheltuielilor publice pentru STI”) pe care le promoveaza aceasta
metodologie pun accentul pe invatare prin utilizarea performantei portofoliului de instrumente
de C&l al unei tari. Acestea includ o analiza a ansamblului de politici de cercetare si inovare,
o analiza functionala a instrumentelor de sprijinire a cercetarii si inovarii, o analiza a eficientei
si 0 analiza a eficacitatii (Caseta 3 ofera mai multe informatii despre instrumentele care fac
parte din PER STI).

Caseta 3 Instrumente ale analizei eficacitatii politicilor privind stiinta, tehnologia si inovarea
(PER STI) ale Bancii Mondiale

PER STI a Bancii Mondiale ofera instrumente de evaluare a ansamblului de politici
ale unei tari si ar trebui sa fie utilizata pentru a furniza date de monitorizare pentru
interventiile in domeniul cercetarii gi inovarii.

e Analiza ansamblului de politici de C&Il: Aceasta analizad consta in catalogarea
fiecarui instrument de politica care sprijina C&l si in analiza caracteristicilor acestora.
Exercitiul de cartografiere a portofoliului ofera baza pentru evaluarea coerentei
dintre nevoile de politica in domeniul cercetarii si inovarii si componenta portofoliului
de instrumente de sprijinire a cercetarii si inovarii din Romania, identificand
fragmentarea si suprapunerile inutile. De asemenea, factorii de decizie pot utiliza
aceasta abordare pentru a monitoriza portofoliul de instrumente.
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Evaluates alignment of budget allocation with
national development objectives

Analiza functionala a instrumentelor de sprijinire a C&l: Aceasta analiza
examineaza calitatea elaborarii, a punerii in aplicare si a guvernantei instrumentelor
politicii de inovare in comparatie cu cele mai bune practici internationale in 31 de
categorii si ajuta la identificarea tendintelor privind punctele forte si punctele slabe
ale gestionarii instrumentelor. Aceasta abordare poate fi utilizata ca un instrument
pentru a intelege progresele inregistrate in imbunatatirea functionalitatilor
instrumentelor Tn viitor.

Analiza eficientei: Aceasta analiza evalueaza cat de eficiente sunt instrumentele
de cercetare si inovare in ceea ce priveste utilizarea contributiilor (inputs) si
generarea de realizari (outputs) si rezultate.

Analiza eficacitatii: Aceasta analiza evalueaza masura in care realizarile (outputs)
politicii de C&l sunt transformate in rezultatele (outcomes) asteptate (utilizand
metodele discutate in Etapa 10).

Evaluates the extent to which policy outputs
are being transformed into expected

Evaluates the composition of administrative oulcomes.

costs vs the value of benefits transferred,
Evaluates the quality of design, 40108 Programs. I
implementation and governance of programs - .
aurss thee dinersions — 31 cogories I — Effectiveness Analysis

Efficiency analysis

analysis of the quality of

IEEEEEEESeeesssmm——  Functional
Portfolio mapping and and governance analysis Z
Do

the policy mix

Monitoring Tools and Expenditure Reviews of Innovation & Business Development Policies

Sursa: Banca Mondiala, 2023.

O monitorizare eficienta ar trebui sa permita managerilor de program, autoritatilor de
management, si nivelului strategic sa raspunda la o serie de intrebari care sa cuprinda
atat responsabilitatea, cat si invatarea la fiecare nivel de politica. Urmatoarele intrebari
prezinta un interes deosebit:

abrown

o

- Responsabilitate -

(La nivel de instrument si programare) Sunt fondurile utilizate conform destinatiei
(respectiv, pentru a finanta activitatile planificate)?

(La nivel de instrument si programare) Au fost implementate activitatile planificate?
(La nivel de instrument si programare) Au fost aceste activitati implementate la timp?
(La toate nivelurile) Au fost atinse la timp obiectivele pe termen scurt, mediu si lung?
(La toate nivelurile) Poate punctul focal (de exemplu, managerul de program) sa atinga
obiectivele viitoare pe baza progreselor reale?

(La nivel de instrument) Au ajuns aceste activitati in mod eficient la beneficiarii tinta?

- Invatare -

Eficacitatea si eficienta implementarii instrumentelor si politicilor

7.

(La nivel de instrument si programare) Care au fost cauzele abaterilor de la planurile
initiale de implementare? Ar fi putut fi evitate provocarile identificate in implementare?
Pot fi ele abordate pentru a imbunatati restul implementarii instrumentului si politicii
publice? Atunci cand punerea in aplicare a urmat planurile initiale, s-ar fi putut face
ceva mai eficient sau mai eficace?
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8. (La nivel de instrument si programare) Ce factori interni (de exemplu, caracteristicile
politicii, planificarea si calendarul apelului, claritatea si usurinta de utilizare a interfetei
cu utilizatorul aplicatiei) si factori externi (de exemplu, situatia economica) au facilitat
punerea in aplicare si realizarea rezultatelor (outcomes)? Pot fi promovati acesti factori
interni de sprijin pentru restul implementarii?

9. (La nivel de instrument) In ce masura diferitele grupuri-tintd beneficiaza de instrument
(in ceea ce priveste schimbarile in rezultate)? De ce, daca exista, se observa
diferente? Ar fi putut beneficia mai mult si cum?

Raspandire si asimilare

10. (La nivel de instrument) Tn ce m&sura instrumentul a ajuns la diversele grupuri tinta (de
exemplu, definite in functie de locatie, dimensiunea firmei/organizatiei, varsta sau
sex)? De ce, daca exista, se observa diferente? Ce poate asigura o incluziune de
anvergura a tuturor beneficiarilor tinta (de exemplu, simplificarea criteriilor de
eligibilitate sau intensificarea eforturilor de mobilizare)?

11. (La nivel de instrument) Au fost alese grupurile-tinta potrivite sau un alt grup ar fi putut
beneficia mai mult de investitii, in conditiile in care ar fi avut nevoi similare?

Riscuri si sinergii

12. Cum pot modificarile neprevazute la crearea instrumentului si politicii sa influenteze
implementarea acestora? Sunt necesare ajustari?

13. (La nivel de programare, de sursa a finantarii si strategic) In ce masura diferitele
instrumente si politici de C&l se completeaza reciproc?

14. (La nivel de programare, de sursa a finantarii si strategic) Exista o suprapunere a
investitiilor in C&I? Unele tipuri de beneficiari au parte de mai multe investitii, in timp
ce altii nu beneficiaza prea mult sau deloc desi sunt eligibili?

15. (La nivel strategic) Exista vreun efect de excludere a politicilor de C&l asupra
investitillor private care ar fi avut loc fara sprijin public? Observam modificari
importante in ceea ce priveste valoarea finantarii private a cercetarii si inovarii in urma
politicilor de cercetare si inovare?

Lectii invatate pentru urméatorul ciclu de programare

16. (La nivel de sursa finantarii si strategic) Ce lectii pot fi preluate pentru urmatorul ciclu
de politici? Cum a fost generata invatarea si cum ar putea fi aceasta imbunatatita?

Practicile actuale din Romania

SNCISI creeaza premise favorabile pentru stabilirea unei monitorizari armonizate a
interventiilor de C&l in perioada de programare 2021-27. SNCISI prevede un mecanism
pentru un sistem centralizat de monitorizare care sa acopere intregul sistem de C&l. Acesta
defineste principiile si actiunile necesare in acest scop, si anume standardizarea colectarii
datelor primare, interoperabilitatea intre platformele informatice existente si imbunatatirea
capacitatilor de monitorizare si evaluare si a transparentei datelor. Sistemul preconizat in
cadrul SNCISI se bazeaza pe un nomenclator comun de indicatori (Anexa 1 a SNCISI) care
cuprinde atat indicatori de tip sistem (cu date din statisticile nationale si internationale), cat
si indicatori de rezultat (outcome) colectati la nivel de program de la fiecare sursa de
finantare C&l listatd in Anexa 1. in plus, planurile pentru sistemul centralizat de monitorizare
in curs de implementare de catre DPSCDITT din cadrul MCID iau in considerare
necesitatea unui mecanism comun de colectare a datelor privind prioritatile nationale si
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regionale RIS3. Se preconizeaza, de asemenea, 0 mai mare interoperabilitate cu registrele
nationale privind organizatiile de C&l, personalul din domeniul C&l si infrastructurile de
cercetare.

Cadrele de monitorizare pun adesea un accent redus pe promovarea invatarii. Analiza
functionala efectuata de Banca Mondiala cu privire la 32 de instrumente de C&I din Romania
din ultima perioada de programare (2014-20) arata cum cadrele de monitorizare se axeaza
pe masurarea realizarilor la nivel de proiect si pe asigurarea conformitatii administrative in
randul beneficiarilor, cu informatii limitate cu privire la modul in care proiectarea si
implementarea instrumentelor ar putea fi imbunatatite pentru a obtine un impact mai mare.
Maijoritatea respondentilor (61%, N=23) la sondajul privind M&E realizat de Banca Mondiala
in randul partilor interesate din Roméania responsabile de monitorizarea programelor de C&l
si educationale au indicat ca principalul rol al datelor in monitorizarea si evaluarea
programelor este “informarea procesului decizional si imbunatatirea programelor”. Cu toate
acestea, acest rezultat contrasteaza cu experienta raportata, doar o treime (35 %) dintre
respondenti fiind constienti de utilizarea rezultatelor M&E pentru a orienta conceperea sau
ajustarea unei interventii de politica.

Recomandari specifice pentru sistemul de
cercetare si inovare din Romania

Monitorizarea sistemului de C&l din Roméania poate beneficia de o mai buna integrare
a rezultatelor M&E la diferite niveluri de politica. Piramida din Figura 4 prezinta sapte
niveluri de politica. Primul nivel de politica (in partea de sus) este nivelul strategic general care
corespunde Viziunii 2030 pentru sistemul de cercetare si inovare din Romania. La cel de-al
doilea nivel de politicd urmeaza obiectivele strategice si un set de actiuni.’® In prezent,
monitorizarea obiectivelor si actiunilor strategice se afla in responsabilitatea DPSCDITT al
MCID. Al treilea nivel de politica cuprinde diverse surse de finantare care au propriile scopuri
si contribuie la obiectivele strategice ale SNCISI. Sursele de finantare a cercetarii si inovarii
din perioada de programare 2021-2027 se incadreaza in patru categorii principale: Fondurile
europene alcatuite din (1) PNRR si (2) Programe Operationale (PO), si fondurile nationale
efectuate din (3) PNCDI IV si (4) alte fonduri nationale. Autoritatile de management ale acestor
surse de finantare sunt responsabile pentru integrarea datelor de monitorizare colectate de
organismele intermediare de la nivelurile inferioare responsabile de implementarea
programelor si instrumentelor (a se vedea Anexa 1 cu lista autoritatilor de management si a
organismelor intermediare din sistemul romanesc de C&l ). Cel de-al patrulea nivel de politica
cuprinde programele de C&I.%° Desi aceste patru niveluri sunt definite pentru toate politicile de
C&l, mai multe programe de C&l se subdivizeaza in trei niveluri suplimentare: cele ale
instrumentului de politicd?, apelurile de proiecte si proiectele propriu-zise pe care le executa
beneficiarii.??

19 Monitorizarea actiunilor difera de cea a obiectivelor strategice deoarece nu se bazeaz&d pe agregarea informatiilor de la
nivelurile inferioare.

20 Nivelul de program corespunde componentelor pentru PNRR (in cadrul caruia monitorizarea C&l se concentreaza pe
componenta 9) si obiectivelor specifice pentru PO-uri.

2L Nivelul instrumentelor de politica corespunde reformelor si investitiilor pentru PNRR, actiunilor pentru PO-uri si instrumentelor
de finantare pentru PNCDI IV. Pentru anumite programe, nivelul instrumentului de politica este echivalent cu nivelul programului.
2 Tn timp ce cererile de propuneri si proiectele fac parte dintr-un instrument de politica, indicatorii de monitorizare sunt definiti
pentru fiecare dintre aceste niveluri.
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Figura 4 Monitorizarea politicilor de cercetare si inovare la diferite niveluri de politica

SHeE

2022-2027

0 Surse de finantare
nationale

 Programe | ACEE

Inst i iticd

dns rumente de autol e Instrumente de politicd
e finantare de management

I,
o ==

zontald a performantelor, a succeselor si a provocari

Sursa: Banca Mondiala.
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PASUL Il. Simplificarea guvernantei
monitorizarii sistemului de C&l din
Romania si mobilizarea resurselor
financiare si umane

« Infiintarea unei unitati centralizate de M&E cu autoritate si responsabilitéti clare este
esentiala pentru armonizarea indicatorilor intre programe si proiecte si pentru
facilitarea unei monitorizari eficiente la nivel strategic. Aceasta unitate ar trebui sa
aiba autoritatea de a promova noi procese de monitorizare, de a colecta informatiile
necesare, si de a asigura colaborarea intre autoritatile de management.

¢ Resurse umane calificate suficiente si o finantare adecvata si stabila sunt vitale
pentru un sistem de monitorizare eficient si eficace. Unitatea de M&E a unui
minister sau a unui organism de punere in aplicare ar trebui sa includa, cel putin,
un specialist in M&E, un expert in tehnologia informatiei (IT), un specialist in
informare si un manager de date, cu puncte focale de M&E in alte departamente.

e Consolidarea rolurilor si responsabilitatiior de monitorizare ale Comitetului
interministerial pentru Stiinta, Tehnologie si Inovare si continuarea coordonarii in
cadrul CCSI sunt importante pentru a conduce la armonizarea monitorizarii
politicilor de C&l si pentru a permite implementarea a unui sistem de monitorizare
centralizat si concret.

Recomandari generale

Monitorizarea la nivel strategic necesita indicatori constanti colectati in cadrul
programelor si proiectelor pentru o mai buna informare cu privire la contributia
instrumentului de politica si a programelor de C&I la realizarea obiectivelor strategice
nationale. Utilizarea unor indicatori constanti in cadrul mai multor entitati si surse faciliteaza
comunicarea, analiza comparativa, precum si integrarea si analiza datelor la niveluri de
politica superioare. O unitate centralizata de M&E cu autoritate si responsabilitati clare este
esentiald pentru armonizarea indicatorilor intre programe si proiecte, facilitind o monitorizare
eficienta la nivel strategic. O unitate centralizatd de M&E este necesara pentru a defini si a
pune in aplicare etapele de armonizare a indicatorilor de monitorizare intr-o maniera
consultativa. Aceasta unitate are nevoie de autoritate pentru a promova noi procese de
monitorizare si pentru a solicita informatiile necesare de la toate autoritatile de management
si organismele de implementare. Responsabilitati clare ar trebui sa fie atribuite acestei unitati
si fiecarei autoritati de management pentru a contribui la acest obiectiv comun.

Existenta unor resurse umane calificate suficiente este vitala pentru un sistem de
monitorizare eficace si eficient. Un sistem de monitorizare nu poate functiona fara un numar
suficient de personal dedicat, calificat corespunzator si finantare. Se recomanda cu tarie
abordarea deficientelor de capacitate prin programe structurate de dezvoltare a capacitatilor
si prin formare profesionala specifica. in plus fatd de o unitate centralizatda de M&E, fiecare
sursa de finantare (sau plan de politici) ar trebui sa fie sprijinita de o unitate de M&E. Fiecare
unitate de M&E are nevoie de cel putin patru roluri-cheie: un specialist in M&E, un expert IT,
un specialist in comunicare si un manager de date.
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Profilul de competente al unui specialist in M&E include, cel putin, capacitatea de a
efectua o analiza institutionala si o evaluare a nevoilor, de a conceptualiza definirea si
aplicatiile sistemului, de a defini si de a colecta indicatori, de a concepe si de a
implementa sondaje, de a intelege esantionarea, precum si de a intelege si de a utiliza
instrumente metodologice. Aceasta persoana ar trebui, de asemenea, sa fie capabila
sa utilizeze in mod eficient cunostintele generate prin M&E (Goergens si Kusek, 2009).

Un expert IT cu norma intreaga ar trebui sa gestioneze fiecare platforma de
monitorizare.?® Expertul IT va ajusta si va intretine platforma in functie de evolutia
nevoilor utilizatorilor si de feedback-ul acestora, va defini termenii de referinta pentru
a introduce modificari mai substantiale si va interactiona cu dezvoltatorii de software
pe parcursul implementarii. De asemenea, expertul IT ar trebui sa fie disponibil pentru
a oferi asistentad zilnica utilizatorilor platformei. Profilul expertului IT necesita o
combinatie de expertiza tehnica, abilitati de rezolvare a problemelor si o intelegere a
monitorizarii si a analizei datelor. Expertul ar trebui sa demonstreze ca stie sa utilizeze
limbaje de programare (cum ar fi Python, Java sau JavaScript), instrumente de
gestionare a bazelor de date, de integrare a datelor si de vizualizare a datelor. Ar trebui
sa fie familiarizat cu platformele de cloud computing, sa aiba o buna intelegere a
reglementarilor privind protectia datelor si sa fie capabil s& le aplice si sa le asigure.

Adoptarea eficientd a noilor platforme de monitorizare de utilizatorii vizati (care pot
include autoritatile de management, managerii de programe si beneficiarii) necesita o
promovare adecvata. Promovarea este rolul unui specialist in comunicare. Profilul
de competente al unui specialist in comunicare include o combinatie de competente
tehnice, de comunicare si de marketing. Aceasta persoana va promova platforma de
monitorizare si se va implica alaturi de potentialii utilizatori pentru a stimula adoptarea
si utilizarea acesteia. Un specialist in comunicare ar trebui sa aiba o buna intelegere
a aspectelor tehnice ale platformei de monitorizare. Aceasta persoana ar trebui sa fie
capabila sd demonstreze caracteristicile, functionalittile si avantajele platformei
pentru potentialii utilizatori. Aceste cunostinte ii vor permite sa raspunda la intrebarile
tehnice si sa ofere asistenta in timpul procesului de integrare. In plus, un specialist in
comunicare ar trebui sa colecteze feedback de la utilizatori pentru a se asigura ca
platforma raspunde nevoilor acestora si pentru a identifica domeniile care trebuie
imbunatatite. Abilitatile excelente de comunicare scrisa si verbala vor fi esentiale
pentru dezvoltarea unor materiale promotionale, realizarea de prezentari si implicare
in activitati de comunicare.

Activitatea specialistilor in M&E poate beneficia foarte mult de sprijinul managerilor
de date. Rolul unui manager de date este esential pentru a se asigura ca datele de
monitorizare sunt exacte, valabile, complete, si fiabile. Aceasta persoana stabileste si
mentine standardele si procesele de calitate a datelor pentru a spori integritatea si
utilizabilitatea datelor. Un manager de date demonstreaza o pregatire solida in
domeniul statisticii si o experientd semnificativd in colectarea, compilarea, si
gestionarea unor cantitdti mari de date. Este esentiala cunoasterea sistemelor de
gestionare a bazelor de date, a instrumentelor de integrare a datelor, a instrumentelor
de calitate a datelor si a instrumentelor de vizualizare a datelor. n plus, familiarizarea
cu limbajele de programare statistica, cum ar fi Python si R, poate fi benefica pentru
sarcinile de analiza si automatizare a datelor.

Este esential sa se desemneze persoane ca puncte focale pentru M&E in diferite
departamente responsabile de diferite surse de finantare din cadrul autoritatilor de

% O platforma de monitorizare este un sistem informatic centralizat online care faciliteazé colectarea, gestionarea, analiza si
raportarea datelor de monitorizare. Mai multe informatii despre platformele de monitorizare pot fi gasite la Etapa 9.
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management si al organismelor de implementare si sa se creeze un grup
interdepartamental de coordonare a M&E. Pe langa sursa de finantare si nivelurile
strategice, este nevoie de un specialist in M&E la nivelul fiecarui program (care grupeaza unul
sau mai multe instrumente). La nivel de program, aceasta persoana va fi responsabila pentru
a se asigura ca informatiile pentru fiecare indicator sunt colectate si introduse cu promptitudine
in cadrul de monitorizare, pentru a gestiona cadrul si a-I actualiza (de exemplu, daca sunt
concepute noi politici), pentru a pregati rapoarte de sinteza periodice (de exemplu, lunare)
pentru organismele de implementare si pentru a raporta la nivelul sursei de finantare.
Specialistul in M&E de la nivelul sursei de finantare este responsabil de raportarea la nivel
strategic. Aceasta persoana va servi, de asemenea, ca punct focal pentru specialistul in M&E
de la nivelul strategic. Aceste puncte focale actioneaza ca legaturi intre unitatea centrala si
departamentele sau echipele specifice, si intre echipe, facilitdnd colectarea si diseminarea
datelor relevante, dar si al practicilor, decalajelor si initiativelor. n plus, infiintarea unui grup
de coordonare M&E interdepartamental care se reuneste in mod regulat (de exemplu,
trimestrial) poate spori semnificativ eficacitatea eforturilor de M&E. Acest grup reuneste
punctele focale si unitatea de M&E centralizata, asigurdnd armonizarea, incurajand
colaborarea, schimbul de informatii si asiguréand alinierea la obiectivele generale.

Institutiile trebuie sa se concentreze nu numai pe consolidarea cunostintelor, ci si pe
pastrarea cunostintelor in cadrul lor organizational. O fluctuatie semnificativa a
personalului poate pune in dificultate pastrarea cunostintelor. Prin urmare, este absolut
necesar sa se stabileasca proceduri riguroase pentru a spori pastrarea cunostintelor. Aceste
masuri includ inregistrarea sesiunilor de formare si crearea unor fluxuri de lucru si manuale
de operare detaliate.

Un sistem de monitorizare de inalta calitate necesita o finantare adecvata si stabila.
Planul de monitorizare trebuie s fie bine legat de mecanismul institutional de bugetare si ar
trebui sa ia Tn considerare toate costurile (de exemplu, salariile, achizitile, consultanta si
cheltuielile operationale). Cele mai mari costuri sunt legate de costurile de personal pentru
(cel putin) cei patru specialisti, de efectuarea de sondaje si de dezvoltarea si intretinerea unor
sisteme avansate de gestionare a datelor (cum ar fi o platforma de monitorizare IT). Existenta
unor stimulente adecvate pentru persoanele implicate in asigurarea performantelor sistemului
de monitorizare trebuie, de asemenea, sa fie luata in considerare cu atentie in procesul de
mobilizare a resurselor.

Practicile actuale din Romania

Majoritatea participantilor la scurtul sondaj privind M&E realizat de Banca Mondiala
considera ca lipsa de date relevante si oportune pentru a evalua progresul
implementarii reprezinta o provocare majora. Din cauza fragmentarii sistemului si a
indisponibilitatii unor date relevante, exista o imagine de ansamblu limitata a performantei
si a tendintelor in domeniul cercetarii si inovarii. In prezent, sistemul national de cercetare
si dezvoltare este format din 550 de unitati active, dintre care 249 sunt organizatii de
cercetare si universitati publice si 301 unitati private de cercetare si dezvoltare. Interventiile
publice in sectorul de C&l constau in numeroase programe care implica mai multe ministere
si agentii (enumerate in Anexa 1). Sistemul de C&l nu dispune de un organism unic de
coordonare si de dovezi centralizate privind punerea in aplicare a programelor. Analiza
functionala a Bancii Mondiale, bazata pe 32 de instrumente-cheie din perioada de
programare anterioara, a evidentiat lipsa de constientizare a implementatorilor cu privire la
instrumente similare din afara portofoliului institutiei lor, in ciuda unor exemple de sinergii
create intre instrumente (Banca Mondiald 2023). in acest mediu, lipsa schimbului de
informatii si a gradului de constientizare cu privire la sursele de date administrative
reprezinta o oportunitate ratata pentru un proces decizional in timp util si bazat pe dovezi.

Un nivel imbunatatit de coordonare si aliniere a sistemelor de monitorizare raméane o
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provocare majora pentru programele nationale de cercetare si inovare, in special
avand in vedere numarul mare de institutii de gestionare si de implementare. Cel
putin 20 de autoritati de management si organisme de implementare, inclusiv opt ADR-uri,
ar trebui sa isi coordoneze eforturile in cadrul SNCISI (a se vedea Anexa 1) cu programe si
practici de M&E diverse. Coordonarea national-regional este deosebit de dificila in perioada
de programare 2021-27, deoarece fiecare dintre cele opt regiuni de dezvoltare are propriul
sistem de M&E planificat. Rolurile de monitorizare a programelor din PNCDI IV intre MCID
si agentiile sale de implementare reprezinta o alta provocare pentru coordonarea in cadrul
aceleiasi surse de finantare. Este evidenta o mare posibilitate de imbunatatire a coordonarii
in ceea ce priveste procedurile, indicatorii, si platformele de raportare. Avand in vedere
numarul crescut de programe din cadrul PNCDI IV (PNCDI Il a avut cinci programe, in timp
ce PNCDI IV are 10), coordonarea proceselor de monitorizare in cadrul PNCDI IV ar trebui
sé& fie consolidata. In afara de PNCDI 1V, Academia Romana si academiile de ramura au
propriile sisteme de monitorizare aliniate la prevederile legislatiei specifice (legi si statute
de infiintare, norme de organizare si functionare a academiilor). Sectiile Stiintifice ale
academiilor monitorizeaza activitatea de cercetare a institutelor de cercetare-dezvoltare,
utilizand procedurile si standardele interne ale acestora. La randul lor, ministerele care
gestioneaza planurile sectoriale de cercetare si dezvoltare si ME — care ofera sprijin
financiar pentru cercetarea universitara — utilizeaza propriile structuri de monitorizare si
sisteme de raportare. In general, procedurile de monitorizare sunt neuniforme, iar
disponibilitatea publica a rezultatelor monitorizarii este redusa (a se vedea, de asemenea,
Etapa 11).

Sistemul de guvernanta pe mai multe niveluri pentru programele politicii de coeziune
si pentru PNRR include roluri clare de monitorizare definite prin legislatia UE, dar
inca necesita o mai buna coordonare. La nivelul PO, autoritatiie de management si
organismele intermediare dispun de unitati de monitorizare dedicate care colecteaza
indicatori la nivel de proiect, ii agregheaza la nivel de program, intocmesc rapoarte si
informeaza nivelurile decizionale superioare. Regulamentul privind dispozitile comune nr.
1060/2021 stabileste prevederile legale generale ale UE privind M&E in perioada 2021-27.
Regulamentul descrie functiile si componenta Comitetelor de Monitorizare si regulile de
transmitere a datelor catre Comisia Europeana (CE), procedurile de evaluare, precum si
cele de asigurare a vizibilitatii, transparentei, si comunicarii rezultatelor fondurilor. n ciuda
acestui cadru de reglementare clar, existd spatiu pentru imbunatatirea coordonarii intre
diferitele PO-uri in cadrul obiectivelor specifice ale Acordului de parteneriat 2021-2027.
Imbunétatirea coordonérii este cu atat mai necesara cu céat interventiile de C&l asociate cu
prioritatile de Specializare Inteligentd sunt acoperite in mult mai multe PO-uri** decéat in
perioada de programare anterioara (a se vedea, de asemenea, Anexa 7 privind experientele
din Polonia). In ceea ce priveste PNRR, Regulamentul CE nr. 241/2021 stabileste proceduri
clare de monitorizare si evaluare si repartizarea responsabilitatilor intre Statele Membre si
CE. Cu toate acestea, PNRR este un mecanism nou, iar instituirea cadrului sau de punere
in aplicare si coordonarea acestuia cu UE este un proces in curs de desfasurare.

Implementarea eficienta a planurilor SNCISI de monitorizare a sistemului C&l la nivel
strategic necesita alocari adecvate de buget si resurse umane si un angajament
politic clar. Strategia nationald anterioara de CDI (2014-2020) a avut planuri de
monitorizare ambitioase care nu au fost niciodatd puse in practica. in perioada in cauza au
avut loc numeroase schimbari institutionale in structura MCID si au fost alocate resurse
insuficiente pentru implementarea strategiei. Pentru actuala perioada de programare, vointa
politicd si angajamentele clare din cadrul PNRR de a infiinta un organism unic de
coordonare a C&l, inclusiv o unitate centralizata de M&E, si un cadru de monitorizare
centralizat ar putea fi factori importanti de schimbare. Existenta unui sistem functional de
M&E face parte, de asemenea, din “conditia favorabila” aplicabila politicii de coeziune 2021-
2027, iar acest lucru ar putea fi, de asemenea, un factor determinant pentru o schimbare in

24Si anume, Programul Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare (PCIDIF), opt Programe Operationale
Regionale, Programul Educatie si Ocupare si Programul Tranzitie Justa.
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curand.

Recrutarea si pastrarea personalului calificat reprezinta o provocare deosebita in
mediul national. Aproximativ jumatate (48%, N=23) dintre respondentii la sondajul privind
M&E realizat de Banca Mondiala au declarat ca nu au beneficiat de o formare specifica
privind conceperea unor bune sisteme de M&E. Acest sondaj realizat in randul specialistilor
in M&E din cadrul programelor de cercetare si inovare si al programelor educationale a
evidentiat nevoile si interesul de a beneficia de cursuri de formare cu privire la conceptele-
cheie ale monitorizarii, cum ar fi elaborarea si selectarea indicatorilor relevanti (selectate de
57% dintre respondenti), stabilirea unei ToC (39%), interpretarea datelor (4%) si strategiile
de utilizare a datelor de M&E in procesul decizional (74%). in ceea ce priveste capacitatile,
UEFISCDI s-a remarcat si a reusit in timp sa incurajeze formarea unei -culturi
organizationale analitice. Tn schimb, alte departamente administrative din cadrul MCID
(PSF, Directia Generala de Management al PNRR, si DPSCDITT) sau alte organizatii de
cercetare si inovare intdmpina dificultati in ceea ce priveste pastrarea si recrutarea
personalului. In ceea ce priveste partea administrativa, au fost luate mai multe masuri
pentru a spori capacitatea analitica a personalului, cum ar fi infiintarea unui nou grup
operativ de digitalizare pentru implementarea si monitorizarea reformelor si investitiilor in
cadrul MCID. Este nevoie de formare specializata pentru toate departamentele pentru a se
asigura un proces eficient de agregare a datelor pentru SNCISI.

Recomandari specifice pentru sistemul de
C&l din Romania

Rolurile de monitorizare ale Comitetului Interministerial pentru Stiinta, Tehnologie si
Inovare ar trebui sa fie consolidate. Un cadru de monitorizare centralizat trebuie sa
defineasca in mod clar rolurile de monitorizare la nivel strategic si o coordonare
interministeriala eficientd. In conformitate cu angajamentele asumate in cadrul PNRR, MCID
a efectuat recent o modificare legislativa pentru a institui Comitetul Interministerial pentru
Stiintd, Tehnologie si Inovare® ca organism decizional in subordinea Primului Ministru.
Comitetul va avea mandatul de a asigura coordonarea strategica intre toate entitatile care
joaca un rol in sistemul de cercetare-dezvoltare siinovare din Roméania. De asemenea, acesta
va alinia prioritatile nationale, sectoriale, si regionale in materie de C&l si Specializare
Inteligenta. MCID va gazdui secretariatul Comitetului, care va colabora stréns cu alte unitati
ale MCID pentru a monitoriza si evalua implementarea SNCISI si pentru a supraveghea
evolutia sistemului national de C&l. Fiecare entitate din cadrul Comitetului va desemna un
membru care va coopera cu Secretariatul la nivel tehnic. Tuturor entitatilor din cadrul
Comitetului trebuie sa li se atribuie roluri clare de monitorizare si responsabilitati de raportare
la nivel strategic. De asemenea, entitétile vor oferi contributii si informatii pentru Observatorul®
de C&l, care va fi creat in curand. Observatorul de C&l va centraliza informatiile privind
activitatile de C&l din Romania si va oferi o analizad a sistemului de C&I care va cuprinde
contextul economic, principalii actori, tendintele de finantare, resursele umane, si politicile
pentru a aborda provocarile din domeniul C&l in cadrul strategiilor nationale si regionale.

Din Comitet fac parte Primul Ministru, 12 ministri, secretarul general al Guvernului si presedintele Academiei Roméane. De
asemenea, Comitetul va implica mai multi observatori, printre care sefii organismelor consultative ale MCID, presedintele
Academiei de Stiinte Agricole si Silvice "Gheorghe lonescu-Sisesti”, reprezentanti ai UEFISCDI, ai ADR-urilor, ai confederatiilor
patronale si ai sectorului privat.

*”[nfiintarea unui Observator de C&l, care sé& cartografieze cele mai bune puncte forte ale Romaniei in domeniul C&l in context
international si sa studieze evolutiile nationale in contextul tendintelor UE si internationale” se numara printre cele 30 de
recomandari formulate de echipa PSF a CE si aprobate de MCID (CE 2022b). Se preconizeaza ca Observatorul de cercetare si
inovare va promova utilizarea informatiilor privind politicile si va raspunde nevoilor MCID in ceea ce priveste punerea in aplicare
a instrumentelor si politicilor. Se preconizeaza ca acesta va prelua responsabilitatile unitatii centralizate de M&E, cu o capacitate
sporita de a efectua analize si cercetari independente. Banca Mondiala va sprijini infiintarea Observatorului.
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Romania ar putea consolida coordonarea privind monitorizarea pentru Specializarea
Inteligenta in cadrul CCSI. CCSI include reprezentanti ai MCID, MIPE, ADR-urilor,
UEFISCDI, si ai altor ministere cu rol in agendele de Specializare Inteligenta. CCSI a fost
foarte activ si a oferit feedback constructiv cu privire la formularea Specializarii Inteligente la
nivel national, cautdnd in acelasi timp sa Tmbunatateascd complementaritatea dintre
prioritatile nationale si regionale. Analiza PSF a sugerat ca CCSI ar putea juca un rol pozitiv
de coordonare la nivel de implementare, completand rolul Comitetului Interinstitutional la nivel
strategic (CE 2022b). SNCISI mentioneaza, de asemenea, rolul important al CCSI in
guvernanta Specializarii Inteligente, in procesele de descoperire antreprenoriala,
monitorizare, evaluare si actualizare a prioritatilor de Specializare Inteligenta. Implicarea CCSI
in definirea indicatorilor corespunzatori asociati domeniilor prioritare si in monitorizarea,
evaluarea, si actualizarea RIS3 ar putea facilita tranzitia catre un cadru de monitorizare comun
si centralizat.

Un cadru de monitorizare centralizat necesita o coordonare stradnsa intre nivelurile
national si regional. Coordonarea intre entitatile nationale si regionale este esentiala pentru
a asigura alinierea intre obiectivele strategiilor regionale si obiectivele strategiilor nationale.
Astfel, evitarea duplicarii eforturilor sau a activitatilor este esentiala. O cooperare eficienta
este, de asemenea, necesara pentru a indeplini cele sapte conditii favorabile ale Specializarii
Inteligente.?” Este demn de remarcat faptul ca provocarile legate de coordonarea national-
regionala in ceea ce priveste Specializarea Inteligentd nu sunt unice pentru Romania. Polonia
se confrunta, de asemenea, cu provocari similare, asa cum este descris in studiul de caz
furnizat in Anexa 7. Acest scurt studiu prezintd experienta Poloniei in ceea ce priveste
Specializarea Inteligenta si evidentiaza principalele provocari ramase nerezolvate. Pe baza
experientei mai indelungate a Poloniei si a unei analize a practicilor internationale de punere
in aplicare a politicilor de Specializare Inteligenta, studiul propune cai de urmat pentru a usura
cooperarea intre cele doua niveluri, precum si intre regiuni, subliniind importanta autonomiei
regionale, a cooperarii inter-regionale si intre partile interesate, precum si a disparitatilor in
materie de capacitati.

Este esential sa se clarifice si sa se coordoneze responsabilitatile de monitorizare la
nivelul MCID. In prezent, existd o coordonare si un schimb de informatii limitat intre
departamentele MCID. Practicile de M&E nu sunt bine armonizate intre diferitele unitati. Avand
in vedere numarul crescut de programe gestionate direct de catre MCID, ar trebui sa se
acorde prioritate imbunatatirii coordondrii interne si coerentei sistemelor de monitorizare. In
curand, va fi esentiala clarificarea responsabilitatilor de M&E la nivelul MCID, inclusiv prin
alocarea unor roluri clare pentru gestionarea platformei centralizate de monitorizare, prin
selectarea punctelor focale privind M&E in departamentele care se ocupa de programe, si prin
crearea unui grup interdepartamental de coordonare M&E. Unitatea centralizata de M&E de
la nivelul strategic ar trebui sa fie indeajuns de abilitata pentru a colecta date de la toate
nivelurile relevante. Aceasta ar trebui sa aiba relatii functionale cu CCSI si cu secretariatul
Comitetului Interministerial pentru Stiinta, Tehnologie si Inovare.

in cadrul MCID, unitatea care gestioneaza strategia si platforma de monitorizare
centralizata ar trebui sa dispuna de suficiente resurse si sa fie abilitata. MCID dezvolta
o platforma centralizata pentru a sustine sistemul de monitorizare centralizata a SNCISI 2021-
2027. Se preconizeaza ca platforma centralizatd va avea module nationale si regionale si va
extrage date din bazele de date si platformele de C&l existente, cum ar fi MySMIS si EVoC?,
dar si din alte surse. In prezent, DPSCDITT se ocupa de dezvoltarea platformei. Ar trebui sa
se asigure resurse suficiente pentru a garanta dezvoltarea si intretinerea ulterioara a

27A se vedea Anexa IV la Regulamentul (UE) 2021/1060 (24.07.2021).

28 MySMIS2021 este sistemul IT dezvoltat pentru gestionarea programelor FESI 2021-27, gestionat de MIPE. EVoC este
platforma online dezvoltatd si administratd de UEFISCDI care asigura implementarea (unei parti din) proiectele finantate din
PNCDI IV.
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platformei dupa finalizarea proiectului MCID. Dupa cum s-a indicat la inceputul capitolului,
acest lucru include luarea in considerare a cel putin patru posturi interne suplimentare cu
norma intreaga: specialist in M&E, specialist in comunicare, manager de date, si expert IT.

Personalul de monitorizare ar trebui sa beneficieze de oportunitati de formare relevante
pentru a-si imbunatati cunostintele privind cele mai bune practici. Evaluarea practicilor
actuale de monitorizare, inclusiv a provocarilor si a nevoilor de invatare ale personalului de
M&E a identificat patru nevoi cheie de invatare ale personalului de M&E: (i) elaborarea unei
ToC a politicii si utilizarea acestui instrument pentru a defini indicatorii de monitorizare, (ii)
utilizarea de sondaje reprezentative in monitorizare, (iii) analiza datelor, si (iv) comunicarea
eficienta a lectiilor pentru a promova adoptarea dovezilor in procesul decizional. Documentatia
de formare si inregistrarea acesteia ar putea fi salvate si impartasite cu noul personal pentru
0 mai buna pastrare a cunostintelor. Numarul mare de participanti la atelierele de lucru
organizate de Banca Mondiala si participarea activa a acestora demonstreaza ca personalul
de monitorizare are un interes real pentru consolidarea competentelor. Sesiuni de formare
suplimentare ar trebui sa completeze aceste eforturi in viitor.

LISTA DE VERIFICARE - Etapa 2: SIMPLIFICAREA GUVERNANTEI SI MOBILIZAREA
RESURSELOR FINANCIARE SI UMANE
v Este identificata o unitate centralizata de M&E la nivel strategic.
v Responsabilitati clare sunt atribuite fiecaruia dintre membrii acesteia.
v/ Sunt planificate competentele necesare si bugetul pentru monitorizare la fiecare nivel
de politica, de la nivel de instrument la nivel strategic.
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PASUL lll. Elaborarea teoriilor schimbarii

in cadrul instrumentelor si politicilor de
C&l

e O ToC este rezultatul unui proces de reflectie care identifica lantul cauzal dintre
contributiile, activitatile, realizarile (outputs), rezultatele (outcomes), si telurile unui
instrument sau unei politici publice, oferind o intelegere clara a modului in care
factorii de decizie se asteapta ca schimbarea sa aiba loc prin acest instrument si
aceasta politica.

o Realizarea diferitelor etape ale unei ToC se bazeaza pe ipoteze specifice care leaga
etapele si ajuta la identificarea necesitatii de planificare sau a potentialelor riscuri de
implementare.

e Elaborarea unei ToC necesita implicarea partilor interesate, gandire critica, si
flexibilitate pentru a se adapta la contexte in schimbare. In mod ideal, factorii de
decizie ar trebui sa elaboreze ToC-uri ca primé etapa a fazei de conceptie. In cazul
in care implementarea a inceput deja, este totusi benefica elaborarea ToC-urilor
deoarece acestea pot indica dimensiunile la care factorii de decizie trebuie sa se
adapteze si vor ghida imbunatatirea cadrului de monitorizare actual.

o Elaborarea ToC-urilor ar trebui sa inceapa la cel mai inalt nivel strategic, facand
apoi legatura intre ToC-urile la cel mai Tnalt nivel si ToC-urile la nivelurile de
finantare, care la randul lor fac legatura cu ToC-urile elaborate pentru fiecare
program si instrument de politica.

o La nivel strategic, SNCISI defineste viziunea generala pentru 2030 pentru sistemul
de cercetare si inovare din Romania, dar nu are o ToC complet formulata. La nivelul
instrumentelor si programelor, ToC formulate complet sunt rare. Astfel, cadrele de
monitorizare actuale nu deriva direct din ToC-urile programelor si instrumentelor.

Recomandari generale

O ToC ar trebui sa fie elaborata la fiecare nivel de politica, de la nivel instrumental la
nivel strategic, ca un lant de etape cauzale care vizeaza intelegerea mecanismelor prin
care factorii de decizie intentioneaza ca un instrument sau o politica publica sa
genereze rezultatele (outcomes) dorite sau telurile pe termen lung. ToC-urile
instrumentelor si politicilor reprezinta un punct de plecare esential pentru dezvoltarea sau
actualizarea cadrului de monitorizare a unui instrument sau a unei politici, consolidand in
acelasi timp proiectarea unui instrument sau a unei politici. ToC ilustreaza un lant cauzal care
leaga contributiile si activitatile unei politici de telurile sale finale. Modelul tipic al unei ToC
consta in cinci piloni (reprezentati intr-o diagrama schematica, asa cum se arata in Figura 5):
contributiile, activitatile, realizarile (outputs), rezultatele (outcomes) pe termen scurt si mediu,
si telurile. Caseta 4 ofera informatii suplimentare cu privire la fiecare dintre acesti piloni.
Ségetile care interconecteazéa acesti piloni reprezinta caile de schimbare. Recomandarile de
lectura cheie din Caseta 5 ofera orientari suplimentare privind elaborarea unei ToC.
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Figura 5 Cei cinci piloni ai unei teorii a schimbarii

Rezultate pe
termen

Inputuri/

Rezultate pe

Realizari termen scurt

Activitati mediu
* Activiati + Servicii sau produse  « Reactie si modificari  « Modificar in * Scopuri finale si
implementate prin tangibile realizate ca  imediate in comportament modificar ca urmare
politica C&l urmare a inputurilor constientizarea sau a rezultatelor (pe
« Resurse folosite si activitatilor atitudinile care termen lung)
pentru a implementa rezultd din realizari
politica

Sursa: Banca Mondiala.

Caseta 4 Definirea pilonilor ToC

Contributii/Activitati: Contributiile sau activitatile sunt resursele, eforturile si actiunile
implicate intr-o politica publica pentru a produce schimbarea dorita. Acestea pot include
resurse financiare, personal, echipamente, programe de formare, ateliere de lucru,
campanii de crestere a gradului de constientizare si alte activitati individuale necesare
pentru a obtine rezultatele dorite.

Exemple de contributii: numéarul membrilor personalului implicat in elaborarea si punerea in
aplicare a politicii, bugetul disponibil pentru implementarea granturilor

Exemple de activitati: apel de propuneri pentru acordarea de granturi pentru cercetétorii
internationali care doresc sé efectueze cercetari in Romania

Realizari (Outputs): Realizarile (outputs) reprezinta rezultatele directe si imediate ale
activitatilor desfasurate in cadrul unei politici. Acestea sunt produse tangibile si observabile
sau livrabile care demonstreaza indeplinirea unor sarcini specifice.

Exemple: cercetatorii selectati primesc granturi, iar cercetéatorii straini se muté in Roménia
pentru a efectua cercetari

Rezultate (Outcomes) pe termen scurt: Rezultatele (outcomes) pe termen scurt se refera
la schimbarile imediate care au loc ca urmare directa a realizarilor (outputs). Aceste
rezultate sunt adesea legate de schimbari in ceea ce priveste cunostintele, atitudinile,
competentele si comportamentele in randul populatiei tinta. Desi rezultatele (outcomes) pe
termen scurt nu sunt telurile finale ale programului, acestea joaca un rol esential in atingerea
obiectivelor mai mari.

Exemplu: cercetétorii stréini impartasesc cunostinte cu colegii din institutul de cercetare
gazda si colaboreaza cu cercetétorii locali

Rezultate (Outcomes) pe termen mediu: Rezultatele (Outcomes) pe termen mediu
reprezinta schimbarile intermediare care se produc datorita eforturilor sustinute si
progreselor inregistrate in urma rezultatelor (outcomes) pe termen scurt. Aceste rezultate
(outcomes) indica progresele inregistrate in directia atingerii telului general si implica
adesea modificari ale normelor sociale, ale politicilor, sau ale practicilor organizationale.

Exemplu: Cercetatorii stréini impdrtasesc cunostintele dobandite si in afara institutului in
cadrul unor seminarii, ateliere de lucru si publicatii stiintifice

Teluri: Telurile sunt aspiratiile sau obiectivele generale, pe termen lung, ale unei politici.
Acestea descriu impactul final sau schimbarea pe care politica urmareste sa o realizeze.
De obicei, telurile sunt generale si pot necesita mult timp si efort pentru a fi realizate.
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Exemplu: cresterea excelentei in cercetare in Romania

Capacitatea de a trece de la un pilon la altul se bazeaza pe ipoteze. Ipotezele sunt
convingerile, conditiile, sau factorii care stau la baza acestora si care sunt considerate
adevarate, dar care nu au fost inca pe deplin dovedite sau testate. Ipotezele pot implica
factori externi, comportamentul partilor interesate sau influente contextuale care trebuie sa
se alinieze pentru ca teoria sa functioneze conform asteptarilor.

Exemple: organizatorii de programe evalueaza propunerile in timp util, nu exista nicio
barieré in calea mutarii familiei unui cercetétor strdin in Romania, exista fonduri si
echipamente adecvate pentru a desfasura cercetari inovatoare

Caseta 5 Recomandari de lectura cheie privind elaborarea unei ToC

v"Innovations for Poverty Action. (2016). Guiding Your Program to Build a Theory of Change.

v' Taplin et al. (2013). Theory of Change Technical Papers: A Series of Papers to Support
Development of Theories of Change Based on Practice in the Field.

v" Resources from the Center for Theory of Change. Disponibil la
https://www.theoryofchange.org/

v' Prezentarea Bancii Mondiale cu rezumatul atelierelor de lucru privind Teoria Schimbarii.2°

Factorii de decizie trebuie sa foloseasca ToC ca un instrument cheie pentru
imbunatatirea planificarii strategice in timp ce se elaboreaza noi instrumente si politici.
Elaborarea unei ToC necesita o analizé aprofundaté a logicii de interventie a instrumentului
sau politicii. Aceasta incurajeaza gandirea critica si reflectia asupra cailor cauzale si a
ipotezelor privind modul in care va avea loc schimbarea. O intelegere clara a teoriei si a logicii
de baza permite agentiilor responsabile sa ia decizii in cunostinta de cauza cu privire la
ajustarea strategiilor, activitatilor sau abordarilor, dupa caz. ToC este, astfel, un instrument
pentru imbunatatirea planificarii strategice: identifica si prioritizeaza activitatile, resursele si
parteneriatele necesare pentru a obtine rezultatele (outcomes) dorite. Stabilirea unei ToC ajuta
la alinierea eforturilor si a resurselor intre diferitele politici si entitati.

O ToC trebuie sa fie stabilita in mod participativ implicAnd numeroase parti interesate,
inclusiv manageri de proiect, manageri de program, si unitati de monitorizare.
Implicarea acestora favorizeaza angajamentul, feedback-ul in timp util, colaborarea, si
asumarea comuna a unui instrument sau unei politici, ceea ce duce la interventii mai relevante
si mai eficiente. Acest exercitiu poate dezvalui norme si reglementari externe care pot afecta
performanta preconizata a interventiilor planificate.*® Aceasta claritate a scopului pe care o
stabileste o ToC asigura faptul ca toate partile interesate inteleg logica si rationamentul care
stau la baza interventiei.

O ToC ar trebui sa fie revizuita si actualizata in mod regulat. O ToC ar trebui sa fie revizuita
pe parcursul implementarii politicii pentru a tine seama de evolutia contextelor, de noile dovezi
si de lectiile invatate. Necesitatea revizuirii ToC implica faptul ca partile interesate trebuie sa
se reuneasca din nou si sa reevalueze ToC pentru o anumita politicad in mod frecvent (de
exemplu, la fiecare sase luni) si s& o completeze tindnd cont de noile informatii. Astfel,
echipele de program ar trebui sa se intélneasca in mod regulat pentru a-si revizui ToC-urile
(pe baza datelor de monitorizare si a altor informatii), pentru a valida ipotezele, si pentru a

2 Disponibila la cerere la Banca Mondiala.

%0 Activitatea analitica recenta a Bancii Mondiale a evidentiat o lipsa de constientizare din partea responsabililor cu implementarea
a constrangerilor de reglementare relevante care ar putea avea un impact asupra performantei instrumentelor lor in ultima
perioada de programare (Banca Mondiald 2023). in general, responsabilii cu implementarea nu au fost proactivi in luarea de
masuri pentru a atenua factorii negativi. Reglementarile externe, cum ar fi reglementarile privind Ajutoarele de Stat si achizitiile
publice, au avut un impact asupra punerii in aplicare a unui numar de instrumente. Atelierele de lucru participative privind ToC in
momentul conceperii, in combinatie cu responsabilitati clare privind monitorizarea mediului de reglementare (atat legat de
instrument, cat si de program), ar putea contribui la solutionarea acestei limitari.
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ajusta politicile acolo unde este necesar. Este important sa se aloce de la inceput resurse
financiare si umane pentru acest proces de revizuire a ToC.

Factorii de decizie pot beneficia de pe urma elaborarii unei ToC a unui instrument sau
politici, chiar si dupa inceperea punerii in aplicare a instrumentului sau a politicii.
Niciodatd nu este prea tarziu pentru a elabora o ToC a unui instrument sau unei politici. Tn
mod ideal, o ToC ar trebui elaborata ca parte a conceptiei instrumentului sau politicii inainte
de Tnceperea implementarii politicii. Cu toate acestea, chiar daca un instrument sau o politica
publica este in vigoare de ceva timp si a fost elaborata initial fara ToC, crearea unei ToC
permite factorilor de decizie sa identifice eventualele deficiente sau domenii de imbunatatire.

O ToC ar trebui sa fie folosita pentru a descoperi ipotezele cheie pe care se bazeaza un
instrument sau o politica pentru a-si atinge obiectivele. Caile cauzale intre pilonii ToC se
mentin Tn anumite ipoteze. Raspunsul la intrebarea "Ce preconditii Si cerinte sunt necesare
pentru ca teoria sa functioneze?” ajuta la intelegerea circumstantelor in care aceste ipoteze
si, prin urmare, legaturile cauzale, se pot mentine sau se pot rupe. Ipotezele sunt o parte
esentiala a ToC si a cadrelor de monitorizare. Cea mai buna practica este precizarea in mod
explicit a ipotezelor care stau la baza ToC. Un exemplu ar putea fi: "Beneficiarii au suficiente
resurse (de exemplu, timp si personal) pentru a solicita finantare.” Instrumentele si politicile
nu trebuie sa fie construite pe ipoteze critice cu o probabilitate scazutd. in cazul in care
riscurile asociate acestor ipoteze sunt ridicate, este necesar sa se reevalueze interventia.

Practicile actuale din Romania

La nivel strategic, SNCISI defineste viziunea generala pentru 2030 pentru sistemul de
cercetare si inovare din Romania, dar nu are o ToC complet formulata. Legaturile dintre
contributiile, activitatile, realizarile (outputs) si rezultatele (outcomes) programului sunt
neclare. Fara o ToC, cadrul de monitorizare existent al SNCISI| este lipsit de precizie si
coerenta. In special, limiteaza capacitatea de a corela indicatorii si comuni cu programe Si
instrumente de politica specifice. Fara aceasta corelare, interventiile pot fi inadecvate sau
ineficiente date fiind scopurile SNCISI. Interventiile pot fi evaluate si comparate pe baza unor
parametri inadecvati. Absenta unei ToC la nivel strategic la Tnceputul planificarii politicilor
poate Tmpiedica in mod semnificativ ministerele de resort sa identifice potentialele
complementaritati si oportunitati de sinergii intre programe si instrumente de politica. n lipsa
unei intelegeri clare a modului in care interventiile se raporteaza unele la altele, devine dificil
sa se determine modul in care acestea pot colabora pentru a atinge teluri comune. Mai mult,
absenta unei ToC impiedica identificarea riscurilor posibile si elaborarea unor strategii de
atenuare adecvate. Ca urmare, autoritatile de management pot rata oportunitati de optimizare
a programelor si politicilor lor si de sporire a impactului lor general.

Cadrele de monitorizare actuale nu deriva direct din ToC-urile programelor si
instrumentelor de politica. Programele nationale de cercetare si inovare nu au o ToC
explicita, in timp ce programele FESI au cadre de performanta definite in conformitate cu
normele UE (Regulamentul UE 1060/2021). Cu toate acestea, in timp ce regulamentele UE
impun elaborarea unei ToC la nivelul axei prioritare, acestea nu impun ToC pentru
instrumentele individuale. Cadrele de performanta ale programelor operationale cuprind
indicatori de realizare (output) si de rezultat (outcome) corelati cu obiectivele specifice. Totusi,
acestea ar putea beneficia de o legatura logica mai explicita intre acesti indicatori si intervalul
de timp in care se preconizeaza modificari ale acestor indicatori. Desi PNRR (Componenta 9)
prezintd o mai mare coerenta in ceea ce priveste practicile si procedurile de monitorizare,
acestea nu sunt concepute in intregime in conformitate cu un cadru bazat pe rezultate. De
exemplu, atelierele ToC desfasurate de Banca Mondiala au aratat legaturile neclare dintre
actiuni si rezultatele (outcomes) obtinute in aval, si absenta cailor alternative de obtinere a
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rezultatelor (outcomes).*! Lipsesc, de asemenea, legaturile explicite intre indicatori si logica
de interventie a programelor nationale de C&l. La nivel de instrument, o analizad recenta a
constatat ca niciun instrument din portofoliul de cercetare si inovare din Romania din ultima
perioada de programare (2014-20) nu a avut o ToC complet formulata (World Bank 2023).

Recomandari specifice pentru sistemul de
cercetare si inovare din Romania

in aceasta sectiune, ilustram dezvoltarea unei ToC folosind doua exemple din
portofoliul de politici de cercetare si inovare din Roméania. Politicile de C&l selectate sunt
programul "Parteneriate pentru inovare” (Programul 5.7) din PNCDI IV (Figura 6) si Investitia 8
"Dezvoltarea unui program de atragere a resurselor umane inalt specializate din strainatate
in activitati de cercetare, dezvoltare si inovare” din Componenta 9 a PNRR (Figura 7). Ambele
exemple au fost selectate datorita anvergurii si importantei lor financiare relativ ridicate. ToC
al Investitiei 8 se bazeaza pe realizarile (outputs) atelierului ToC derulat intre Banca Mondiala
si unitatea PSF a MCID. ToC a Programului 5.7 se bazeaza pe analiza realizata de catre
Banca Mondiala a documentatiei accesibile si pe intelegerea actuala a logicii de interventie a
programului. Ca atare, aceste ToC-uri ar trebui utilizate doar in scop ilustrativ.

3PowerPoint disponibil la cerere de la Banca Mondiala.
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Figura 6 Exemplu de ToC pentru Programul 5.7 din PNCDI IV — Parteneriat pentru inovare

InputurifActivitati

» Diferite subprograme (de ex_, parteneriate pentru competitivitate)
* Instrumente de finantare diferite (de ex , cupoane pentru inovare)
* Resurse umane (de ex , manageri de proiect)

Realizari

» Partenenate stabilite intre mediul de afacen 51 mediul public/privat de CDI
* Proiecte comune de cercetare - inovare sunt stabilite si finantate prin intermediul
instrumentelor de finantare

» Organizarea de evenimente de schimb de cunostinte intre sectorul privat si cel public

Rezultate pe termen scurt

+ Sunt lansate si realizate proiecte comune
+ Schimb de cunostinte si de bune practici prin intermediul evenimentelor si al atelierelor

«Imbunétitirea competentelor si capacitdfilor de inovare prin formare si consolidarea

capacitatilor

Rezultate pe termen mediu
« Intreprinderile introduc inovatii pe plan intern cu ajutorul unui cercetétor/unei organizatii de
cercetare
« Intreprinderile dezvolta tehnologii si'sau produse noi
= Intreprinderile introduc inovatii si'sau procese noi
+ Organizatia de cercetare produce si publica lucran stiintifice
+ Cresterea competitivitétii intreprinderilor
« Retele si parteneriate consolidate pentru o inovare sustinuta

Scopuri

= O mai mare colaborare a sectorului public de cercetare cu intreprinderile private
+ Investitii mai man ale intreprindenlor private (intreprinder mici 1 mijlocn) in actvitat de
cercetare

Sursa: Banca Mondiala.

IPOTEZE

Interesul pentru parteneriate din partea
intreprinderilor si @ mediului public/privat de
CDI.

Beneficiarii dispun de resurse suficiente (de
ex., timp, personal) pentru a depune cereri
de finantare.

Calitatea buna a propunerilor de proiecte.

Se aloca resurse suficiente pentru
implementarea proiectului

Colaborare si comunicare eficiente intre
intreprinderi si institutia de CDI.

O retea bun& pentru promovarea
evenimentelor de schimb de cunostinte.
Cunostinte de baza pentru o formare
eficienta.

Participare ridicaté la evenimente si ateliere
de lucru.

Utilizarea sl aplicarea eficienta si eficace a
competentelor dobandite.

Resurse suficiente pentru a dezvolta
inovatii.

Interesul si angajamentul pentru publicarea
lucrérilor.

Colaborare si comunicare eficientd intre
intreprinderi si institutia de CDI.

Diseminarea cu succes a experientelor
pozitive si a rezultatelor colaborarii catre
public.

Interesul existent pentru colaborarea dintre

intreprinderi si sectorul CDI in afara
proiectului.
Resurse suficiente din partea

intreprinderilor pentru a investi in activitat
de cercetare.
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Figura 7 Exemplu de ToC pentru Investitia 8, C9, PNRR - Dezvoltarea unui program de atragere
a resurselor umane inalt specializate din strainatate in activitati de cercetare, dezvoltare si
inovare

Inputuri/Activitati
IPOTEZE

* Fondun acordate proiectelor prin intermediul investitiilor
= Echipe de cercetare existente desfasurate pentru implementarea proiectului
= Aclivitahi de gestionare a proiectulul

O bund publicitate a proiectului in réandul
cercetétorilor locali si straini si al institutiei
gazda.

Propunerile sunt aftractive (de ex., atenuarea
dificultatilor de relocare).

Realizari Interesul/stimulentele si disponibilitatea
+ Cercetatori siréini de nalta calificare vin in Roménia pentru a efectua cercetar cercetiforilor §i a insitufilor gazda de a
Tmpreuna cu cercetatori locali colabora.
+ Post-doctoranzii si doctoranzii sunt finantati in cadrul proiectelor selectate
+ Cercetatorn locali sunt angajati in cadrul proiectelor
« Post-doctoranzii, doctoranzii si alti cercetatori locali sunt supravegheati de cercetatori
straini.
= Cercetatori straini coordoneaza granturile si fondurile pentru proiecte si iau decizii
privind alocarea resurselor.
* Aderarea la Carta europeana a cercetatonlor si adoptarea de institutia gazda a Canale de comunicare eficiente si eficace n
Codului de conduita pentru recrutarea cercetatorilor cadrul echipei de proiect.

Domenille de expertizd se incadreaza in
misiunile promovate de Orizont Europa.

Rezultate pe termen scurt Colaborarea eficienta.

= Schimbul de cunostinte intre cercetatori locali si cei din siranatate in cadrul proiecielor EERSUUIT g ETICVNENTIVER EHTEIEE G
finantate activitati suplimentare.

* Proieciele finaniate solicita finantan n cadrul programului Orizont Europa Cercetatorii din stréinatate aduc noi perspective
care sunt complementare expertizei locale, se
adapteaza |a cultura si contextul local, dispun de
o refea puternica.

Nu exista bariere in calea punerii in aplicare a
acestor directi (de ex., financiare, de

Rezultate pe termen mediu echipament, cerinte minime de calificare).

. e ) . ) Calitatea decentd a propunerilor de proiecte
= Cunostintele si abilitafile viitorilor cercetétori roméni se imbunatatesc depuse.
* Cresterea numdrului de publicatii cu impact international ridicat
= Se infreprind noi directii de cercetare sau se stimuleaza performanta celor existente
* Cresterea capacitaii institutionale de absorbtie a fondurilor europene
= Incurajarea formaril cercetétorilor Intr-un mediu de Tnalta calitate stiintifica
= Entitatile CDI din Romania isi extind reteaua de cercetatori internationali
= Cresterea atractivitatii cercetani in Romania pentru localnici Comunicarea proiectului catre publicul larg este

un succes.

Interesul de bazé pentru cercetare/cariera de
cercetare a studentilor.
Proiectele depuse sunt castigate.

Scopuri
= Cresterea performantei si excelentei stiintifice

* Cresterea capacitati de cercetare Tn Roméania
= Cresterea vizibilitatii si competitivitatii cercetarii
* Cresterea gradului de atractivitaie a entitatilor de CDI pentru cercetatoni din sirainatate

Sursa: Banca Mondiala.

Pentru a consolida coerenta, sinergiile, si complementaritatea politicilor, ToC ar trebui
s fie elaborata de la cel mai inalt la cel mai mic nivel de politica. inceperea cu o ToC la
nivel strategic permite urmarirea schimbarilor preconizate in vederea realizarii obiectivelor
strategice induse de fiecare sursa de finantare. Apoi, elaborarea ToC ar trebui executata la
nivelul fiecarei surse de finantare, facand legatura intre fiecare program si obiectivele surselor
de finantare. La randul sau, ToC al unui program ar trebui sa faca legatura intre instrumentele
de politica si obiectivele specifice ale programului. Prin reunirea ToC-urilor de la nivelurile de
politica inferioare, ToC-ul SNCISI ar oferi o prezentare generala clara si coerenta a contributiei
respective preconizate a fiecarei politici de C&l la telurile finale ale Guvernului. Aceasta
prezentare generald va facilita identificarea sinergiilor si a complementaritatilor dintre
instrumentele de C&l. Acest proces ar trebui, la randul sau, sa contribuie la monitorizarea
politicilor de C&l la nivel strategic, care ar trebui sa includa o evaluare a masurii in care aceste
sinergii si complementaritati au fost realizate. Politicile care urmaresc aceleasi obiective ar
trebui sa fie monitorizate impreuna, deoarece problemele legate de implementarea unui
instrument vor afecta in mod direct capacitatea altor instrumente de a-si atinge obiectivele.
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LISTA DE VERIFICARE - Etapa 3: ELABORAREA TOC-urilor POLITICILOR Sl
INSTRUMENTELOR
v' Se elaboreaza TOC-uri clare si cuprinzatoare pentru fiecare nivel de politica
relevant (instrument, program, sursa de finantare si strategie), care sa
prezinte telurile instrumentelor si politicilor, rezultatele (outcomes)
preconizate, caile de realizare a acestora si principalele ipoteze care stau la
baza lor.
v' ToC-urile la nivel strategic sunt corelate cu ToC-urile la nivel de finantare, de
program si de instrument de politica.
v" ToC-urile sunt aliniate la obiectivele instrumentelor si politicilor si la nivelul
asteptarilor partilor interesate.
ToC-urile sunt impartasite si validate de partile interesate relevante.
ToC-urile sunt validate si revizuite in mod regulat, ceea ce duce la adaptarea
interventiilor de politica.

AN
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PASUL 1V. Definirea indicatorilor
relevanti pentru monitorizarea
instrumentelor si politicilor de cercetare

si inovare in Romania

O ToC serveste drept cadru pentru identificarea indicatorilor — indicatorii ar trebui sa
fie definiti pentru fiecare element al ToC, cuprinzand contributiile, activitatile, realizarile
(outputs), rezultatele (outcomes), telurile, si ipotezele pentru a asigura transparenta si
evaluarea progreselor

e Seelectarea indicatorilor ar trebui sa acorde prioritate indicatorilor-cheie de
performanta (ICP). Selectia ar trebui sa fie confirmata prin revizuirea ToC.

e Relevanta si caracterul complet al indicatorilor selectati trebuie sa fie verificate prin
respectarea principiilor CART: credibil, concret, responsabil, si transportabil.

e Indicatorii ar trebui sa respecte criterile SMART (adica, sa fie specifici, masurabili,
realizabili, relevanti, si incadrati in timp).

o SNCISI include un nomenclator comun al indicatorilor, dar nu au fost inca elaborate
orientari privind modul de masurare a acestora si modul de agregare a acestora in
cadrul diferitelor programe.

Recomandari generale

O ToC nu serveste doar ca un instrument practic pentru elaborarea si planificarea
politicilor publice, ci joaca, de asemenea, un rol vital ca un cadru de baza pentru
monitorizare. ToC serveste ca baza pentru dezvoltarea de indicatori relevanti pentru a evalua
progresul unei politici. Avand o ToC clara si indicatori relevanti, factorii de decizie pot evalua
daca este probabil ca interventia sa atinga rezultatele (outcomes) scontate si pot lua decizii in
cunostinta de cauza pentru adaptare si imbunatatire pe baza unei analize atente a evolutiei
acestor indicatori.

Elementele unei ToC reflectd concepte care au nevoie de o definitie suplimentara pentru
a fi masurabile. Fiecare element reflectd o etapa in logica de interventie a unui instrument
sau unei politici care trebuie transpusa in indicatori pentru a permite masurarea si verificarea
unei schimbari cel mai probabil induse de acest instrument sau aceasta politica. Indicatorii ar
trebui sa cuprinda toate elementele ToC: contributii, activitati, realizari (outputs), rezultate
(outcomes), teluri si ipoteze. Masurarea indicatorilor in fiecare etapa a lantului cauzal (inclusiv
a ipotezelor) asigura transparenta in evaluarea progreselor inregistrate in vederea atingerii
obiectivelor strategice. Este esential s nu ne concentram doar pe realizari (outputs), ci sa ne
gandim si la indicatorii de rezultat (outcome) (a se vedea Caseta 6). Indicatorii trebuie sa fie
adaptati pe masura ce se schimba ToC, care include modificari facute in ToC dupa ajustarile
in interventii.
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Caseta 6 Indicatori de realizare (output) vs. indicatori de rezultat (outcome)

Indicatorii de realizare (output) si de rezultat (outcome), ambii necesari pentru a monitoriza
performanta unei interventii, sunt combinati frecvent.

Realizari (Outputs):
o Realizarile (outputs) sunt rezultatul imediat al unei interventii.
o Acestea reprezinta realizarea activitatilor planificate.

Exemple: Numarul de propuneri finantate de proiect, numarul de studenti doctoranzi care
primesc sprijin pentru a obtine un doctorat, numarul de evenimente organizate pentru a
promova transferul de tehnologie.

Rezultate:
o Rezultatele (outcomes) sunt schimbarile induse de realizari (outputs).

e Acestea depind de raspunsurile beneficiarilor tinta (adica de modul in care acestia
reactioneaza la interventiile aferente politicii C&l).

o Pot fi necesare rezultate (outcomes) pe termen scurt, mediu si lung, in functie de
timpul necesar pentru a constata schimbarile.

Exemple: Numarul de doctoranzi absolventi datorita implementarii proiectului, numarul de
cercetatori angajati in intreprinderi dupa finalizarea proiectului. Valoarea investitiilor private
in cercetare si dezvoltare dupa finalizarea proiectului.

Sursa: Banca Mondiala.

Desi indicatorii ar trebui definiti pentru fiecare element al ToC, selectarea si prioritizarea
indicatorilor este esentiala. Colectarea unui numar prea mare de date poate face ca
sistemul sa devina imposibil de gestionat, poate creste costul procesului si poate impiedica
unitatile de monitorizare sa selecteze informatiile esentiale. Prin urmare, este esential sa se
defineasca ICP. ICP sunt selectati cu atentie prin determinarea etapelor strategice si a
ipotezelor din logica de interventie a unui instrument sau unei politici. ICP sunt direct legati de
obiectivele-cheie si, prin urmare, sunt potriviti pentru a masura performanta sau progresul unui
instrument sau unei politici. in schimb, colectarea de date prea putine poate limita posibilitatile
de actiune si de invatare din monitorizare. Ca regula generala, ar trebui sa se ia Tn considerare
cel putin un indicator pentru fiecare activitate de baza a unui instrument sau unei politici, doi
indicatori pentru fiecare pilon al ToC legat de aceastad activitate si unul pentru cea mai
importanta ipoteza dintre acesti piloni.

Selectia indicatorilor ar trebui confirmata prin revizuirea ToC. Regandirea unei ToC
asigura faptul ca indicatorii actuali au o legatura clara cu etapele strategice esentiale ale ToC.
Indicatorii importanti din punct de vedere strategic pentru procesul decizional, invatare si
responsabilitate ar trebui sa fie prioritizati. Acesti indicatori ofera informatii vitale partilor
interesate, finantatorilor si managerilor de program pentru a evalua progresul, a lua decizii in
cunostinta de cauza si a demonstra eficacitatea instrumentului si politicii. Reevaluarea ToC ar
putea avea ca rezultat adaugarea, modificarea sau renuntarea la indicatori. Uneori, indicatorii
asupra carora s-a convenit deja cu autoritatea de finantare nu pot fi modificati. Nu este
niciodata prea tarziu pentru a elabora o ToC (dupa cum se indica in Etapa 3) si pentru a
optimiza indicatorii existenti cu ToC.

Este esential sa se verifice relevanta si caracterul complet al unui set de indicatori
existent. O referintd pentru orientarea selectiei indicatorilor relevanti este reprezentata de
principiile CART (Gugerty and Karlan 2018). Aceste principii subliniaza faptul ca indicatorii Si
sistemele de colectare a datelor ar trebui sa fie:
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o Credibile: Sa colecteze date care indeplinesc standarde de inalta calitate, asigurand
comparabilitatea intre diferite instrumente si politici publice. Aceste date ar trebui sa
fie adecvate pentru o analiza precisa si adecvata.

e Concrete: Sa colecteze date care pot fi utilizate cu promptitudine pentru a informa
actiuni specifice. Datele ar trebui sa fie disponibile intr-un interval de timp care sa
permita factorilor de decizie privind politica sa ia masuri, iar factorii de decizie ar trebui
sa se angajeze sa puna in aplicare aceste masuri.

e Responsabile: Sa se asigure ca informatiile obtinute din colectarea datelor depasesc
costurile (inclusiv costurile de oportunitate) asociate cu colectarea acestora.

e Transportabile: Sa colecteze date care au potentialul de a genera cunostinte si
perspective aplicabile altor proiecte sau tari. Datele ar trebui sa aiba o valoare
transferabila dincolo de contextul imediat.

Selectia finala a indicatorilor ar trebui sa vizeze un set echilibrat de indicatori care sa
acopere diferite dimensiuni sau aspecte ale interventiei, luand in acelasi timp in
considerare fezabilitatea masurarii. Trebuie verificata fezabilitatea masurarii indicatorilor
selectati, inclusiv disponibilitatea datelor, metodele de colectare a datelor, resursele necesare
(cost-beneficiu) si intervalul de timp. Selectia finald dintre indicatorii fezabili ar trebui sa
conduca la un set de indicatori care sa permita factorilor de decizie nu numai sa evalueze
daca politica si-a atins obiectivele, ci si in ce etapa a logicii de interventie a politicii pot fi
indeplinite provocarile sau realizarile intermediare.

Un indicator bun ar trebui sa reflecte in mod clar ceea ce se masoara. Criteriile SMART
pot fi utilizate pentru a evalua daca un indicator este bine definit. SMART inseamna:

e Specific: Indicatorul trebuie sa aiba o definitie precisa si restransa, precizand in mod
clar ceea ce trebuie masurat.

e Masurabil: Indicatorul trebuie sa poata fi cuantificat, observat, analizat, testat, sau
contestat. Ar trebui sa permita o evaluare obiectiva si sa furnizeze date tangibile pentru
evaluare.

e Realizabil: Masurarea indicatorului, inclusiv colectarea datelor, ar trebui sa fie simpla
si eficienta din punct de vedere al costurilor. Obtinerea informatiilor necesare fara
limitari semnificative de resurse ar trebui sa fie practica si fezabila.

¢ Relevant: Indicatorul trebuie sa fie 0 masura valida a rezultatului (outcome) de interes.
Acesta trebuie sa stabileasca o relatie clara si semnificativa intre ceea ce se masoara
si cantitatea teoretica asociata din cadrul ToC.

¢ (Incadrat in timp: Indicatorul trebuie sa fie legat de un anumit interval de timp, care se
aliniaza de obicei cu frecventa sau orizontul la care este masurat.

O fisa de referinta a indicatorului poate fi utilizata pentru a furniza informatii complete
si clare cu privire la masurarea unui indicator. Tabelul 1 oferd un exemplu.*?

Tabelul 1 Exemplu de fisa de referinta pentru indicatori

Fisa de referinta a indicatorului

ID-ul indicatorului:
Denumirea indicatorului:
Nivelul teoriei schimbarii33:
Obiectiv specific de politica:

Descriere

Definitie precisa:
Unitatea de masura (de exemplu, procentul de gospodarii, unitati):

%2 Orientari privind elaborarea fiselor de referinta ale indicatorilor pot fi gasite la adresa:
https://usaidlearninglab.org/resources/recommended-performance-indicator-reference-sheet.
33 Nivelul ToC surprinde pilonul specific (intrare, iesire, rezultat, impact, ipoteza) din ToC la care este definit indicatorul.
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Tipul de date (de exemplu, numar intreg, zecimala, procent, proportie/raport, moneda):
Dezagregate in functie de (de exemplu, sex, geografie):
Justificarea alegerii indicatorului:

Planul de colectare a datelor

Sursa datelor:

Metoda de colectare si de creare a datelor:

Frecventa de raportare (de ex. lunar, trimestrial, anual):
Tinte:

Justificarea tintelor:
Sursa: Adaptat din USAID 2016.

Practicile actuale din Romania

Indicatorii de monitorizare nu deriva din ToC, ceea ce este un risc pentru relevanta si
capacitatea acestora de a informa procesul decizional. O analiza functionala a 32 de
instrumente de C&l din ultima perioada de programare (2014-20) a aratat ca indicatorii de
rezultat (outcome) si de impact tind sa fie specificati vag, lipseste o legatura clara intre acesti
indicatori si activitatile programului. In plus, peste 40% dintre instrumentele analizate nu au
urmarit deloc rezultatele (outcomes) (Banca Mondiala 2023). Necesitatea unor indicatori-
cheie de performanta care sa fie mai mult orientati catre rezultate (outcome), spre deosebire
de cei axati pe realizari (output), a fost, de asemenea, subliniata in timpul atelierelor ToC
organizate de Banca Mondiala.?* Tn plus, 30 % din cei 23 de respondenti la sondajul privind
monitorizarea si evaluarea realizat de Banca Mondiala au raportat lipsa de claritate intre
activitatile programului si indicatorii de monitorizare si evaluare ca fiind una dintre provocarile
activitatii lor legate de monitorizare si evaluare. In ceea ce priveste programele UE, alinierea
intre prioritatile RIS3 definite la nivel national si regional si definirea indicatorilor adecvati
pentru domeniile RIS3 raman provocari care trebuie abordate in viitorul apropiat (mai multe
informatii despre provocarile legate de coordonarea la nivel national si regional pot fi gasite in
Anexa 7, care descrie cazul Poloniei).

Recomandari specifice pentru sistemul de
cercetare si inovare din Romania

Definirea indicatorilor de monitorizare pe baza principiului ca ToC-urile instrumentelor
si politicilor C&I ar trebui sa conduca la ToC-ul general al SNCISI. ToC-urile instrumentelor
si politicilor C&l sunt instrumente puternice pentru a verifica daca indicatorii de monitorizare
actuali ai sistemului de C&l surprind in mod eficient etapele esentiale ale logicii de interventie
a instrumentelor si politicilor. Dupa formularea completd a ToC a SNCISI si a ToC-urilor
instrumentelor si politicilor existente (a se vedea Etapa 3), ar trebui revizuit setul de indicatori
definiti in prezent. In masura in care este posibil, ar trebui s& se renunte la indicatorii vag
corelati cu interventia instrumentului sau politicii C&l, in timp ce ar trebui adaugati indicatori
privind etapele si ipotezele esentiale care nu sunt surprinse in prezent. Acest exercitiu ar ajuta
la clarificarea diferitelor etape prin care fiecare instrument si fiecare politicad contribuie la
Viziunea 2030, ceea ce ar duce la elaborarea ToC a politicilor de C&l la nivel strategic.
Corelarea fiecarui indicator existent cu obiectivele specifice SNCISI ar sprijini intelegerea
modului Tn care aceste obiective au fost sau nu au fost atinse.

Utilizarea criteriilor SMART pentru evaluarea calitatii indicatorilor. Pentru a ghida
aceasta evaluare, Caseta 7 si Caseta 8 ofera exemple de indicatori buni si slabi si de
modalitati de utilizare a criteriilor SMART pentru a imbunatati definirea indicatorilor existenti.

34 Ppt final disponibil la cerere de la Banca Mondiala.
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Caseta 7 Indicatori slab definiti fata de indicatori bine definiti

Buni sau slabi?

Indicatori slab definiti
Realizarea (output) cercetarii

Schimbul de cunostinte

Cheltuieli
dezvoltare

pentru

cercetare

Indicator bine definit (criterii SMART
Numarul de articole de cercetare evaluate de

colegi publicate in reviste Q1
Numarul de publicatii in reviste din Q1 si Q2
(in coautorat cu organizatii de cercetare si

intreprinderi)

si Cheltuielile

anuale

cu cercetarea si

dezvoltarea ca procent din veniturile totale

Sursa: Banca Mondiala.

Caseta 8 Exercitiu privind imbunatatirea indicatorilor

Indicatorul existent

Numarul de proiecte
depuse de organizatiile de
cercetare din Romania in
cadrul programelor
nationale de cercetare,
dezvoltare siinovare (CDI)

Numarul de lucrari
stiintifice in coautorat
international, indexate in
Web of Science

Numarul de entitati care
au aderat la Carta si la
Cod

Principiul SMART
Specific: Furnizati mai multe
detalii despre tipurile de
proiecte si despre organizatiile
de cercetare specifice incluse
in indicator.
incadrat in timp: Precizati
intervalul de timp pentru
masurarea indicatorului, de
exemplu, anual sau ciclul de
finantare.

Masurabil: Definiti criteriile de
identificare si de numarare a
lucrarilor in coautorat
international.

incadrat in timp: Precizati
intervalul de timp pentru
masurarea indicatorului.

Specific: Furnizati mai multe
detalii despre Carta si Codul la
care se face referire in cadrul
indicatorului.

Masurabil: Definiti criteriile
sau procesul prin care se
stabileste daca o entitate CDI a
aderat la Carta si la Cod.
incadrat in timp: Precizati
intervalul de timp pentru
masurarea indicatorului.

Cum ar putea fi imbunatatiti indicatorii existenti conform principiilor SMART?

Indicator imbunatatit
Numarul anual de
proiecte de cercetare si
dezvoltare depuse de
organizatiile de
cercetare publice  si
private din Romania in
cadrul programelor
nationale de CDI

Numarul anual de lucrari
stiintifice  evaluate de
colegi cu coautorat
international (care
implica autori din alte
tari), indexate in Web of
Science.

Numarul de entitati CDI

care au semnat si
implementat in mod
oficial [denumirea

specifica a Cartei] si
[denumirea specifica a
Codului] de la lansarea
reformei.

LISTA DE VERIFICARE - Etapa 4: DEFINIREA INDICATORILOR RELEVANTI
v' La fiecare nivel de politica, indicatorii sunt definiti pentru fiecare dintre
elementele cheie ale ToC la acest nivel si acopera realizarile (outputs),
rezultatele (outcomes) pe termen scurt, mediu si lung, precum si ipotezele.
v Toti indicatorii respecta principiile SMART.
v Indicatorii sunt insotiti de fise de referinta pentru indicatori.
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Indicatorii sunt coerenti la toate nivelurile de politica (instrument, program, sursa de
finantare si strategie).
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PASUL V. Armonizarea masurarii
indicatorilor de C&l pe intreg teritoriul
Romaniei

e Un meniu de indicatori reuneste indicatori si informatii intr-o maniera armonizata,
permitdnd compararea, revizuirea si rationalizarea indicatorilor existenti pentru o
mai buna selectie si concepere a indicatorilor in viitor.

e Pentru a promova armonizarea, comparabilitatea si coerenta masuratorilor
indicatorilor intre politici si niveluri se pot utiliza indicatori comuni, niveluri de
dezagregare relevante, un dictionar comun de termeni si optiuni de raspuns
predefinite pentru categorii.

e O autoritate centrala ar trebui sa fie responsabila de centralizarea informatiilor.

Recomandari generale

Definirea unor indicatori de C&l coerenti asigura eficienta si consecventa in colectarea,
analiza si raportarea datelor si permite comparatii intre diferite entitati, regiuni sau
perioade de timp, facilitind astfel analiza comparativa si evaluarile de performanta.
Indicatorii consecventi imbunatatesc comunicarea si transparenta prin furnizarea unui limbaj
si a unei intelegeri comune. Acestia faciliteaza comunicarea eficienta a informatiilor complexe,
permitand partilor interesate sa inteleaga si sa discute cu usurinta situatia si progresul unei
politici. De asemenea, indicatorii consecventi faciliteaza integrarea si analiza datelor. Atunci
cand mai multe entitati sau surse colecteaza date utilizand indicatori comuni, devine mai usor
sa se agregheze si sa se analizeze datele la mai multe niveluri, permitdnd o monitorizare
eficienta la nivel strategic.

Desemnati o singura autoritate responsabila pentru centralizarea informatiilor.
Monitorizarea politicilor ar putea fi descentralizatd. Cu alte cuvinte, diferite entitati pot fi
responsabile cu monitorizarea diferitelor politici. Colectarea tuturor indicatorilor existenti este
un pas necesar pentru armonizarea acestora. Prin urmare, o entitate centrala ar trebui sa se
ocupe de colectarea indicatorilor si a informatiilor si sa actioneze ca persoana de contact
pentru a raspunde la intrebarile legate de utilizarea indicatorilor si de cadrul de monitorizare
in general.

Centralizati toti indicatorii si informatiile corespunzatoare intr-un ”meniu de indicatori”.
O baza de date a cadrului de monitorizare alimentata de diferitele unitati de program care
actioneaza ca "meniu de indicatori” poate sprijini selectia, armonizarea, si comparabilitatea
indicatorilor. Un meniu de indicatori enumera toti indicatorii si informatiile relevante utilizate
pentru a monitoriza un anumit domeniu de politica din cadrul sectorului de C&l. Acesta permite
aplicarea de filtre (pe baza informatiilor suplimentare furnizate pentru fiecare indicator) pentru
a enumera indicatorii care indeplinesc conditiile de filtrare si pentru a verifica asemanarile si
diferentele dintre indicatori si masurarea acestora.

Utilizati meniul indicatorilor pentru a armoniza indicatorii. Acest meniu poate facilita
identificarea neconcordantelor in definirea si masurarea indicatorilor si poate ajuta la
identificarea necesitatii unor informatii suplimentare relevante si necesare pentru fiecare
indicator. Indicatorii care vizeaza captarea unor parametri similari (de exemplu, publicatiile) ar
trebui sa fie definiti in acelasi mod. n plus, indicatorii care se incadreaza intr-un obiectiv
specific similar si la un nivel similar al ToC ar trebui sa fie comparati pentru a evalua
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posibilitatile de armonizare. Astfel, meniul de indicatori sprijind revizuirea, simplificarea, si
armonizarea indicatorilor existenti prin alinierea acestora si a masuratorilor lor in cadrul
politicilor. Numai indicatorii care indeplinesc criteriile SMART si CART ar trebui sa fie pastrati
in meniu. Tn urméatoarea perioada de politica, factorii de decizie pot utiliza meniul de indicatori
pentru a selecta indicatorii cei mai bine adaptati si cei mai bine conceputi.

Autoritatile pot utiliza indicatori comuni pentru a promova adoptarea unui set concis
de indicatori consecventi. Indicatorii comuni se refera la seturi de masuri sau parametri
recunoscuti si utilizati la scara larga, conveniti si acceptati intr-un context specific. De
exemplu, CE si Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) ofera un set
de indicatori comuni pentru sectorul de cercetare si inovare.®® Autoritatile pot, de asemenea,
sa defineasca indicatori comuni pentru seturi de interventii conexe in cadrul unui obiectiv
general al politicii. Acesti indicatori ofera o abordare coerenta pentru masurarea progreselor.
Pentru a limita sarcina de raportare, managerii de program ar trebui sa poata selecta indicatori
comuni care sa aiba o legatura directa cu logica de interventie a politicii dintr-o lista furnizata
la nivelurile superioare ale politicii.

Definirea nivelurilor de dezagregare relevante reprezinta o alta abordare pentru
optimizarea indicatorilor. Definirea nivelurilor de dezagregare permite combinarea
indicatorilor sub un singur indicator "general”. Nivelurile de dezagregare pot fi apoi adaptate
pentru a surprinde specificitatile fiecarei politici. Dezagregarea si agregarea indicatorilor
permite adaptarea acestora la circumstante specifice si se realizeaza la doua niveluri: (1)
(dez)agregarea indicatorilor la diferite niveluri de politica pentru a evalua situatia actuala a
unei politici la un nivel strategic mai inalt sau mai scazut (de exemplu, instrumentul de politica
fatd de nivelul apelului) si (2) dezagregarea indicatorilor pentru subgrupuri sau subseturi
distincte (de exemplu, barbati fatéa de femei), ceea ce permite o analiza mai nuantata a situatiei
politicii. in ambele cazuri, unitatile de monitorizare pot surprinde Tn mod eficient obiectivele
primare ale fiecarei masuri de politicad prin dezagregarea indicatorilor. Permitand astfel
dezagregarea, se asigura faptul ca cadrul de monitorizare raméane adaptabil si aplicabil la un
anumit context, facilitind evaluarea exacta a rezultatelor (outcomes) preconizate ale unei
politici.

Elaborarea unui dictionar comun al termenilor utilizati in definitiile indicatorilor de C&l
pentru a promova armonizarea masuratorilor indicatorilor. Definitille stabilite Tn acest
dictionar ar trebui, acolo unde este posibil si util, s& urmeze standardele stabilite de
organizatiile internationale (cum ar fi CE si OCDE) pentru a asigura coerenta intre fondurile
UE si cele nationale si pentru a putea face comparatii internationale.

Practicile actuale din Romania

Indicatorii utilizati pentru a monitoriza instrumentele si politicile de cercetare si
inovare din Romania nu sunt adesea consecventi intre programe si surse de
finantare. SNCISI include un nomenclator comun al indicatorilor, dar indrumarile privind
modul in care acestia sunt masurati si agregati din diferite programe nu au fost inca
elaborate. Nomenclatorul comun al indicatorilor din SNCISI include doua tipuri de indicatori:
(i) indicatori de sistem (la nivel strategic), cu date furnizate de bazele de date statistice
nationale si internationale, si (ii) indicatori de rezultat (outcome) colectati la nivel de
program, cu aportul beneficiarilor directi. Desi programele UE utilizeaza o lista de indicatori
standardizati predefiniti, programele nationale de cercetare si inovare nu impartasesc o
intelegere comuna in ceea ce priveste definirea si masurarea indicatorilor. Masurarea
indicatorilor de rezultat (outcome) si de impact in cadrul PNCDI IV nu este definita. In plus,

%CE dispune de un set de indicatori comuni legati de obiectivele PNRR. Indicatorii sunt definiti si explicati intr-un manual
suplimentar. Doi dintre indicatori se refera direct la C&l: "Indicatorul comun 8: Cercetatorii care lucreaza in centre de cercetare
care beneficiaza de sprijin” si "Indicatorul comun 9: Tntreprinderi care beneficiazé de sprijin(din care: mici — inclusiv micro-
intreprinderi, intreprinderi mijlocii, intreprinderi mari)”.
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nu este clar in ce masura indicatorii enumerati in cadrul PNCDI IV se suprapun cu indicatorii
comuni ai UE.

Recomandari specifice pentru sistemul de
cercetare si inovare din Romania

Armonizarea indicatorilor dincolo de indicatorii comuni ai SNCISI. Etapa 6 propune o
structura pentru cadrul de monitorizare a sistemului de C&l din Roméania. Structura serveste
ca un tabel de sinteza a indicatorilor care va include toti indicatorii de C&l din Romania si
informatii suplimentare despre fiecare. Fiecare coloana a acelui tabel ofera informatii despre
indicator si politica pe care o monitorizeaza. Indicatorii si informatiile insotitoare vor fi introduse
in randurile acestui tabel. Odata ce informatiile privind indicatorii existenti au fost introduse in
structura, structura completata poate fi utilizata pentru a crea un meniu de indicatori care va
facilita armonizarea indicatorilor de C&l, asa cum a fost descris mai sus. DPSCDITT poate
utiliza meniul de indicatori pentru a evalua masura in care definitia si masurarea indicatorilor
sunt consecvente. Propunerile de armonizare a indicatorilor de C&l si a masuratorilor acestora
ar trebui sa urmeze ca o extensie naturala a evaluarii comparabilitatii indicatorilor existenti.
Propunerile ar trebui sa ia Tn considerare faptul ca armonizarea indicatorilor este influentata
de incercarea de aliniere la indicatorii ceruti de CE (ori de céate ori este cazul). Meniul de
indicatori poate ghida selectia si definirea unor indicatori comuni suplimentari definiti pentru
fiecare obiectiv de politica specific si etapa a ToC, structurand si completand lista actuala de
indicatori de rezultat (outcome) comuni ai SNCISI. In special, poate ghida definirea
indicatorilor comuni de realizare (output), care lipsesc in prezent din SNCISI.

Asigurarea faptului ca indicatorii comuni SNCISI sunt insotiti de definitii clare si de
orientari privind masurarea acestora. Pentru a asigura o masurare coerenta a indicatorilor
comuni, alaturati fiecarui indicator o fisa de referinta a indicatorilor (asa cum este prezentata
in Tabelul 1) si o lista clara de definitii ale termenilor. Pentru a fi comparabile, toti managerii de
program ar trebui sa urmeze proceduri similare pentru colectarea datelor (inclusiv, atunci cand
este relevant, selectarea respondentilor), verificarea si agregarea acestora. DPSCDITT ar
putea contribui la stabilirea standardelor prin elaborarea unor orientari care sa fie respectate
de toti managerii de programe. Aceste informatii ar putea fi centralizate intr-un manual
operational care sa descrie n detaliu toate procesele de monitorizare ale SNCISI.

LISTA DE VERIFICARE — Etapa 5: ARMONIZAREA MASURARII INDICATORILOR 1N
CADRUL PROGRAMELOR
v Termenii utilizati pentru a defini indicatorii de cercetare si inovare respecta definitiile
comune prevazute intr-un dictionar comun de termeni.
v' Tofi indicatorii care au ca scop inregistrarea unor estimari similare sunt masurati in
acelasi mod.
v Indicatorii pot fi dezagregati pe dimensiuni relevante pentru procesul decizional.
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PASUL VI. Stabilirea structurii cadrului
de monitorizare a sistemului de cercetare
si inovare din Romania

Structura unui cadru de monitorizare consta in elemente de baza (de exemplu,
valorile de referinta) si elemente suplimentare (de exemplu, obiectivele de politica).

Consultarea cu autoritatile de gestionare a fondurilor de cercetare si inovare este
esentiala pentru a valida relevanta, claritatea si caracterul complet al structurii
cadrului de monitorizare.

Procesul de introducere a indicatorilor si a informatiilor in cadrul de monitorizare
trebuie sa fie realizat de unitatile responsabile din cadrul fiecarui program.

Recomandari generale

Cand selectia indicatorilor este definitiva, cadrul de monitorizare trebuie stabilit in jurul
acestor indicatori. Elementele esentiale ale unui cadru de monitorizare furnizeaza
informatiile necesare pentru masurarea fiecarui indicator. Proprietatile specifice indicatorilor
descriu “ce trebuie masurat” si “cum trebuie masurat”. Proprietatile specifice indicatorilor
formeaza elementele de baza ale cadrului de monitorizare si trebuie sa faca parte din cadrul
de monitorizare independent de politica C&l. Structura cadrului de monitorizare include
urmatoarele proprietati specifice indicatorilor:

1.

Valoarea de referinta este reprezentata de datele sau masuratorile colectate Thainte
de punerea in aplicare a politicii. Aceasta stabileste un punct de referintd sau surprinde
rezultatul relevant ca punct de plecare. Aceasta valoare surprinde starea sau nivelul
indicatorului inainte de desfasurarea oricarei activitati politice. Ea permite compararea
datelorpunctuale ulterioare pentru a evalua progresul si schimbarea. Pentru a obtine
valori de referinta, se colecteaza date de la grupul vizat de politica, folosind metode si
instrumente adecvate inainte de inceperea interventiei. Colectarea datelor poate
implica sondaje, interviuri, observatii, inregistrari existente sau alte tehnici de colectare
a datelor. Indicatorii care se refera la realizarile directe ale unei politici (de exemplu,
numarul de proiecte finantate de program) trebuie sa aiba o valoare de referinta
stabilita la zero.

Valoarea tinta este valoarea dorita sau asteptata a unui indicator pe care o interventie
sau un program urmareste sa o atinga intr-un anumit interval de timp (de exemplu,
numarul total de cercetatori care primesc fonduri pana la sfarsitul implementarii
politicii). Valorile-tinta trebuie sa fie aliniate cu scopurile si obiectivele politicii si trebuie
stabilite Tn timpul planificarii politicii. Valorile-{inta pot fi revizuite si rafinate in functie
de necesitati. Ele reprezinta o baza pentru a evalua daca o interventie este pe calea
cea buna pentru a-si atinge obiectivele vizate. Prin compararea datelor reale cu
valorile-tinta, partile interesate pot determina daca interventia indeplineste asteptarile
si pot lua masuri corective, daca este necesar. Pentru a defini tinte semnificative,
trebuie sa se ia In considerare factori precum obiectivele politicii, resursele disponibile,
contextul si asteptarile partilor interesate. Obiectivele trebuie sa fie realiste, dar
ambitioase si trebuie sa reflecte nivelul dorit de imbunatatire sau de schimbare.
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3. Frecventa la care va fi colectatd valoarea curentd a indicatorului. Frecventa
trimestriala, semestriala sau anuala sunt frecvente folosite in mod obisnuit pentru
colectarea informatiilor. Stabilirea periodicitatii de masurare depinde de diversi factori.
Aceasta trebuie sa echilibreze nevoile de informare in timp util, caracterul practic al
colectarii datelor si natura indicatorului in sine (de la momentul si frecventa cu care se
asteapta sa fie observate schimbarile). Poate fi necesara, de asemenea, o flexibilitate
in ceea ce priveste frecventa monitorizarii, permitand ajustari bazate pe nevoile
emergente, pe schimbarea circumstantelor sau pe noile cunostinte dobandite in timpul
procesului de monitorizare. La sfarsitul implementarii programului, trebuie inregistrata
valoarea obtinuta.

4. O sursa de date se refera la originea sau locatia din care se colecteaza sau se obtin
datele pentru a masura indicatorul selectat. Sursele de date pot fi un esantion
reprezentativ de beneficiari (potentiali sau reali), in cazul datelor primare, sau numele
sondajului sau al setului de date si cel al institutiei care a colectat aceste informatii, in
cazul datelor secundare. Sursele de date furnizeaza informatiile brute necesare pentru
urmarirea progreselor si pentru fundamentarea procesului decizional. Selectarea
surselor de date adecvate depinde de cerintele indicatorilor, de disponibilitatea datelor,
de resurse si de considerente etice. (A se vedea Etapa 7 pentru mai multe informatii
despre sursele de date existente si potentiale).

5. Metoda de colectare a datelor determind metodele si instrumentele de colectare a
datelor din sursa de date identificata. Aceasta cuprinde anchete, baze de date
existente, observatii directe, interviuri si/sau analize de documente (a se vedea Etapa
7 pentru o discutie detaliata privind metodele de colectare a datelor).

6. Nivelul ToC surprinde pilonul specific (contributii, realizare (output), rezultat
(outcome), impact, ipoteza) al ToC la care este definit indicatorul (a se vedea Caseta
4 in Etapa 3). De asemenea, nivelul ToC trebuie sa fie insotit de un identificator unic
ToC care sa permita corelarea indicatorului cu pozitia sa exacta in cadrul diagramei
ToC.

7. Agentii/entitatileresponsabile supravegheaza monitorizarea si raportarea
informatiilor privind acest indicator. Pe langa institutia si functia persoanei
responsabile, gestionarea cadrului va beneficia de faptul cad va avea la dispozitie
numele exact si datele de contact (adresa de e-mail si numarul de telefon) ale
persoanei responsabile.

8. Definitia unui indicator trebuie sa fie clara, astfel incat interpretarea si unitatea de
masura a indicatorului sa fie consecvente pentru diferitele echipe de monitorizare.

in plus fata de inregistrarea datelor despre fiecare indicator, un cadru de monitorizare
inregistreaza informatii despre instrumentul sau politica monitorizata obtinute de la
autoritatile de management si de la managerii de program. Aceste elemente suplimentare
faciliteazd comparatiile orizontale si agregarea verticalda mentionate in Etapa 1, permitand
supravegherea si analizele ulterioare la diferite niveluri de politica. Elementele suplimentare
ale cadrului trebuie sa fie adaptate la obiectivele de invatare si la folosirea preconizata a
informatiilor de utilizatorii cadrului de monitorizare. Lista informatiilor necesare trebuie sa fie
definita Tnca de la inceputul elaborarii strategiei de monitorizare a politicilor de C&l, atat la
nivel centralizat (national), cat si la nivel descentralizat (regional). Exemple de informatii de
politica inregistrate Tn mod obisnuit intr-un cadru de monitorizare — asa cum se aplica in cazul
Romaniei — includ urmatoarele:

1. Scopurile si obiectivele instrumentului si politicii trebuie sa fie clar definite. Ar
putea fi definite doua niveluri de obiective: atat obiectivele strategice generale, cat si
cele specifice ale SNCISI la care contribuie acest instrument sau aceasta politica. Desi
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planurile de actiune ale SNCISI leaga sursele de finantare de aceste obiective, aceste
legaturi trebuie sa fie clarificate la nivelul programului si al instrumentelor de politica.
O provocare se refera la corelarea obiectivelor politicilor regionale cu cele nationale.
Desi ar putea fi adaugate obiective suplimentare la lista de obiective specifice din
cadru, trebuie sa se depuna eforturi pentru a alinia obiectivele specifice ale politicilor
regionale si nationale, deoarece ambele seturi de politici contribuie la o viziune
guvernamentala similara pentru sistemul de C&I. O corelare clara a indicatorilor-cheie
comuni cu fiecare din obiectivele strategice ale SNCISI ar putea sprijini aceasta
aliniere.

2. Domeniul de aplicare geografic al politicii trebuie sa indice daca politica este pusa
in aplicare la nivel national sau regional. In cazul in care punerea in aplicare se
realizeaza la nivel regional, trebuie sa se precizeze regiunile. Acest lucru este deosebit
de important pentru a compara indicatorii intre regiuni si pentru a evalua contributia
politicilor regionale la obiectivele nationale.

3. Tipul de beneficiari specifica populatia-tinta a instrumentului sau politicii, cum ar fi
cercetatorii, firmele sau universitatile.

4. Autoritatile responsabile indica ministerul sau agentia responsabil(a) pentru aceasta
politica. Aceasta categorie ar putea fi impartita in alte categorii in functie de ciclul de
viata al unei politici. De exemplu, categoriile ar putea include pregatirea (conceperea
si lansarea politicii), selectia (selectia proiectului), punerea in aplicare (monitorizare si
raportare) si post-implementare (raportare finala).

5. Proprietatile cu informatii despre aspectele financiare ale unei politici (de exemplu,
bugetul alocat si executat) ar putea fi utile. Compararea bugetului alocat si a celui
executat ofera informatii despre stadiul de implementare a politicii. Corelarea acestor
informatii cu valoarea actuala a indicatorului si cu valoarea tinta ofera informatii utile
pentru rentabilitatea politicii.

6. Includerea unor proprietati precum domeniile de specializare inteligenta si
agendele strategice de cercetare permite o analiza mai detaliata a sectoarelor de
interes specifice Tn cadrul de monitorizare. Beneficiarii proiectelor trebuie sa furnizeze
aceste informatii pe baza celei mai recente liste definite de domenii si agende.

7. Identificatorul unic al unui indicator este un numar sau un sir de caractere unic care
permite identificarea indicatorului in diferite politici sau surse. Identificatorul unic
trebuie sa fie definit din lista de indicatori comuni la nivel strategic si de program si din
meniul de indicatori, care grupeaza indicatorii folositi in mod obisnuit de CE si OCDE.
Pentru indicatorii care nu apartin niciunei liste, trebuie creat un nou identificator unic.

Confirmarea relevantei, claritatii si caracterului complet al structurii cadrului de
monitorizare cu autoritatile de gestionare a fondurilor de C&I. Ajungerea la un acord cu
privire la structura unui cadru de monitorizare este un prim pas esential in punerea in aplicare
a unui cadru de monitorizare. Structura cadrului de monitorizare este flexibila si trebuie sa
evolueze pentru a raspunde unor nevoi suplimentare si a incorpora feedbackul din partea
utilizatorilor cadrului.

Practici actuale in Romania

Cadrele existente de monitorizare a politicilor de C&l nu acopera toate informatiile
necesare pentru o monitorizare eficienta. Armonizarea intre indicatorii folositi in cadrul
diferitelor programe este o necesitate stringenta si trebuie sa fie insotita de un acord asupra
unor obiective realiste. Definitiile obiectivelor programelor si ale instrumentelor de politica
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tind s& nu se bazeze pe evaluari amanuntite ale situatiei beneficiarilor tinta. in prezent,
programele nationale de C&l nu includ valori de referinta si valori-tinta bine definite pentru
indicatorii selectati, ceea ce va ingreuna urmarirea progreselor in vederea atingerii
obiectivelor. Mai mult de o treime (39%, N=23) dintre respondentii la sondajul de M&E al
Bancii Mondiale au declarat ca nu au colectat niciodata valorile de referinta ale indicatorilor-
cheie ai politicii lor.

Recomandari specifice pentru sistemul de
C&l din Romania

Acest raport propune o lista de elemente care trebuie sa defineasca structura de
monitorizare a sistemului de C&I din Romania. Dezvoltarea unei structuri comune pentru
cadrul de monitorizare este un element esential pentru centralizarea informatiilor provenite din
toate sursele de finantare aC&l.Aceasta structurd comuna va fi folosita pentru a aduna toti
indicatorii folositi pentru monitorizarea politicilor de C&l din Roméania si informatiile
suplimentare necesare pentru fiecare dintre acesti indicatori. Structura propusa cuprinde o
lista completa, concisa si clar definita a proprietatilor care trebuie sa faca parte din cadru. Lista
completa a proprietatilor care ar putea face parte din cadrul de monitorizare este disponibila
in structura-model furnizata in Anexa 8 (a se vedea Caseta 9). MCID si Banca Mondiala au
definit elementele acestei structuri intr-o maniera consultativa si colaborativa.®’

Caseta 9 Model pentru elaborarea cadrului de monitorizare

Acest raport este insotit de un fisier Excel ca anexa suplimentara. Fisierul Excel este un
model care poate fi folosit pentru dezvoltarea unui cadru de monitorizare. Modelul contine
cinci pagini:

1. Legenda: Contine informatii generale despre fisierul sablon.

2. Proprietati specifice politicii: Ofera spatiu pentru inregistrarea proprietatilor politicii
monitorizate.

3. Categorii specifice indicatorilor: Ofera spatiu pentru a surprinde proprietatile
specifice indicatorilor care constituie elementele de baza ale cadrului de
monitorizare.

4. Exemplu: Contine exemple (Programul 5.7, PNCDI IV si Investitia 8, C9, PNRR)
privind modul in care indicatorii si alte informatii trebuie introduse in cadrul de
monitorizare. Indicatorii au fost obtinuti din ToC elaborat in Etapa 3. Ori de cate ori
a fost posibil, indicatorii au fost aliniati cu indicatorii existenti raportati in
documentatia oficiala de politici. Intrarile sunt exemple fictive, deoarece datele
pentru proprietatile specifice indicatorilor nu sunt disponibile. Datele pentru
proprietatile specifice politicii sunt preluate din documentatia de politica disponibila.

5. Optiuni de raspuns: Contine optiunile de raspuns predefinite folosite pentru a
automatiza partial completarea cadrului de monitorizare.

% Perioadele de programare anterioare din UE au aratat ca anchetele ex-ante se desfasoara de obicei la nivelul PO, acoperind
mai multe instrumente. Prin urmare, deseori, specificarea obiectivelor nu este legatd in mod corespunzator de proiectele
instrumentelor individuale (Blazek si Vozab 2006; Smismans 2015; de Jong si Muhonen 2020).

37 Proiectul de metodologie elaborat pentru platforma de monitorizare centralizata a sistemului de C&l dezvoltat de DPSCDITT a
fost luat n considerare si a oferit contributii valoroase. Structura cadrului de monitorizare trebuie sa ghideze arhitectura platformei
centralizate de monitorizare.

71



PASUL VI
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Figura 8 Vizualizarea sablonului cadrului de monitorizare, sectiunea "Legenda"

A B
Model de cadru de monitorizare

Acest excel poate servi drept model pentru un cadru de monitorizare. Pentru cea mai buna intelegere, trebui folosit impreuna cu
Sectiunea X din raportul de monitorizare.

Acest Excel include foi diferite:

Legdtura catre foaie Cuprins

Aceasta fisd ofera categorii care cuprind informatii specifice unei politici.

- Coloana A permite utilizatorului s filtreze categoriile la nivelul politicii utilizatorului. De exemplu, daca
utilizatorul doreste s& se uite la nivelul programului, filtrarea poate fi folositd pentru a afisa doar

categoriile relevante la nivelul programului.

Categorii specifice politicii |- Coloana B contine categoriile propriu-zise.

- Coloana Cinclude o definitie pentru fiecare categorie din coloana B.

- Coloana D include optiuni de rdspuns predefinite pentru fiecare categorie (dacd este cazul). Optiunile de
raspuns sunt preluate din fisa "Optiuni de raspuns”.

- Coloana F indica daca selectia categoriilor permite alegerea multipla.

Aceasta fisa include categorii specifice indicatorilor care reprezinta elementele-cheie ale cadrului de

monitorizare. Nu este activata nicio filtrare, deoarece toate categoriile trebuie luate in considerare pentru
monitorizare la fiecare nivel de politica.

- Coloana A contine categoriile propriu-zise.

- Coloana B include o definitie pentru fiecare categorie din Coloana A.

- Coloana Cinclude optiuni de raspuns predefinite pentru fiecare categorie (daca este cazul). Optiunile de
raspuns sunt preluate din foaia " Optiuni de rdspuns”.

rategorii specifice indicatorilo

Sursa: Banca Mondiala.

Fisa ,Exemplu” include trei caracteristici de baza pentru facilitarea functionarii cadrului de
monitorizare:

- Coloana D indica daca selectia categoriilor permite alegerea multipla.
Aceasta fisd contine exemple (Programul 5.7, PNCDI 1V si Investitia 8, C9, PNRR) care aratd cum trebuie
completate informatiile. Structura cadrului ghideaza ce informatii sunt necesare pentru a realiza un cadru
de monitorizare functional.
Indicatorii (Coloana X) sunt evidentiati in culori diferite:
- Indicatorii de culoare verde sunt sugerati pe baza elaborarii proprii.
- Indicatorii de culoare portocalie sunt preluati din documentele oficiale de politica.
Fisa include doua functii:
1) Au fost create meniuri derulante in celule pentru categoriile cu optiuni de rdspuns predefinite (preluate
din fisa "Optiuni de raspuns").
Exemplu 2) A fost programatd o macro pentru a permite selectia cu alegere mulktipld, daci este cazul.
Optiuni de raspuns Aceasta foaie contine optiunile de raspuns predefinite..
Observatii
Va rugam sa tineti cont de faptul ca acest excel este un model si trebuie modificat in functie de nevoile si cerintele specifice.

Exemplul inclus se bazeaza pe intelegerea Bancii Mondiale. Acesta trebuie folosit cu prudenta si are un scop ilustrativ.

1. Meniuri derulante in celuld pentru categorile cu optiuni de raspuns predefinite
(preluate din fisa ,Optiuni de raspuns”).

2. Un macro pentru a permite selectia cu alegere multipla, daca este cazul.

3. Relevanta unei proprietati (o coloana) poate depinde de valoarea unei alte
proprietati. O celuld devine gri in cazul in care o proprietate NU este necesara din
cauza introducerii unei proprietati anterioare. De exemplu, regiunile sunt relevante
doar daca politica are loc la nivel regional.
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Structura propusa pentru cadrul de monitorizare a C&l in Romania in Anexa 8 cuprinde
atat categorii specifice politicilor, cat si categorii specifice indicatorilor. Listele complete
ale proprietatilor, inclusiv o scurtad definitie si optiunile de raspuns potential®® pentru fiecare
proprietate, pot fi gasite in fisierul Excel suplimentar in fisele respective, ,Categorii specifice
indicatorilor” (Figura 9) si ,,Categorii specifice politicii” (Figura 10).

Figura 9 Previzualizarea modelului de cadru de monitorizare, sectiunea ,,Categorii specifice
indicatorilor”

A B D
1 - b Optiuni de rispuns pre-definite pentru categorii [ -
Inputuri/Activititi
Realizdri
Rezultate pe termen scurt
Rezultate pe termen mediu
Obiective
2 Nivel ToC Nivelul ToC la care este m3surat indicatorul Ipoteze Nu
ID unic pentru combinatia dintre nivelul ToC, obiectiv, politica si
3 1D unic ToC indicator. n/a
4 1D unic indicator ID unic pentru fiecare indicator. n/a
5 Nume indicator Denumirea indicatorului n/a
6 Definitia indicatorului Definitie clard si concisa a indicatorului n/a
Doctorand
Cercetétor
Tandr cercetitor
Propunere de proiect
Cerere
Publicatie
Proiect
LEI
7 Unitate de masurd Unitatea de mdsurd pentru indicator intreprinderi Nu
Pondere
Numeric
Fictiv.
8 Tip indicator Tip de indicator Calitativ Nu
Pe sexe
Pe domenii de cercetare
Pe sectoare
Pe domenii tematice prioritare 53
Pe surse de finantare
Pe regiuni
Pe vechime (doctoranzi, cercetétori postdoctorali)
Pe tipuri de indicatori
Pe stadii ale politicii (in curs de implementare,
9 Dezagregare Nivelul de dezagregare a indicatorului finalizat) Da
Valoare de referinta a indicatorului. A se stabili inainte de demararea
10 Valoare de referint4 [an] politicii. Este important s& se indice si anul valorii de referinta. n/a
Valoarea tinta intermediard a indicatorului. A se stabili fnainte de
nceperea politicii. Denumita si valoare de etapi. Este important si se
11 Valoare tintd intermediar3 [an|indice si anul valorii de referint3. n/a
12 Valoare tint4 finald [an] Valoarea-tint§ final4 a indicatorului. A se stabili inainte de inceperea politicii. n/a
13 Valoare curent& Valoarea actuald a indicatorului. De colectat in timpul punerii fn apl\'care‘a politicii. n/a

Sursa: Banca Mondiala.

Optiunile de raspuns predefinite pentru proprietatile indicatorilor sau ale politicilor pot
facilita alinierea informatiilor intre politici si niveluri de politica publica. Aceasta
abordare asigura faptul ca entitatile responsabile de monitorizarea diferitelor politici furnizeaza
acelasi tip de informatii. Structura cadrului de monitorizare este flexibila si trebuie sa evolueze
pentru a raspunde unor nevoi suplimentare de informatii si a incorpora feedbackul din partea
utilizatorilor cadrului.

%8 Modelul Excel disponibil in Anexa8 contine optiuni de rdspuns sugestive pe foaia deunumita ,Optiuni de raspuns”, care sunt,
de asemenea, folosite pentru meniurile derulante din interiorul celulelor. Optiunile de raspuns sunt aliniate la informatiile din
analiza de portofoliu realizata de Banca Mondiala (Banca Mondiala 2023).
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Figura 10 Previzualizarea modelului de cadru de monitorizare, sectiunea ,,Categorii specifice
politicii”

Alegerea multipli este

Wl coliticii B oeinisie Bl op1iuni e rispuns predsfinite pentru catagorii | - [

2 [AllToate ID ntru fiecare politics. n/a

3 AllToate enumire politicd Denumirea politicii. n/a

4 il Data de incepere Data de incepere a politicil. VA rug&m s4 indicati in format LL/AAAA n/a

5 (Al Data de finalizare Data de finalizare a politicii. V4 rugiim s# indicati in format LL/AAAA nfa

6 (Al Durata politicii (in luni) Durata politicii in luni. nfa
Stimulente fiscale - CAD, inovare nan- CED 5i setivithti antrep i

edit
51 granturi de contropartids
rambursabile

werciale (de ex, DARPA, prototipuri)
spre public side

Mecanisme de interventie
s servicii de extindere

For or
Infrastructurd 51 consultantd pentru etapa Initiald: incubatoare 51
acceleratoare

e, parcuri industriale, EPZ-uri

7 |an i de interventie, L.e. tipul de politics. Da
8 [Project, Prolect Numele i Numele de project nfa
9 :Pmigcl Coordonator CUI/CIF Identificarea fiscald (CUI sau CIF) a coordonatorului de proiect n/a
Descrierea tipulul specific de actiuni care urmeazs si fle implementate
10 froiec( Categorii de activitiii (d pentru a atinge obiectivul. Categoriile relevante trebuie fncd definite aici. n/a
11 Project Nivelul de pregitire tehnologics Nivelul de pregétire tehnologics. A se introduce pe o scard de la 11a 9. nfa
Descrierea rezultatelor proiectului dupd incheierea implementérii
12 Project Itatele prolectulul (d lul. Categoriile relevante trebuie 4 fie definite in continuare alci. n/a
MCID
[Autoritatea responsabild pentru pregétire (elaborarea si UEFISCOI
13 Al lansarea politicii) Autoritatea r pentru elaborarea politicii Altele Da
r MCID
UEFISCDI
14 Al cu selectia (selectia care rispunde de punerea in aplicare a politicii Altele Da
[ Manager Udi
15 CallProject Platforma de depunere a cereril Denumirea platformel de aplicatii, daci exists. Altele Da
16 [All Obiectivul politicil (d: Obiectivul politicil fin mod descriptiv n/a

Sursa: Banca Mondiala.

Categoriile specifice politicii trebuie sa fie adaptate la nevoile specifice ale fiecarui nivel
de politica. Unele informatii pot fi relevante la cel mai mic nivel de politica (nivel de proiect),
dar nu si la un nivel strategic superior. De exemplu, nivelul de pregatire tehnologica este definit
doar la nivel de proiect. Un alt exemplu este platforma folosita pentru aplicatiile din cadrul
proiectului, care este doar o categorie relevanta sub nivelul programului. Prima coloana din
foaia Excel denumitd ,Categorii specifice politicii” contine nivelul politicii si poate fi folosita
pentru filtrarea categoriilor relevante.

Figura 11 Previzualizarea modelului de cadru de monitorizare, sectiunea ,,Exemplu”

Categorii specifice indicatorilor

Valoare
Valoarede  tinta Periodicitat

Unitatea e Tip de referintige intermegs Valoare g ca valorjy
Denumire indicator - Definitia indicatorului - mésurd im‘m«,n Dezagregare - [an] ﬂ & [an] Valoam- mrenté- curente|

Indicatorul se refera la numarul de tineri
cercetatori (sub 35 de ani) sprijiniti prin proiect
care au dobéndit competente noi i relevante.
Indicatorul ia in considerare toti tinerii
cercetitori care participa la implementarea
proiectului in calitate de cercetdtori. "Cu inalta
calificare” se refera la participarea la ateliere
de lucrufformare/seminarii cu un anumit tip de |Young 8y gender, By
examinare researcher |Number |research field 0 1s 50)
Indicatorul se refera la numarul de doctoranzi

Numirul de tineri cercetdtori cu inalts calificare

sprijiniti prin proiect pentru obtinerea unui
doctorat. Indicatorul ia in considerare toti

Numr de doctoranzi datorits implementarii proiectului doctoranzii care participa la implementarea
proiectului in calitate de cercetatori, indiferent
dacd au beneficiat sau nu de sprijin pentru Doctoral By gender, By
scolarizare. student Number _|research field 0| 10| 30,

Sursa: Banca Mondiala.

Odata ce structura cadrului de monitorizare este stabilita prin definirea tuturor
elementelor relevante, indicatorii selectati si proprietatile acestora trebuie introdusi in
cadrul de monitorizare. Cadrul rezultat poate fi vazut ca un tabel, fiecare coloana descriind
o nevoie de informatii (proprietatile potentiale ale unui indicator) si fiecare rand descrie
proprietatile unui indicator. (A se vedea fisa ,Exemplu”din Anexa 8 ca ilustratie si Figura 11
pentru o previzualizare).
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Unitatea centralizata de M&E a sectorului romanesc de C&I trebuie sa acorde prioritate
incorporarii indicatorilor existenti in timpul fazei de tranzitie pentru a facilita o tranzitie
unitara catre un cadru de monitorizare imbunatatit. Aceasta abordare recunoaste faptul
ca indicatorii sunt deja definiti pentru actuala perioada de programare. Este esential sa se
elaboreze ToC-uri pentru a facilita determinarea informatiilor necesare, chiar daca punerea in
aplicare a politicilor a fost deja initiata, pentru a determina indicatorii noi si, eventual, pentru
a-i perfectiona pe cei vechi. Punerea in aplicare a exercitiului ToC (a se vedea Etapa 3) pentru
perioada de programare curentd va facilita adoptarea acestei abordari de la inceputul
urmatoarei perioade de programare.

Fiecare unitate responsabila cu implementarea si monitorizarea programelor trebuie sa
introduca indicatori si alte informatii in cadrul de monitorizare. Fiecare unitate trebuie sa
desemneze cel putin o persoana care sa fie un punct focal de M&E si sa supravegheze cadrul
de monitorizare. (A se vedea Etapa 2 privind punctele focale si rolurile.) Punctul focal M&E
trebuie sa posede o intelegere solida a principiilor de monitorizare, abilitati analitice si de
comunicarebune, competenta tehnologica si un grad ridicat de adaptabilitate si flexibilitate.

in mod ideal, informatiile pentru elementele cadrului de monitorizare trebuie sa fie
stabilite si introduse inainte de inceperea punerii in aplicare a politicii C&I. Valorile-tinta
finale si intermediare realiste pot fi definite numai dupa ce valoarea de referinta este stabilita
ca indicede referinta. Acest indice de referinta trebuie sa fie inregistrat inainte de punerea in
aplicare a interventiei de politica pentru a surprinde cu precizie situatia actuala. Odata ce
punerea in aplicare a politicii s-a incheiat, compararea valorii atinse cu valoarea de referinta
ofera informatii despre progresul punerii in aplicare a unei politici. Modul de masurare a unui
indicator trebuie, de asemenea, sa fie stabilit Tnainte de lansarea implementarii politicii. Prima
masurare a unui indicator ar putea avea loc la cateva saptamani dupa inceperea
implementarii. De vreme ce structurile relevante de colectare a datelor (unitati de masura si
instrumente de colectare a datelor) trebuie sa fie pregatite pana atunci este important sa se
inceapa pregatirile pentru structurile de colectare a datelor suficient de devreme (in mod ideal,
in acelasi timp cu pregatirea instrumentului sau a politicii).

Ar putea fi initiat un proiect pilot pentru a valida structura propusa si pentru a se ajunge
la un acord asupra unui cadru comun de monitorizare pentru politicile de C&l din
Romania. O modalitate de a colecta feedback relevant ar fi pilotarea structurii cu un program
pentru fiecare sursa de finantare timp de o luna. Fiecare autoritate de management ar putea
face schimb de feedback cu privire la utilitatea proiectului de structura propus. Pe langa
testarea structurii cadrului, proiectul pilot poate fi folosit pentru a testa raportarea privind
indicatorii comuni definiti de SNCISI. Fiecare manager de program ar putea apoi sa
impartaseasca experientele sale in completarea acestor informatii. Autoritatea responsabila
de cadrul central ar coordona pilotul, ar colecta feedbackul si ar cauta un acord cu privire la
modificarile necesare. Unele provocari ar putea fi abordate prin furnizarea unor orientari mai
clare si organizarea unor seminarii de integrare privind modul de completare a structurii.

LISTA DE VERIFICARE - Etapa 6: STABILIREA STRUCTURII CADRULUI DE
MONITORIZARE

v" Modelul Excel furnizat in Anexa 8 reprezintd punctul de plecare pentru elaborarea
cadrului de monitorizare.

v" Sunt incluse categorii specifice indicatorilor de baza care sunt necesare pentru un
sistem de monitorizare functional: valori de referinta, valori tinta, valoare actuala, sursa
de date, metoda de colectare a datelor, nivel ToC, agenti/entitati responsabile si
definitia indicatorului.
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PASUL VII. Stabilirea modului de
colectare a datelor pentru monitorizarea
sistemului de cercetare si inovare din
Romania si asigurarea calitatii acestora

e Sursele de date pot fi clasificate ca fiind primare (colectate direct de la respondentii
tintd) sau secundare (folosind surse de date existente), fiecare dintre acestea avand
propriile puncte forte si limitari in scopuri de monitorizare.

e Sondajele, realizate prin diferite metode, cum ar fi interviurile telefonice asistate de
calculator (CATI), interviurile personale asistate de calculator (CAPI) si sondajele
online, sunt metode de colectare a datelor primare care ofera avantaje precum
integritatea datelor, reducerea erorilor, eficienta si analiza usoara, permitand
colectarea de informatii in profunzime si obtinerea de informatii in timp real.

e Accesarea datelor secundare este o modalitate rentabila si eficienta din punct de
vedere al timpului pentru a colecta informatii legate de C&l, desi gasirea datelor
relevante si alinierea acestora la nevoile de monitorizare poate necesita resurse
semnificative.

e Asigurarea unor date de inalta calitate prin intermediul unei strategii minutioase de
asigurare a calitatii datelor, atat a datelor primare, céat si a celor secundare, este
cruciala pentru luarea unor decizii in cunostinta de cauza si pentru gestionarea
eficienta a programului.

Recomandari generale

De unde trebuie sa provina datele privind
indicatorii?

Datele se impart in doua categorii: primare si secundare. Datele primare se refera la
informatiile colectate direct de la respondentii tinta (de exemplu, un individ, o organizatie de
cercetare sau o firma) de organizatia insasi sau de intermediari contractati de organizatie.
Datele secundare implica folosirea surselor de date existente, in special a datelor
administrative si a eforturilor de colectare a datelor de alte organizatii (fie dezagregate, fie
rezumate Tn rapoarte).

Atat datele primare, cat si cele secundare au caracteristici, puncte forte si limitari unice,
care influenteaza adecvarea lor la diferite scopuri de monitorizare. Desi datele primare
ofera avantajul de a fi colectate recent, de a fi adaptate in mod specific la obiectivele de
monitorizare si de a fi potential mai precise si mai fiabile, datele secundare reprezinta o
alternativa cu costuri reduse, permitand actorilor sa valorifice resursele existente si sa obtina
informatii din seturi mari de date care ar putea fi imposibil de colectat in mod independent.
Prin urmare, inainte de a colecta date primare, personalul de monitorizare trebuie sa evalueze
ce date sunt deja disponibile si in ce masura acestea pot indeplini obiectivele de monitorizare.
Atunci cand sunt identificate lacune in materie de date, personalul de monitorizare trebuie sa
se orienteze catre colectarea datelor primare. Examinarea datelor secundare disponibile

78



PASUL VI

ajuta, de asemenea, la identificarea populatiei-tintd cu cele mai mari nevoi si a necesitatii de
a obtine date suplimentare (primare). Deoarece indicatorii de monitorizare ai sistemului de
C&l sunt predominant cantitativi, restul sectiunii se axeaza pe sursele de date cantitative.

Surse de date primare

Sondajele reprezinta o metoda esentiala de colectare a datelor primare pentru a masura
rezultatele instrumentelor si politicilor de C&l. Datele privind cererile de propuneri si
rapoartele beneficiarilor reprezinta surse importante de date primare pentru monitorizarea
instrumentelor si politicilor de C&l. Sondajele pot completa informatiile obtinute din rapoartele
beneficiarilor si sunt deosebit de relevante pentru o inregistrare exacta a rezultatelor
instrumentelor si politicilor. 3° Sondajele permit colectarea de informatii cu privire la nevoile
potentialilor beneficiari, cunoasterea dificultatilor legate de adoptarea unei interventii si
intelegerea mecanismelor de schimbare. Sondajele ofera posibilitatea de a colecta informatii
cu privire la un subansamblu (esantion) al populatiei tintd, putand in acelasi timp (daca
esantionul este reprezentativ) sa generalizeze concluziile la intreaga populatie tinta (de ex.
beneficiarii instrumentului specific).

Sondajele pot fi realizate fie pe hartie, fie in format electronic, iar acestea din urma pot
fi realizate sub forma de sondaje CATI, CAPI si online. Colectarea digitala a datelor se
bazeaza pe un software de intervievare pe o tableta, un smartphone sau un laptop. Aceste
instrumente permit intervievatorului s manevreze interviul si sa inregistreze raspunsurile.
Fiecare metoda ofera avantaje distincte si toate sunt potrivite pentru sectorul de C&I.%° Metoda
potrivita depinde de scopul si de cadrul colectarii datelor.

o CATI presupune efectuarea de sondaje prin telefon cu ajutorul unui program
informatic. Acesta este deosebit de valoros deoarece poate colecta rapid date de la
respondenti din diferite grupuri demografice si locatii geografice, contribuind la o
acoperire mai extinsa a sondajului. Prin urmare, acesta este un instrument eficient
pentru identificarea in timp real a oricaror probleme sau lacune in politici si pentru
evaluarea implementarii si a rezultatelor politicilor in timp.

e CAPI presupune interviuri fata in fata realizate cu ajutorul unor dispozitive mobile sau
laptopuri echipate cu un software de sondaj. Datorita interactiunii fata in fata dintre
enumaratori si respondenti, CAPI oferd un nivel mai profund de implicare cu
respondentii si faciliteaza colectarea de informatii mai detaliate. Principalul sdu avantaj
consta Tn colectarea unor raspunsuri mai nuantate si a unor informatii mai precise,
datorita interactiunii mai personale cu respondentii. Dezavantajele potentiale sunt
legate de costurile considerabile si de posibila influentd a enumeratorilor asupra
raspunsurilor respondentilor (de exemplu, din cauza prejudecatii dezirabile).**

e Sondajele online presupun trimiterea unui chestionar respondentilor tinta prin
intermediul internetului, invitdndu-i sa completeze un sondaj online la momentul care
le convine cel mai bine si in ritmul lor propriu. Sondajele online permit personalului de
monitorizare sa colecteze date de la persoane fizice la costuri mai mici. Cu toate
acestea, tendinta de raspuns poate fi problematica: persoanele care nu au acces la
internet sau care nu sunt familiarizate cu internetul pot fi [asate pe dinafara, in timp ce
cei care dispun de mai putin timp pot fi mai putin dispusi sa il completeze.

Metodele electronice de sondaj au multe avantaje fatéd de sondajele pe suport de hartie:

39 Cererile de propuneri si rapoartele beneficiarilor sunt deja folosite pe scara larga in ecosistemul C&I (obligatorii pentru multe
instrumente si politici). Din acest motiv, aceasta sectiune se concentreaza pe anchete ca surse suplimentare de date primare.
40 Anexa 9 ofera o evaluare a avantajelor comparative ale fiecareia dintre aceste metode de colectare a datelor.

41 Prejudecata dezirabila din punct de vedere social apare atunci cand indivizii raspund la intrebari intr-un mod pe care il considera
acceptabil sau dezirabil din punct de vedere social, in loc sa ofere raspunsuri veridice sau exacte.
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1. Colectarea digitald a datelor imbunatateste integritatea datelor prin furnizarea de
mecanisme de validare a datelor si de control al calitati. Campurile obligatorii,
verificarile de intervale si constrangerile logice pot fi integrate in formularele sau
sondajele digitale, asigurand astfel ca sunt prinsedoar date valide.

2. Colectarea digitala a datelor minimizeaza riscul de erori umane care pot aparea in
timpul introducerii manuale a datelor sau al transferului de date de pe hartie in format
electronic. Datele colectate in format digital pot fi validate automat, reducand astfel
sansele de a avea date lipsa sau incoerente.

3. Metodele digitale de colectare a datelor sunt, de obicei, mai rapide si mai eficiente
decat cele pe suport de hartie. Cu ajutorul instrumentelor digitale, datele pot fi
colectate, inregistrate si procesate in timp real, reducand astfel necesitatea introducerii
si transcrierii manuale a datelor.

4. Datele digitale pot fi importate cu usurintd intr-un software de analiza statistica sau
intr-o platforma de monitorizare, facilitdnd analiza avansata a datelor si generarea de
rapoarte pertinente. Cu ajutorul datelor digitale, este posibila generarea automata de
diagrame, grafice si vizualizari, economisind timp si efort.

Este important sa se inceapa cu planificarea colectarii datelor primare suficient de
devreme, in mod ideal in paralel cu elaborarea detaliilor instrumentului sau politicii.
Pregatirea pentru colectarea datelor necesita timp si resurse semnificative. Pregatirea
sondajului include, de asemenea, determinarea dimensiunii esantionului. In masura in care
este posibil, colectarea datelor primare trebuie sa includa cateva sute de observatii.
Dimensiunea exacta a esantionului depinde de metoda de colectare a datelor, de metoda de
esantionare, de numarul de beneficiari, de buget si de mai multi factori statistici (cum ar fi
marja de eroare).

Surse de date secundare

Datele secundare se refera la informatiile colectate si compilate anterior in alte scopuri
decéat monitorizarea instrumentelor si politicilor de C&I. Personalul de monitorizare poate
folosi date colectate in alte scopuri (de exemplu, date colectate de biroul de statistica sau date
colectate cu privire la politici cu beneficiari, subiecte sau perioade de timp similare) pentru a
monitoriza instrumentele si politicile de C&l. Personalul de monitorizare trebuie sa foloseasca
date secundare care contin informatii privind aspecte, contextul sau grupurile tinta relevante
pentru scopul monitorizérii. Aceste informatii trebuie s& aducad lumina asupra ToC
instrumentului sau politicii, permitand masurarea indicatorilor de monitorizare determinati in
Etapa 4 sau testarea ipotezelor critice ale logicii de interventie a instrumentului sau politicii.

Folosirea datelor secundare este, in general, mai putin costisitoare decat colectarea
datelor primare. Deoarece datele secundare exista deja, necesarul de resurse, timp si
finantare este, de obicei, mai mic decéat in cazul colectarii datelor primare. Cu toate acestea,
este nevoie de resurse umane si financiare pentru a identifica si a accesa date secundare
adecvate pentru scopuri specifice de monitorizare. Personalul de monitorizare trebuie sa
evalueze cu atentie datele secundare disponibile si adecvate si costurile aferente inainte de
a colecta date primare.

Folosirea datelor secundare aduce beneficii, dar si provocari. Datele secundare pot oferi
acces la date longitudinale, facilitdnd evaluarea schimbaérilor si a tendintelor in timp. Datele
secundare pot fi, de asemenea, folosite pentru a efectua analize comparative intre regiuni,
populatii sau interventii, contribuind astfel la realizarea de analize comparative. Datele
secundare pot servi ca sursa valoroasa de context istoric si de informatii de baza, sprijinind
evaluérile cuprinzatoare si planificarea In cunostinta de cauza a politicilor. in cele din urma,
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personalul de monitorizare poate folosi datele secundare pentru a triangula sau a corobora
constatarile rezultate din colectarea datelor primare. Alinierea si armonizarea rezultatelor
obtinute din datele primare si secundare consolideaza validitatea si fiabilitatea rezultatelor
monitorizarii. Cu toate acestea, pot aparea provocari legate de folosirea mai multor surse.
Asigurarea coerentei si comparabilitatii indicatorilor poate fi dificila. Modificarile in
metodologiile de colectare a datelor, definitiile sau sistemele de clasificare in diferite perioade
sau surse pot limita compararea exacta intre indicatori si in timp.

Este posibil ca datele secundare sa nu fie intotdeauna actuale sau oportune in scopuri
de M&E. intarzierile in ceea ce priveste disponibilitatea, raportarea sau publicarea datelor pot
afecta relevanta si utilitatea informatiilor, in special in situatii dinamice sau in schimbare
rapida, in care datele in timp real sunt esentiale. In plus, este posibil ca unele variabile sau
indicatori sa lipseasca, sa fie incomplete/incompleti sau sa nu fie colectate/colectati in mod
regulat. Personalul de monitorizare trebuie sa ia in considerare din timp si infrastructura IT
necesara pentru a avea acces la date foarte dezagregate cu mult timp inainte.

Stabilirea unor acorduri de partajare a datelor cu proprietarii de date secundare poate
asigura accesul la datele secundare si folosirea acestora in scopuri de monitorizare.
Accesul la datele secundare poate fi dificil si limitat de diversi factori. De exemplu, este posibil
sa fie necesare taxe sau plati pentru achizitionarea datelor, datele relevante ar putea sa nu fie
disponibile pentru public, ar putea fi stocate intr-un format care necesita o prelucrare ulterioara
sau ar putea fi necesara obtinerea unei autorizatii, ceea ce poate necesita timp si efort.

Datele secundare trebuie sa fie insotite de o documentatie clara si completa. O
documentatie clara este esentiala pentru a intelege pe deplin informatiile obtinute din datele
secundare. Documentatia trebuie sa includa informatii despre ce a fost colectat, de la cine (de
exemplu, tipul de beneficiar), cum au fost colectate datele (de exemplu, ce metode si
instrumente de colectare a datelor au fost folosite, ce masuri de calitate a datelor au fost
implementate, ce strategie de esantionare a fost aplicata si cum au fost formulate intrebarile
si cum au fost intelese de respondenti) si cand au fost colectate datele. Ori de céte ori este
posibil, trebuie sa se achizitioneze manualul sondajului. O documentatie detaliatd privind
procesul de colectare a datelor ajuta la evaluarea faptului daca sondajul a fost realizat in mod
profesionist si independent.

Elaborarea unei strategii de asigurare a calitatii
datelor

Datele trebuie sa indeplineasca cinci standarde de calitate (acuratete, exhaustivitate,
actualitate, relevanta si consecventa) pentru a constitui baza unui proces decizional in
cunostinta de cauza si a unui management eficient al programului. Datele de inalta
calitate sunt colectate cu meticulozitate, validate cu atentie si mentinute in mod consecvent.
Datele de inalta calitate sunt esentiale pentru a se asigura ca eforturile de monitorizare ofera
informatii exacte, cresc eficacitatea programului si contribuie la obtinerea rezultatelor dorite.
Calitatea slaba a datelor poate determina factorii de decizie sa traga concluzii incorecte si,
astfel, sa ia masuri care impiedica imbunatatirea. Exista cinci dimensiuni larg acceptate ale
calitatii datelor:

1. Acuratetea: Acuratetea se refera la masura in care datele reflecta valorile sau faptele
adevarate sau intentionate pe care urmaresc sa le reprezinte. Datele exacte sunt
lipsite de erori, prejudecati sau inexactitati care ar putea duce la interpretari sau decizii
incorecte.
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2. Completitudine: Completitudinea se refera la gradul in care datele contin toate
informatiile necesare si relevante pentru un anumit scop. Datele complete garanteaza
ca nu lipsesc elemente sau variabile esentiale.

3. Actualitatea: Actualitatea se refera la valabilitatea si relevanta datelor in raport cu
perioada de timp sau contextul specific luat in considerare. Datele actuale sunt la zi si
reflecta cele mai recente informatii disponibile, permitdnd un proces decizional prompt
si informat.

4. Relevanta: Relevanta se refera la aplicabilitatea si semnificatia datelor in raport cu
intrebarea, problema sau decizia specifica de cercetare in cauza. Datele relevante
sunt direct legate si aliniate la obiectivele, contextul si cerintele analizei, asigurand
utilitatea si adecvarea lor.

5. Consecventa: Consecventa se refera la uniformitatea si fiabilitatea datelor intre
diferite surse, momente de timp sau metode de colectare a datelor. Datele
consecvente sunt colectate, inregistrate si masurate intr-un mod standardizat si
comparabil, permitadnd comparatii valide, analize de tendinte si perspective fiabile.

Este necesara o strategie de asigurare a calitatii datelor, atat pentru sursele de date
primare, cat si pentru cele secundare. Desi procedurile de asigurare a unor date de inalta
calitate difera in functie de cele doua tipuri de date, ambele trebuie sa asigure calitatea datelor
de-a lungul celor cinci dimensiuni mentionate mai sus. in plus, indicatorii trebuie sa fie validati
incrucisat, ori de cate ori este posibil, cu alte date disponibile pentru a evalua acuratetea si
calitatea informatiilor. Urmatoarele subsectiuni rezuma procedurile esentiale de asigurare a
calitatii pentru datele primare si secundare.

Reducerea erorilor in colectarea datelor primare: proceduri de control al
calitatii la nivelul intregului sistem

in timpul colectarii datelor primare pot aparea mai multe erori. Esteposibil s se produca
erori in timpul introducerii datelor. De exemplu, persoana care introduce datele poate face
greseli de scriere sau poate introduce accidental valori aberante (valori numerice care ies in
evidenta ca fiind deosebit de ridicate sau scazute), de exemplu, prin addugarea unui zero din
greseald. O altd sursa de erori rezultd din proiectarea chestionarului, de exemplu
implementarea filtrelor gresite ceea ce are ca rezultat sarirea falsa a unei intrebari. Erorile pot
aparea, de asemenea, din cauza unei intelegeri diferite a intrebarilor intre intervievatori si
beneficiari. Pentru a evita aceste probleme, personalul de monitorizare trebuie sa puna in
aplicare proceduri de control al calitatii in timpul colectarii datelor pentru a minimiza erorile.

Formarea personalului responsabil cu colectarea datelor pentru a evita greselile in
timpul colectarii si introducerii datelor. Formarea trebuie sa vizeze intervievatorii in cazul
anchetelor conduse de intervievatori: formare cu privire la chestionarul specific, la modul de a
pune intrebari, la modul de a cerceta raspunsurile si la punctele la care trebuie sa se acorde
o atentie deosebita. In cazurile in care nu sunt implicati intervievatori, managerii de proiect
trebuie sa fie instruiti pentru a-i dota cu cunostintele necesare pentru a raspunde la intrebari
si a ghida beneficiarii. Se recomanda, de asemenea, desfasurarea unor sesiuni de formare
cu beneficiarii privind raportarea la inceputul implementarii proiectului. Accentul trebuie sa fie
pus pe modul de introducere corecta a datelor si pe intelegerea corectad a intrebarilor din
sondaj sau a campurilor de raspuns. Managerul de proiect trebuie sa fie sprijinit de un
manager de date care sa supravegheze fluxul de date si logistica acestora (de exemplu,
intrarea si corectarea datelor) si care sa participe, de asemenea, la formare. Informatiile
impartasite Tn cadrul sesiunilor de formare trebuie sa fie documentate pentru a asigura
pastrarea informatiilor si fluidizarea proceselor interne.
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Metodele de colectare a datelor asistate de calculator permit programarea verificarilor
automatizate ale calitatii datelor in timpul introducerii acestora, ceea ce reduce in mod
semnificativ probabilitatea de a face greseli. Datele introduse in sondaj sunt verificate si
validate automat si imediat pe baza verificarilor automate programate ale calitatii datelor. in
cazul in care se detecteaza o eroare, un mesaj poate oferi un indiciu cu privire la modul de
modificare a datelor introduse. Printre exemplele de calitate automatizata se numara limita
inferioara si superioara a valorilor acceptabile pentru valori intregi (de exemplu, profituri) sau
introducerea de date limitatd doar la valori numerice (de exemplu, numere de telefon sau
valori financiare). Informatiile introduse in mai multe momente diferite pot fi comparate
automat.

Un alt instrument folosit pentru aimbunatati calitatea datelor de sondaj este reprezentat
de modelele automate de omisiune. Astfel, un set de intrebari este declansat doar pe baza
unui raspuns specific la o intrebare anterioara. De exemplu, intervievatorul pune intrebari
despre venitul din munca si programul de munca doar daca raspunsul la ,Lucrati in prezent?”
este ,da”. Folosirea unor astfel de modele de omisiune imbunatéateste fluxul logic al sondajelor,
reduce timpul de sondaj si faciliteaza curatarea datelor. Aceste omisiuni trebuie sa fie bine
programate si foarte bine testate in prealabil.

Testarea prealabila si pilotarea atenta a instrumentelor de colectare a datelor reprezinta
o alta modalitate de imbunatatire a calitatii datelor. Un test preliminar inseamna
parcurgerea repetata a unui chestionar pentru a-| ajusta si imbunatati, adesea imaginand un
profil ipotetic al unui potential beneficiar. Testele preliminare sunt, de obicei, efectuate la nivel
intern, de exemplu, de colegi cu o implicare limitata in elaborarea si programarea sondajului.
A avea un tester ,independent” asigura o evaluare obiectiva a sondajului programat. Pilotarea
trebuie sa fie efectuata intr-un mediu si cu respondenti comparabili cu cei ai sondajului
planificat. Testele preliminare si testele pilot sunt utile pentru a detecta eventualele erori de
programare, pentru a identifica intrebarile greu de inteles si a instrui intervievatorii in conditii
naturale.

Elaborarea si punerea in aplicare a unor proceduri sistematice de verificare a datelor
este o altd masura vitala pentru asigurarea unor date de inaltad calitate. In ciuda
verificarilor automatizate ale calitatii datelor, in datele brute (neprocesate) raman de obicei
neconcordante si erori. In timpul procesului de verificare (atunci cand se verifica calitatea
datelor), coerenta raspunsurilor unui respondent poate fi comparata cu valorile date de alti
beneficiari sau in cadrul unui grup de beneficiari care impartasesc caracteristici similare
(inclusiv informatii din datele secundare). Unitatile de monitorizare trebuie sa elaboreze o lista
cuprinzatoare de teste de verificare a datelor pentru a identifica informatiile care necesita
verificare. Dupa gasirea erorilor, exista diferite optiuni cu privire la modul de abordare a
acestor cazuri, in functie de eroare si de metoda de colectare a datelor: (i) incercarea de a
relua legatura cu respondentul pentru a corecta raspunsul, (ii) corectarea raspunsului pe baza
altor informatii din sondaj, (iii) stabilirea variabilei la o valoare lipsa sau (iv) neluarea in
considerare a intregului interviu. Orice modificare a datelor brute trebuie sa fie documentata
cu atentie pentru a garanta transparenta, replicabilitatea modificarilor efectuate si capacitatea
de a reveni la datele brute originale. *> Documentarea transparenta privind modificarea datelor
brute este esentiala pentru a garanta acuratetea datelor, una dintre dimensiunile cheie ale
calitatii datelor.

“2Tn special, este important sa se eticheteze in mod explicit valorile lips& si s& se evite inlocuirea lor cu zerouri.
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Asigurarea utilizarii unor date secundare de calitate: proceduri externe
de asigurare a calitatii

Calitatea datelor secundare poate diferi intre sursele de date externe si trebuie
verificata inainte de utilizare. Chiar si dupa ce institutia care le-a colectat efectueaza
verificari initiale ale calitatii datelor, sursele de date secundare contin frecvent neconcordante
si erori. Ca atare, orice sursa secundara trebuie tratatd cu prudenta, evaluand intotdeauna
calitatea acesteia inainte de a o folosi pentru monitorizare.

Procesul de asigurare a calitatii datelor secundare trebuie sa inceapa prin studierea
documentatiei disponibile despre datele secundare. Tn’;elegerea deplind a sursei de
informatii este cruciala pentru evaluarea calitatii datelor de-a lungul celor cinci dimensiuni
critice ale datelor de inalta calitate. in primul rand, ori de cate ori este posibil, datele secundare
trebuie triangulate cu alte surse similare disponibile. Aceasta comparatie permite verificarea
informatiilor pentru perioade de timp, tipuri de beneficiari si metode de ancheta similare. in al
doilea rand, trebuie verificate acoperirea si caracterul complet al informatiilor. Tn mod ideal,
datele secundare trebuie sa fie reprezentative fie pentru intreaga populatie de interes, fie
pentru un subgrup specific al populatiei de interes. In cazul in care esantionul nu a fost
conceput pentru a fi reprezentativ pentru populatia tinta, rezultatele nu pot fi generalizate in
afara acestui grup. in plus, datele trebuie s fie complete. In cazul in care lipsesc date pentru
subgrupuri specifice (de exemplu, in functie de varsta sau sex) sau perioade de timp, este
posibil ca datele secundare sa nu reprezinte pe deplin caracteristicile reale ale populatiei tinta.
in plus, intelegerea momentului in care au fost colectate datele secundare este o cerinta
importantd pentru a evalua scopurile in care acestea pot fi folosite. In cele din urma,
intelegerea masurilor de calitate a datelor care au fost aplicate in timpul colectarii datelor
primare poate ajuta la evaluarea fiabilitatii datelor.

Deoarece datele provin dintr-o sursa externa, este important sa tinem minte limitarile
datelor si implicatiile acestora pentru interpretarea rezultatelor. Datele ar putea contine
erori de alta origine decat esantionarea care sa puna in discutie relevanta si aplicabilitatea lor
pentru monitorizare. Erorile potentiale includ eroarea de selectie (o eroare sistematica de
esantionare care apare atunci cand anumite persoane sau grupuri au o probabilitate mai mare
de a fi incluse sau excluse), eroare de raspuns (o tendintad sistematica a respondentilor la
sondaj de a raspunde la intrebari in mod inexact sau inselator, adesea din cauza dorintei
sociale, a limitarilor de memorie sau a altor factori), eroarea de masurare (o eroare sistematica
in tehnicile de colectare a datelor sau de masurare care in mod constant distorsioneaza
rezultatele intr-o anumita directie) si eroarea de raportare (o includere sau excludere selectiva
a anumitor constatdri sau rezultate ale cercetarii pe baza importantei lor percepute).*
Limitarile surselor externe trebuie sa fie documentate clar in rapoartele de monitorizare (a se
vedea Etapa 9). Platformele de monitorizare (a se vedea Etapa 11) care afiseaza informatii
din surse secundare trebuie sa includa linkuri catre documentatia relevanta privind aceste
surse externe.

Protectia si diseminarea datelor

Stocarea datelor este un aspect esential pentru gestionarea sigura si eficienta a
informatiilor. Stocarea datelor necesita protectia datelor prin tehnici de anonimizare pentru a
asigura siguranta si confidentialitatea datelor colectate. Anonimizarea presupune eliminarea
sau criptarea informatiilor de identificare personald din seturile de date, protejarea
confidentialitatii individuale si respectarea reglementarilor privind protectia datelor, cum ar fi

43 Aceste prejudecati se extind si la datele primare si este important ca institutia de colectare a datelor sa incerce sa le reduca la
minimum. Orice prejudecata reziduala ar trebui sa fie recunoscuta transparent in rapoartele de monitorizare.
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Regulamentul general privind protectia datelor (GDPR) din UE. Gestionarea accesului la date
este o altd masura de protejare a informatiilor sensibile: accesul trebuie sa fie autorizat doar
utilizatorilor care lucreaza frecvent cu informatiile respective. Utilizatorii trebuie, de asemenea,
sa semneze un acord de aderare la normele de protectie a datelor. Datele trebuie sa fie
stocate folosind o denumire clara si consecventa pentru a facilita identificarea. De exemplu,
este o buna practica sa se includa intotdeauna in numele fisierului data la care au fost stocate
datele.

Practici actuale in Romania

Dificultatile in ceea ce priveste disponibilitatea datelor impiedica o mai mare utilizare
a datelor secundare in monitorizarea politicilor de C&I din Roméania. Datele secundare
relevante nu sunt intotdeauna disponibile la nivelul de dezagregare potrivit (de exemplu,
indicatorul ,Proiecte pentru activitatea de C&I” de la Institutul National de Statistica (INS)
este disponibil doar la nivel national) sau nu sunt disponibile gratuit (de exemplu, datele din
Registrul National al Comertului).

Procesele de calitate a datelor se axeaza mult mai mult pe conformitatea cu
reglementarile decat pe relevanta datelor pentru obiectivele de C&Il. Majoritatea
respondentilor la sondajul Bancii Mondiale privind M&E (43%, N=23) sustin ca asigurarea
acuratetei si a integralitatii datelor de M&E nu face parte din responsabilitatea lor, sugerand
astfel ca procesele de calitate a datelor nu sunt intrinseci sistemelor de M&E. Folosirea unor
metode si instrumente standardizate de colectare a datelor este raportata de 39% dintre
respondenti ca fiind principalul instrument de calitate a datelor, in timp ce aplicarea unor
verificari periodice ale calitatii datelor este o practica sistematica pentru mai putin de o
treime dintre participanti. Acest rezultat trebuie totusi luat cu prudenta, deoarece este posibil
ca respondentii sa nu raporteze verificarile calitatii datelor efectuate de alte departamente
sau de contractori externi. Tn timpul reuniunilor cu partile interesate, s-a aratat ca vizitele
regulate pe teren sunt o masura folosita in mod obisnuit pentru a verifica acuratetea datelor.
Aceste vizite pe teren permit compararea informatiilor colectate cu rapoartele beneficiarilor,
asigurand astfel calitatea datelor. in plus, in masura in care este posibil, introducerea
datelor este validata triangulat prin compararea acestora cu surse de date externe (de
exemplu, cu rapoartele financiare pentru a confirma ca proiectele respecta alocarile
bugetare convenite).

Desi o mare parte din resursele disponibile sunt investite in respectarea
reglementarilor existente, misiunile de audit ale CE au identificat mai multe deficiente
in ceea ce priveste verificarile de monitorizare si gestionarea datelor. De exemplu,
misiunea de audit CE din 2018 a avut constatari negative pentru Programul Operational
Competitivitate, evidentiind erori in raportarea indicatorilor si stocarea datelor in MySMIS.
n acest sens, poate ca nu este surprinzator faptul ca primirea unei instruiri suplimentare cu
privire la colectarea datelor in scopuri de M&E (proces, calitate, esantionare) este foarte
interesanta pentru 56% dintre respondentii la sondajul de M&E al Bancii Mondiale.

Recomandari specifice pentru sistemul de
C&l din Romania

Cresterea gradului de utilizare a datelor secundare pentru monitorizarea sistemului de
C&l din Roménia. Gama larga de date secundare care contin informatii legate de C&D (mai
ales la un nivel politic mai agregat) are potentialul de a face mai eficiente M&E, reducand in
acelasi timp costurile. Unii indicatori din datele secundare sunt deja folositi. De exemplu,
datele secundare sunt folosite in raportarea indicatorilor la nivel de sistem specificati in
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SNCISI (cum ar fi cheltuielile de C&D din sectorul guvernamental sau cererile de brevet ale
Oficiului European de Brevete (OEB)). Cu toate acestea, Romania nu a exploatat inca intregul
potential al datelor secundare disponibile. Eurostat din cadrul CE gestioneaza o baza de date
de mari dimensiuni care acopera date legate de C&D si care contine indicatori precum
resursele umane angajate in domeniul stiintei si tehnologiei sau cheltuielile intreprinderilor
comerciale pentru C&D. La nivel national, trebuie sa se ia in considerare relevanta bazei de
date TEMPO gestionata de INS. De exemplu, acest set de date include numarul de unitati cu
activitate de cercetare-dezvoltare (disponibil dezagregat in functie de sectorul public/privat si
de an). O evaluare a surselor de date secundare disponibile pentru sectorul de C&l din
Romania este prezentata in Anexa 10.

LISTA DE VERIFICARE - Etapa 7: DETERMINAREA MODULUI DE COLECTARE A
DATELOR SI ASIGURAREA CALITATII LOR

v Datele secundare disponibile sunt analizate pentru a identifica populatia tinta
cu cele mai mari nevoi si nevoia de date suplimentare (primare).

v Modalitatile relevante de colectare a datelor primare sunt selectate pe baza
scopului, a grupului tinta si a cadrului de colectare a datelor.

v' Se iau masuri pentru imbunatatirea calitatatii datelor primare inainte de
colectarea acestora, inclusiv prin formarea temeinica a personalului,
proiectarea si programarea chestionarelor, precum si prin furnizarea de
orientari si de exemple privind modul in care trebuie completate anchetele
sau rapoartele.

v' Exista proceduri automatizate si sistematice de verificare a datelor in timpul
si dupa colectarea datelor primare si secundare.
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PASUL VIIIl. Specificarea modului in care
vor fi analizate si folosite datele de
monitorizare pentru sistemul de
cercetare si inovare din Romania

o O strategie de monitorizare cuprinzatoare implica o planificare atenta a analizei datelor
pentru a informa procesul decizional pe parcursul intregului ciclu de instrumente si
politica publica.

e Monitorizarea serveste ca un sistem de avertizare timpurie, evidentiind abaterile sau
deficientele in implementarea instrumentelor si politicilor. Ea poate fi folosita pentru a
identifica factorii de stimulare si inhibitori ai schimbarilor (impacturilor) prevazute de
instrumente si politici prin compararea performantelor intre diferite grupuri sau
dimensiuni.

Recomandari generale

O strategie de monitorizare cuprinzatoare implica o planificare atenta a analizei datelor
de monitorizare. Un cadru de monitorizare eficient merge dincolo de colectarea si asigurarea
accesului in timp util la datele relevante. Aceste date trebuie sa fie folosite pentru a informa
procesul decizional printr-o analiza atenta pe parcursul diferitelor etape ale ciclului de
instrumente si politici.

Datele de monitorizare pot servi ca un sistem de avertizare timpurie, indicand
eventualele abateri sau deficiente in atingerea obiectivelor dorite in timpul punerii in
aplicare a instrumentelor si politicii. O aplicatie obisnuita a datelor de monitorizare este de
a rezuma informatiile privind indicatorii cadrului de monitorizare, evaludnd daca
implementarea instrumentelor si politicii este pe drumul cel bun pentru atingerea obiectivelor
stabilite. Aceste informatii pot fi folosite pentru a semnala din timp intarzierile sau esecurile in
logicile de interventie ale instrumentelor si politicii (de exemplu, obiective de rezultate pe
termen scurt care nu au fost atinse n timp ce obiectivele de realizare au fost indeplinite). Un
astfel de sistem trebuie sad se extinda dincolo de nivelele de instrumente si programare,
urmarind progresele inregistrate in vederea atingerii obiectivelor strategice. Acest lucru poate
fi realizat prin agregarea atenta a indicatorilor de monitorizare la nivel de program comuni
differitelor programe de C&l, evitdndu-se astfel dubla contabilizare. Cu toate acestea, doar
aceasta abordare ofera putine informatii privind modul in care obiectivele au fost sau nu au
fost atinse. In plus, ea nu releva provocari si oportunitati noi in implementare, care ar putea
contribui la o mai buna alocare a resurselor, chiar si atunci cand obiectivele prestabilite au fost
indeplinite.

Monitorizarea trebuie sa fie folosita pentru a identifica factorii de stimulare si inhibitori
ai schimbarilor proiectate de instrumente si politici C&l. O abordare pentru identificarea
factorilor de stimulare si a inhibitorilor schimbarii aduse de politicle de C&l consta in
compararea performantelor diferitelor tipologii de beneficiari (de ex. in functie de dimensiunea
firmei). O astfel de comparatie poate fi realizata prin dezagregarea indicatorilor pe baza unor
dimensiuni specifice de interes (a se vedea o lista de exemple in Tabelul 2). Folosirea datelor
cu acest tip de structura permite — de exemplu — compararea performantelor intre diferite
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tipuri, si in cadrul unor tipuri similare, de instrumente de politica care contribuie la aceleasi
obiective nationale specifice, atat la nivel de program, cat si la nivel strategic. Aceste
dimensiuni trebuie sa fie definite in prealabil prin stabilirea unor sisteme de clasificare comune
pentru monitorizarea sistemului de C&I, asa cum este descris in Etapa 5.

Tabelul 2 Exemple de niveluri potentiale de dezagregare a datelor de monitorizare

Niveluri de dezagregare

Tipul de beneficiari tinta

Sexul beneficiarilor

Regiune

Tara

Domeniul de cercetare

Industrie

Sector

Domeniul prioritar de specializare inteligenta

Agenda de cercetare strategica

Nomenclatura pentru analiza si compararea bugetelor si tematicilor programelor stiintifice

(NABS)
Dimensiunea firmei

Durata proiectului

Tipul de instrument de politica
Intervalul de subventii

Ratele de cofinantare

Tipul de obiectiv de politica
Sursa: Banca Mondiala.

Datele de monitorizare pot fi analizate cu ajutorul statisticilor descriptive si al
regresiilor, care sunt raportate sub forma de tabele si grafice. Statisticile descriptive sunt
rezumate si prezentari ale caracteristicilor de baza ale datelor, oferind o imagine de ansamblu
clara si concisa a tendintelor centrale, a variabilitatii si a distributiei acestora. Statisticile cheie
sunt suma, media, varianta, modul, minimul si maximul. Un exemplu este distributia numarului
tinerilor cercetatori (cu varste cuprinse intre 18 si 35 de ani) in fiecare regiune. Metodele
econometrice,precum regresiile multiliniare pot fi folosite pentru a identifica asocierile dintre
performanta proiectelor si principalele caracteristici de baza (exemple enumerate Tn Tabelul 2).
De exemplu, o regresie liniara poate fi folosita pentru a masura corelatia dintre varsta si sexul
beneficiarilor cu numarul de doctoranzi. Analistii pot prezenta statisticile descriptive si
regresiile sub forma de tabele (de exemplu, tabele de regresie) si grafice (de exemplu,
diagrame boxplot, diagrame x-y si histograme). Ambele tipuri de vizualizarepot ajuta la
detectarea modelelor care ar putea sa nu fie imediat evidente atunci cand se analizeaza datele
brute. Rezultatele cantitative ar putea fi completate cu consultari ale partilor interesate sau cu
alte evaluari calitative pentru a face mai multa lumina asupra motivelor pentru care anumite
caracteristici sunt asociate cu performante inegale.

Compararea in timp a modificarilor indicatorilor la nivel de rezultate si de sistem**
sprijina imbunatatirea continua a procesului decizional in domeniul C&l. Modificarile
indicatorilor comuni in raport cu valorile lor de referinta vor oferi informatii privind contributiile
directe (care nu trebuie confundate cu atribuirea) ale fondurilor publice pentru C&l. Cu toate

4 Indicatorii la nivel de sistem sunt folositi pentru a evalua performanta politicilor intr-un sistem mai larg. Spre deosebire de
indicatorii la nivel de rezultat, acesti indicatori se bazeaza pe beneficiarii directi ai politicilor. Printre exemplele de indicatori la
nivel de sistem se numara numarul de angajati din C&D din tara si numarul anual de articole indexate in Web of Science.
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acestea, obiectivul final al politicilor publice poate fi acela de a avea un impact dincolo de
beneficiarii lor directi. Prin acoperirea atat a beneficiarilor directi, cat si a celor care nu
beneficiaza de acestea, modificarile indicatorilor la nivel de sistem pot furniza dovezi sugestive
(dar nu cauzale) privind efectele fondurilor publice dincolo de efectele lor directe asupra
beneficiarilor. Compararea tendintelor in ceea ce priveste indicatorii la nivel de sistem si
indicatorii de rezultat poate ajuta la identificarea domeniilor in care ar putea fi necesare
imbunatatiri sau ajustari. Trebuie retinut faptul ca aceste schimbari observate sunt, de
asemenea, afectate de alti factori decét politicile de C&l. Analiza schimbarilor in indicatorii de
rezultat si la nivel de sistem se combina cel mai bine cu identificarea acestor factori externi
sau cu izolarea schimbarilor care pot fi atribuite politicilor de C&l prin metode de evaluare a
impactului (a se vedea Etapa 11).

Relevanta si eficacitatea interventiilor instrumentelor si politicilor depind de evolutia
ecosistemului de C&I. ToC-urile instrumentelor si politicilor se bazeaza pe ipoteze despre
ecosistemul de C&I care se pot dovedi incorecte.* in consecinta, strategia de monitorizare a
sistemului de C&l trebuie sa includa urmarirea evolutiei capacitatilor de C&l si a sectoarelor
tinta, inclusiv a domeniilor prioritare de specializare inteligenta si a agendelor strategice de
cercetare. O vizualizare a retelei de actori din domeniul C&l poate, de exemplu, sa sprijine
identificarea modelelor de colaborari existente si emergente, oferind informatii privind
oportunitatile de colaborari noi. Un exemplu preluat din monitorizarea specializarii inteligente
in Catalonia, o regiune din Spania, este oferit in Figura 12.

Figura 12 Exemplu de vizualizare a colaborarii intre actorii din domeniul C&I

Nota: Instantaneu al platformei folosite pentru monitorizarea RIS3 in Catalonia, o regiune din Spania. Fiecare nod reprezinta un
actor din domeniul C&D&I cu sediul legal in Catalonia. Se folosesc culori diferite pentru a face distinctia intre diferitele tipuri de
entitati. Dimensiunea nodului este proportionala cu volumul de investitii realizate de actorul respectiv in proiecte de C&D&. Liniile
ilustreaza colaborarea dintre actori. Grosimea unei linii este proportionala cu numarul de proiecte partajate in cadrul acestei
colaborari.

Sursa: Guvernul Cataloniei 2021.

Autoritatile de management si organismele intermediare trebuie sa fie responsabile
pentru analiza si folosirea datelor de monitorizare. In cadrul unei institutii, personalul de
monitorizare este responsabil de raportarea in timp util a rezultatelor monitorizarii direct catre
factorii de decizie in masura sa decida cu privire la ajustari in ceea ce priveste punerea in
aplicare a instrumentelor si a politicilor. Factorii de decizie politica de la diferite niveluri

45 De exemplu, disponibilitatea si calitatea capacitatilor umane, infrastructura pentru C&D sau alti factori complementari, cum ar
fi disponibilitatea furnizorilor din aval sau din amonte.
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(instrument, program, sursa de finantare si strategic) sunt apoi responsabili de luarea deciziilor
pe baza acestor rezultate. Unitatea de implementare este apoi responsabila pentru punerea
in aplicare a acestor ajustari. In afara institutiei, rezultatele monitorizarii (de exemplu, sub
forma de tablouri de bord si rapoarte) trebuie sa fie facute publice pentru a consolida
responsabilitatea factorilor de decizie politica fata de cetateni. Acest ciclu de responsabilizare
favorizeaza o schimbare a proceselor in directia unui proces decizional bazat pe dovezi.

Practici actuale in Romania

Capacitatea analitica este cruciala pentru monitorizarea eficienta a programelor
guvernamentale, deoarece permite colectarea, analiza si interpretarea exacta a
datelor pentru luarea deciziilor in cunostinta de cauza. Dupa cum s-a mentionat
anterior, autoritatile de management si organismele de punere in aplicare se confrunta cu
provocari majore in ceea ce priveste atragerea si pastrarea personalului de monitorizare
calificat. Ca urmare, majoritatea partilor interesate institutionale ale sistemului de C&I nu
dispun de personal cu experienta si pregatire profesionala relevanta, ceea ce limiteaza
capacitatea analitica institutionala in ansamblu. SNCISI nu include o abordare detaliata
pentru folosirea datelor privind indicatorii de rezultat in vederea ajustarii instrumentelor de
politica existente si a elaborarii celor viitoare. Lipsa unei abordari structurate pentru
analizele de date in vederea fundamentarii deciziilor de politica poate limita eficacitatea
eforturilor de monitorizare si poate impiedica progresul in vederea atingerii obiectivelor de
politica.

Recomandari specifice pentru sistemul de
C&l din Romania

SNCISI ar beneficia de un plan detaliat de analiza pentru monitorizarea datelor la nivel
strategic. Proiectia analizei datelor de monitorizare a politicilor de C&l la nivel strategic poate
sprijini identificarea unor caracteristici suplimentare ale platformei de monitorizare centralizata
planificate (a se vedea Etapa 10). Comunicand in mod clar valoarea adaugata a analizelor la
nivel strategic, DPSCDITT poate obtine o implicare suplimentara din partea celor care
implementeaza C&l, facilitand schimbul de informatii si promovéand folosirea acestei platforme.

Factorii de decizie in domeniul C&I trebuie sa se angajeze sa ia masuri politice rapide
si relevante pe baza rezultatelor monitorizarii. Este putin probabil ca o monitorizare
imbunatatita sa duca, de una singura, la un impact mai mare al politicilor asupra sistemului
de C&l. Rezultatele monitorizarii trebuie sa fie folosite pentru a informa procesul decizional in
toate etapele de punere in aplicare a instrumentelor si politicilor. Personalul de monitorizare
trebuie sa faciliteze pregatirea si diseminarea unor rezultate clare si care pot fi puse in
aplicare. Ca urmare, factorii de decizie trebuie sa se angajeze sa ia masuri rapide pe baza
acestor informatii. Fundamentarea ajustarilor si a elaborarii instrumentelor si politicilor trebuie
sa fie documentata si sa se bazeze in mod clar pe rezultatele monitorizarii trecute si prezente.

O analiza detaliata si un plan de invatare pentru datele de monitorizare trebuie sa fie
incluse in cadrul de reglementare al fiecarei politici de C&I. Autoritdtile de management
a C&l trebuie sa se angajeze in continuare sa traga invataminte din datele de monitorizare si
sa foloseasca aceste rezultate prin addugarea unei analize detaliate si a unui plan de invatare
a datelor de monitorizare in cadrul de reglementare al programelor.

LISTA DE VERIFICARE — Etapa 8: PLANIFICAREA MODULUI DE ANALIZA SI UTILIZARE
A DATELOR DE MONITORIZARE
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v"Un plan detaliat de analiza a datelor este definit pentru fiecare nivel de politica relevant
(de la nivel instrumental la nivel strategic), in mod ideal inainte de inceperea punerii
in aplicare a instrumentelor si politicii.

v' Formatul de raportare, inclusiv vizualizarea, este determinat pentru a comunica
eficient progresele inregistrate.

v Rezultatele monitorizarii sunt comunicate direct factorilor de decizie politica si sunt
facute publice pentru a fi responsabilizati de luarea de masuri bazate pe dovezi.
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PASUL IX. Definirea unui sistem
informatic de management relevant

e O platforma online poate creste eficienta gestionarii informatiilor necesare pentru
cadrul de monitorizare, economisind astfel timp si resurse umane.

e Vizualizarea inteligenta prin intermediul tablourilor de bord interactive poate ajuta la
interpretarea datelor si poate facilita procesul decizional prin furnizarea de informatii
clare si organizate cu privire la indicatorii-cheie dezagregati in diferite moduri.

o Crearea si mentinerea unei platforme online trebuie sa se bazeze pe o strategie bine
gandita. Aceasta necesita timp suficient si o planificare adecvata a resurselor umane
si financiare.

e Centralizarea informatiilor privind ecosistemul de C&l este un pas esential pentru
asigurarea unei bune guvernante a sistemului de C&l, facilitand comunicarea si
invatarea incrucisata intre autoritatile de management si managerii de programe.

Recomandari generale

Gestionarea informatiilor

O strategie de monitorizare trebuie sa defineasca in mod clar procedurile de gestionare
a informatiilor necesare pentru cadrul de monitorizare. O strategie de monitorizare
cuprinzatoare specifica tehnologia adecvata care va fi folositda pentru a centraliza, stoca,
procesa si disemina in mod eficient catre factorii de decizie informatiile colectate prin
monitorizarea politicilor de C&l.

O platforma online ofera potentialul de a spori eficienta gestionarii informatiilor,
economisind astfel timp si resurse umane. In comparatie cu sistemele alternative de
gestionare a informatiilor, o platforma de monitorizare online oferd mai multe avantaje
esentiale. O platforma permite un acces mai usor la informatii de catre diverse parti interesate,
cu diferite interfete care pot fi adaptate la diferiti utilizatori tintd ai platformei. Acest lucru
contribuie la imbunatatirea schimbului de informatii, asiguréand in acelasi timp securitatea
datelor prin garantarea faptului ca informatiile sensibile sunt protejate si sunt accesibile doar
utilizatorilor autorizati.*®

Principalele cerinte ale utilizatorilor finali ale unei
platforme digitale de M&E potentiale

O platforma bine conceputa centralizeaza informatiile si ofera automatizare pentru a
imbunatati functiile de monitorizare care nu ar putea fi accesibile rapid in alt fel. O
platforméa poate automatiza colectarea, verificarea si analiza datelor, reducand astfel timpul si

“%Tn timp ce Excel ofer& o multitudine de functii si instrumente avansate de monitorizare, acesta este adesea utilizat intr-o forma
mai simpla. Functii precum validarea automata a datelor, analiza avansata si vizualizarea sunt rareori utilizate. Tn plus, fisierele
Excel sunt in mod obisnuit partajate prin e-mail, ceea ce reprezintd o amenintare atat pentru securitatea datelor, cét si pentru
accesul in timp util la informatii de catre partile interesate relevante.

94



PASUL IX

efortul necesar pentru prelucrarea manuald a datelor si erorile aferente. Aceasta
functionalitate permite factorilor de decizie sa se concentreze pe analiza si pe luarea deciziilor.

Mai mult, o platforma poate fi folosita pentru a centraliza alte surse de informatii in afara celor
colectate prin monitorizare, permitand astfel realizarea unor straturi suplimentare de analize
de date privind ecosistemul.

Vizualizarea poate fi folosita pentru a imbunatati procesul de luare a deciziilor in
cunostinta de cauza prin prezentarea datelor complexe in formate mai usor de inteles.
Folosirea unei platforme de monitorizare ofera o buna oportunitate de a configura un tablou
de bord interactiv care sa raspunda diferitelor nevoi de date si de analiza ale utilizatorilor
platformei. Tabloul de bord trebuie s& permita agregarea si dezagregarea datelor privind
variabile diferite (de exemplu, la diferite niveluri de politica, pe programe, pe domenii de
specializare inteligenta si agende strategice de cercetare sau pe tipuri de instrumente de
politica). Tipul de vizualizare poate fi, de asemenea, adaptat la un tip predefinit de utilizatori,
pentru a facilita accesul si folosirea informatiilor. O abordare urmata de Horizon Europe este
afisarea informatiilor privind indicatorii comuni in functie de obiectivul general si de
sensibilitatea in timp a indicatorilor (a se vedea Caseta 10).

Caseta 10 Exemplu de tablou de bord interactiv de la Orizont Europa

Orizont Europa promoveaza o abordare noua pentru a surprinde si a comunica impactul
unui program: cadrul Traseul impactului cheie. Obiectivele finale ale programului Orizont
Europa sunt definite in trei categorii de impact: impactul stiintific, societal si economic.
Fiecare categorie de impact este apoi urmarita de-a lungul a trei cai de impact cheie. Dupa
cum este ilustrat in Figura 13, fiecare cale (in stanga) surprinde un canal cheie prin care
proiectele vor contribui la obiectivele finale ale programului (in dreapta). Cadrul defineste,
de asemenea, trei indicatori sensibili la timp pentru fiecare cale, care surprind trei piloni
cheie ai ToC: rezultate pe termen scurt, pe termen mediu si pe termen lung. De exemplu,
indicatorii pentru Calea de impact cheie 1 includ publicatii (numarul de publicatii stiintifice
evaluate de colegi care rezulta din program), referiri (indicele de referire a publicatiilor
evaluate de colegi care rezulta din program) si stiinta de talie mondiala (numarul si ponderea
publicatiilor evaluate de colegi care rezultd din proiectele finantate de program si care
reprezinta contributii de baza in domenii stiintifice). Fiecare indicator este insotit de orientari
detaliate privind modul in care trebuie masurat. Datorita acestui cadru comun, proiectele cu
trasee de impact cheie similare pot fi comparate in diferite stadii ale implementarii lor.
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Figura 13 Corelarea indicatorilor cu obiectivele politice comune: un exemplu bun din
Orizont Europa

1. Creating high-quality new knowledge
2. Strengthening human capital in R&|

3. Fostering diffusion of knowledge and Open Science
4. Addressing EU policy pricrities & global challenges through R&l

5. Delivering benefits & impact via R&| missions

8. Strengthening the uptake of R&l in society

Economic

Impact

Sursa: CE 2022c.

Tabloul de bord al programului Orizont Europa ofera o imagine de ansamblu cuprinzatoare
a indicatorilor comuni ai programului in functie de obiectivul general si de perioada de timp.
In cadrul fiecarui obiectiv general, pot fi consultate mai multe tablouri de bord implicite, Tn
functie de etapa logicii de interventie a politicii (pe termen scurt, mediu sau lung). Dupa cum
este ilustrat mai jos (Figura 14), tabloul de bord reaminteste caile de impact cheie care
contribuie la acest obiectiv general si indicatorul comun respectiv. Tabloul de bord afiseaza
nu numai informatii sumare privind acest indicator, ci si dezagregari relevante specifice
acestui indicator.

Figura 14 Previzualizarea tabloului de bord Orizont Europa
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Sursa: CE 2022d.
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Factorii cheie care determina proiectarea unui tablou de bord sunt publicul, scopul si
claritatea informatiilor afisate. Interesul, nevoile si capacitatile publicului trebuie sa ghideze
dezvoltarea tabloului de bord. Informatiile trebuie sa fie clar organizate, parcimonioase si
afisate la scala corespunzatoare pentru a preveni interpretarea eronata a rezultatelor care ar
putea, in cele din urma, sa induca in eroare procesul decizional. Caseta 11 ofera indrumari
cu privire la modul de concepere a unui tablou de bord bun.

Caseta 11 Cum se proiecteaza un tablou de bord bun

Elemente cheie de care trebuie sa tineti cont atunci cand proiectati un tablou de bord:
e Audienta si scop
o Identificarea publicului tinta

o Luati in considerare care este obiectivul tabloului de bord si ce poveste
trebuie sa spuna acesta.

o Afisati doar informatiile cele mai relevante pentru publicul tinta

o Testati tabloul de bord in mod repetat cu publicul tinta. Trebuie sa se tina
cont de feedback.

o Afisarea informatiilor

o Informatiile furnizate trebuie sa fie usor de inteles atunci cand sunt
consultate rapid (de exemplu, in 5 secunde).

o Continutul trebuie sa se potriveasca complet pe un ecran, fara a fi nevoie de
derulare.

o Luati in considerare modul in care este vizualizat tabloul de bord (de
exemplu, calculator, tableta, smartphone) si permiteti, eventual, ajustarea
automata a aspectului.

o Informatiile mai agregate trebuie sa fie furnizate primele si sa fie urmate de
mai multe detalii in directia in care publicul este obisnuit sa citeasca

o Informatiile de pe tabloul de bord trebuie sa spuna o poveste — informatiile
conexe trebuie sa fie furnizate aproape una de cealalta.

o Luati in considerare modul in care pot fi evidentiate vizual exceptiile sau
actiunile necesare pe baza datelor afisate

o Folositi pictograme numai daca sunt cunoscute publicului tinta
o Luati in considerare timpul de incarcare a tablourilor de bord
e Numere
o Folositi grade de schimbare sau puneti in context cifrele cu valoare unica

o Limitati cifrele Tnainte si dupa separatorul zecimal atunci cand nu sunt
relevante, de exemplu, 65 de milioane de euro in loc de 65.000.000,00 de
euro.

o Evitati tabelele detaliate

e Grafice
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o Graficele trebuie sa fie suficient de mari pentru a fi lizibile.

o Graficele trebuie sa contina o legenda si etichete de axa si nu trebuie
supraincarcate cu etichete de valoare.

o Scala axelor trebuie sa fie in concordanta cu alte informatii furnizate in acest
sens, vizibile in aceeasi vedere a tabloului de bord.

o Scala nu trebuie sa denatureze rezultatele

o Evitati sa folositi forme circulare, deoarece sunt mai greu de interpretat
pentru creierul uman.

o Nu folositi diferite tipuri de grafice doar pentru a avea varietate.
e Culori

o Culorile referitoare la aceleasi categorii (de exemplu, barbati versus femei)
trebuie sa fie consecvente in toate graficele.

o Luati in considerare daca diferitele culori au semnificatii asociate cu
informatiile afisate sau pot fi folosite pentru semnalizare

o Culorile trebuie sa poata fi distinse pentru daltonisti
e Surse de informatii
o Informatiile furnizate trebuie sa contina data ultimei actualizari.

o Informatiile furnizate trebuie sa contina sursa de informare in cazul in care
tabloul de bord prezinta informatii provenite din mai multe surse.

Surse:
https://powerbi.microsoft.com/en-gb/blog/the-art-and-science-of-effective-dashboard-design/
https://help.tableau.com/current/pro/desktop/en-us/dashboards best practices.htm
https://www.linkedin.com/pulse/dashboard-design-principles-best-practices-gustavo-cortez-
msba?trk=public_profile article view
https://thenewstack.io/5-dashboard-design-best-practices/

Crearea si mentinerea unei platforme de monitorizare online necesita timp si resurse
semnificative. Proiectarea unei platforme de monitorizare trebuie sa se bazeze pe o strategie
bine gandita si trebuie sa fie insotitd de o planificare adecvatad a resurselor. Caseta 12
enumera noua domenii de evaluare ale unei liste de verificare a calitatii pentru a ajuta la
evaluarea claritatii, a caracterului complet si a fezabilitatii proiectarii unei platforme de
monitorizare. Lista completa de verificare a calitatii este furnizata in Anexa 11. Capacitatea de
actiune a conceperii unei platforme de monitorizare se bazeaza in mare masura pe stabilirea
unor obiective realiste care sa se alinieze la nevoile si bugetul institutiei. Pe baza experientei
altor tari, Caseta 13 evidentiaza anumite lectii invatate in implementarea unei platforme noi
de monitorizare. In general, trebuie sa se tina cont de faptul ca implementarea unui nou
instrument informatic de management induce schimbari organizationale care necesita timp
pentru adoptare. Prin urmare, trebuie sa se ia in considerare o perioada de timp semnificativa
intre proiectarea platformei si implementarea completa a acesteia pentru a asigura o tranzitie
fara probleme.
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Caseta 12 Domenii de evaluare a conceptiei unei platforme de monitorizare

Noua domenii de evaluare a conceptiei unei platforme de monitorizare:

1.

Acoperire: Lista explicita a autoritatilor si persoanelor responsabile, a programelor,
a surselor de date si a indicatorilor. Indicatorii trebuie sa permita urmarirea logicii de
interventie a politicilor.

Posibilitatea de actiune a planurilor de colectare a datelor primare:
Interoperabilitatea cu platformele existente, furnizarea de orientari clare pentru
introducerea datelor, alinierea la formatul de raportare si la utilizatorii existenti.

Posibilitatea de actiune a planurilor de colectare a datelor secundare: Dispozitii
juridice si extragerea automata a datelor cu sursele secundare vizate.

Rolul platformei in planificarea si luarea deciziilor: Armonizarea definirii si
masurarii indicatorilor, planuri clare pentru analiza si vizualizarea automata a datelor,
raportarea automata si exportul de date.

Credibilitate: Transparenta metodelor de colectare a datelor si a manipularii datelor,
proceduri automate de calitate a datelor.

Responsabilitate: Roluri clare pentru contributia la platforma si folosirea acesteiade
catre diferite entitati, reglementari clare privind protectia datelor.

Angajament: Un plan de actiune clar si alocarea de resurse financiare si umane
suficiente pentru a asigura caracterul complet si oportun al informatiilor disponibile
pe platforma, gestionarea si intretinerea platformei.

Adaptabilitate: Un plan de actiune clar pentru actualizari frecvente care sa
corespunda nevoilor in continua evolutie ale utilizatorilor platformei.

Monitorizarea implementarii platformei: Strategia de monitorizare a platformei si
testarea functiilor.

Sursa: Elaborare proprie a Bancii Mondiale

Caseta 13 Lectiile principale invatate in implementarea unei platforme noi de monitorizare

Sase lectii invatate in implementarea unei noi platforme de monitorizare:

1.

Proiectare buna a interfetei: O interfata usor de folosit si o selectie relevanta de
vizualizare sunt factori cheie de succes.

Stabilirea prioritatilor: Prioritizati elementele cele mai importante sau cele mai
critice din domeniul de aplicare al platformei pentru a facilita configurarea initiala.

Planificare buna: Timpul si bugetul necesare pentru punerea la dispozitie a
platformei nu trebuie subestimate. Faza de planificare trebuie sa anticipeze ajustari
multiple si sa se extinda pe mai multi ani de la inceput.

Instructiuni clare pentru contractanti: Instructiunile pentru contractanti trebuie sa
fie foarte clare si specifice pentru a-i face responsabili de calitatea realizarilor lor.

Implicarea partilor interesate: Succesul platformei de monitorizare depinde de
sprijinul diferitelor parti interesate. Cu toate acestea, este esential sa existe asteptari
realiste de la celelalte parti interesate si de la furnizorii de date si sa nu se
stabileasca un nivel mai ridicat decéat cel pe care agentia principala ar putea sa il
ofere ea insasi.
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6. Standarde comune de calitate a datelor: Trebuie sa se aplice standarde comune
de date pentru a asigura coerenta intre diferitele surse de date. Folosirea unor
identificatori unici similari permite corelarea persoanelor, firmelor, proiectelor si
sectoarelor din diferite surse, asigurand coerenta si acuratetea in integrarea datelor.

Surse: CE 2021a; USAID 2013.
https://oecd-opsi.org/innovations/rd-platform-for-investment-and-evaluation-rd-pie/
https://alper.datav.is/assets/publications/dashboards/dashboards-preprint.pdf)

in functie de amploarea si de calendarul cadrului de monitorizare, dezvoltarea unei
platforme noi nu este intotdeauna rentabila. Autoritdtle de management trebuie sa
exploreze posibilitatea de a extinde domeniul de aplicare al platformelor existente prin
adaugarea de caracteristici suplimentare sau prin realizarea interoperabilitatii cu alte
platforme existente, ceea ce reprezinta o solutie mai eficienta si mai economica. Aceste decizii
si punerea lor in aplicare trebuie sa fie sustinute de consultarea cu experti IT familiarizati atat
cu sistemele de gestionare a datelor, cat si cu monitorizarea.

Valoarea adaugata a unei platforme centrale

Centralizarea informatiilor privind ecosistemul de C&l este un pas esential pentru a
asigura o buna guvernanta a sistemului de C&l. O platforma de monitorizare centralizata
care sa furnizeze informatii din sistemele de monitorizare specifice fondurilor si programelor
este o solutie eficientd pentru monitorizarea la nivel strategic. Aceasta platforma promoveaza
invatarea incrucisata intre programe si instrumente de politica prin extinderea accesului la
toate autoritatile de management si la toti managerii de programe. Caseta 14 ofera un
exemplu din Coreea de Sud, unde o platforma centralizatd a facilitat colaborarea intre
ministere si actorii din domeniul C&I, ceea ce a dus la imbunatatirea capacitatilor de prognoza
pentru sector.

Caseta 14 Exemplu din Coreea de Sud - Platforma de C&I pentru investitii si evaluare

Guvernul sud-coreean a inregistrat o crestere constanta a finantarii C&D. Cu toate acestea,
a fost ingrijorat si de faptul ca finantarea este fragmentata intre ministere si agentii, ceea
ce duce la duplicarea activitatii si la proiecte pe termen scurt. Ca raspuns, Ministerul Stiintei
si TIC au pus in aplicare o noua platforma de C&D pentru investitii si evaluare, care
foloseste tehnici de analizd de date mari si de invatare automatad pentru a identifica
suprapunerile, lacunele si legaturile lipsa in domeniul C&D si pentru a aduce impreuna toti
actorii (universitati, institute de cercetare, intreprinderi, ministere, investitori) pentru a
stimula colaborarea si a conecta diferite proiecte de C&D cu politicile relevante si
planificarea resurselor umane. Platforma a fost introdusa pentru prima data pentru opt
domenii prioritare, iar guvernul are in vedere extinderea acoperirii platformei dincolo de
C&D in vederea elaborarii bugetului guvernamental, datorita acceptarii rapide de diferite
parti interesate.

Cu toate acestea, punerea in aplicare a noii platforme nu a fost lipsita de provocari.
Introducerea noului sistem a presupus o tranzitie cu un volum mare de munca, necesitand
mai multa atentie si timp decéat se anticipase. Pe parcursul acestei etape, sprijinul la nivel
ministerial si disponibilitatea functionarilor guvernamentali si a managerilor de programe —
care initial au urmat in paralel procesele vechi si noi — au fost considerate factori-cheie de
succes. Cu toate acestea, puterea analitica a platformei a reunit diferite parti interesate care
abordau acelasi subiect si a contribuit la solutionarea diferentelor de opinie prin procesul de
elaborare a politicilor bazat pe dovezi pe care I-a permis.

Surse: Observatory of Public Sector Innovation (mai multe informatii disponibile la :https://oecd-opsi.org/innovations/rd-
platform-for-investment-and-evaluation-rd-pie/ )
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Practici actuale in Romania

Centralizarea datelor in cadrul unei platforme cuprinzatoare de C&l ar putea sprijini
nevoile de schimb de informatii ale mai multor ministere de resort si ale managerilor
de programe din Romania. in prezent, lipsa interoperabilitatii intre platformele IT existente
si neconcordantele in procedurile de monitorizare reprezinta provocari semnificative pentru
realizarea unui schimb de informatii mai bun intre factorii de decizie si de implementare in
domeniul C&l. Abordarea acestor provocari va necesita o colaborare stransa intre partile
interesate si un efort concertat pentru a dezvolta proceduri de monitorizare standardizate si
sisteme IT interoperabile. Eforturile recente ale MCID de a stabili un cadru de monitorizare
centralizat care sa integreze datele din toate programele de C&l reprezinta un inceput
promitator in acest sens. Echipa Bancii Mondiale sprijina si incurajeaza in mod activ
planurile MCID in acest sens, iar prezentul raport este menit sa aduca un plus de valoare
acestor eforturi.

MCID, prin DPSCDITT, a luat masurile initiale in ceea ce priveste proiectarea si
punerea in aplicare a unei platforme centrale de monitorizare (denumita in continuare
»platforma DPSCDITT”) care acopera intregul sistem de C&I. Platforma DPSCDITT are
ca scop armonizarea datelor privind C&I din mai multe sisteme de gestionare a bazelor de
date pentru finantare nationala, europeana si regionala care functioneaza in Romania (de
exemplu, MySMIS, EVoC), fiecare sistem fiind adaptat la diferite niveluri de volum de date
si la folosirea preconizata a informatiilor. Conform proiectului de metodologie a platformei
DPSCDITT, aflat in curs de elaborare, scopul platformei merge dincolo de monitorizarea
progresului politicilor de C&l, lasand usa deschisa pentru date suplimentare care vor sprijini
planificarea si luarea deciziilor in domeniul C&I. Datele vor fi extrase automat din sursele
existente, in masura in care este posibil, pe baza interconectarii si interoperabilitatii cu
sistemele informatice primare. Aceasta initiativa vizeaza imbunatatirea adoptarii platformei
DPSCDITT in randul managerilor de programe si al coordonatorilor RIS3 si promovarea
transparentei in ceea ce priveste progresul interventiilor de C&l.

Lectiile privind implementarea unei platforme de monitorizare noi pot fi invatate din
experientele anterioare, inclusiv in Romania. Sistemele administrative si informatice
actuale ale UEFISCDI se remarca prin faptul ca sunt bine organizate si colecteaza informatii
relevante direct de la beneficiari. Dar platformele UEFISCDI includ dovezi cuprinzatoare
doar pentru proiectele finantate prin intermediul Agentiei, in timp ce alte programe nationale
de C&l folosesc platforme diferite (de exemplu, Nucleu) sau alte formate de colectare a
datelor. Programele UE beneficiaza de un sistem informatic de management unic
(MySMIS). Cu toate acestea, sistemul a fost criticat in perioada de programare anterioara,
in special din cauza sarcinii mari de raportare impuse beneficiarilor. Implementarea recenta
a platformei Status PNRR ca parte a monitorizarii interventiilor PNRR ih Roméania ofera un
exemplu de tranzitie de la un instrument bazat pe Excel la o platforma online. Aceasta
platforma functioneaza in principal ca un instrument de gestionare si comunicare structurata
intre partile interesate cheie ale implementarii PNRR.*’ Platforma incurajeaza colaborarea
intre acesti diferiti actori si faciliteaza schimbul de informatii. Dezvoltarea si punerea in
aplicare a platformei a necesitat un plan de actiune clar si a beneficiat de un angajament
politic puternic de la ministerul responsabil. Acesta din urma a fost intarit de serviciile
esentiale furnizate de platformd, care au usurat sarcinile administrative anterioare.*®

47 Aceasta include organizatiile si structurile responsabile pentru realizarea etapelor si obiectivelor, coordonatorii de reforma si
de investitii, Coordonatorul National al PNRR si Comitetul interministerial pentru coordonarea PNRR.

48 Mai multe sarcini sunt acum automatizate in cadrul platformei, inclusiv monitorizarea termenelor limitd ale activitatilor si
informarea utilizatorilor atunci cand apare o intérziere, generarea si trimiterea de e-mailuri standard atunci cand sunt finalizate
diferite sarcini de utilizatori, generarea de rapoarte standard online si offline.
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Furnizarea de orientari clare si atelierele repetate de integrare au fost alte elemente-cheie
pentru adoptarea acestui instrument nou.

Recomandari specifice pentru sistemul de
C&l din Romania

Modelul propus pentru cadrul de monitorizare a sectorului de C&l din Roméania (Anexa
8) serveste drept baza pentru arhitectura platformei DPSCDITT. Modelul se bazeaza pe
proiectul de metodologie al platformei DPSCDITT. Propunerea din acest raport completeaza
aceasta initiativa prin furnizarea unei liste cuprinzatoare de informatii cruciale care trebuie sa
insoteasca indicatorii de monitorizare a sistemului de C&l si prin plasarea acestor elemente
intr-o structura actionabila.

Metodologia platformei DPSCDITT trebuie sa fie insotita de un plan operational
transparent si concret. Punerea in aplicare efectiva a platformei DPSCDITT ar beneficia de
o guvernanta mai explicita (a se vedea Etapa 2), de un angajament politic clar din partea
fiecarui minister si a fiecarei ADR implicate si de o cale mai concreta si mai structurata de
urmat. Planul pentru platforma DPSCDITT ar putea lua forma unui manual operational care
sa ofere raspunsuri la toate intrebarile enumerate in Anexa 11. Acest manual trebuie sa
urmareasca doua obiective: (i) clarificarea etapelor concrete de punere in aplicare si
intretinere a platformei si (ii) promovarea armonizarii procedurilor de monitorizare a sistemului
de C&l. Acesta din urma poate fi realizat prin furnizarea de orientari clare privind masurarea
indicatorilor, colectarea si gestionarea datelor. Furnizarea unui astfel de manual face acum
parte din actualul proiect de metodologie. In viitor, platforma DPSCDITT poate alimenta cu
informatii platforma pentru planurile strategice institutionale din cadrul SGG. Platforma va
furniza, de asemenea, date unui Observator de C&l care va fi dezvoltat cu sprijinul Bancii
Mondiale. Obiectivul Observatorului de C&l este de a furniza o analiza a sistemului de C&l
care sa acopere contextul economic, actorii principali, tendintele de finantare, resursele
umane, precum si politicile de abordare a provocarilor in materie de C&l in cadrul strategiilor
nationale si regionale.

MCID trebuie sa promoveze folosirea instrumentelor digitale pentru monitorizarea
fondurilor nationale de C&I, pentru a reduce sarcinile manuale care necesita mult timp
si probabilitatea de erori. Desi MySMIS si Status PNRR sunt folosite pentru monitorizarea
fondurilor europene, EvoC sau platforma DPSCDITT ar putea fi extinse pentru a cuprinde
monitorizarea fondurilor care nu se bazeaza inca pe o platforma de monitorizare. Acest lucru
ar contribui, de asemenea, la eforturile guvernului de a promova digitalizarea.

Platforma DPSCDITT si, ulterior, Observatorul de C&l trebuie sa fie folosite pentru a
promova si facilita schimbul de informatii privind performanta instrumentelor si
politicilor de cercetare si inovare intre autoritatile de management si organismele de
implementare, precum si in cadrul acestora. Schimbul de informatii poate fi facilitat de
Comitetul pentru Stiintd, Tehnologie si Inovare, cu conditia atribuirii unor roluri si
responsabilitati clare de monitorizare, precum si de viitoarea platforma DPSCDITT si de
Observatorul de C&l. Ca atare, realizarea acestora este esentiala pentru atingerea acestui
obiectiv. Platforma DPSCDITT ar putea fi extinsa pentru a deveni un instrument de comunicare
si de gestionare care sa faciliteze schimbul de informatii in cadrul si in afara MCID.

Finalizarea si intretinerea platformei DPSCDITT necesita resurse financiare si umane
adecvate. Pentru a asigura operationalitatea platformei DPSCDITT, trebuie create cel putin
patru posturi interne suplimentare cu norma intreaga in cadrul MCID (a se vedea Etapa 2): un
specialist Tn sensibilizare, dedicat promovarii platformei; un expert IT pentru dezvoltarea
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platformei, intretinerea si asistenta pentru utilizatori; un manager de date care sa
supravegheze datele; si un specialist in M&E, responsabil cu analiza datelor si raportarea la
nivel strategic.

LISTA DE VERIFICARE - Pasul 9: DEFINIREA UNUI SISTEM INFORMATIC DE
MANAGEMENT RELEVANT

v Sistemele informatice de management sunt configurate si, cand este cazul,
interoperabile.

v Datele de monitorizare sunt centralizate la nivel strategic si sunt accesibile
tuturor partilor interesate relevante.
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PASUL X. Identificarea unor strategii de
evaluare adecvate pentru instrumentele
si politicile de C&l

e Atunci cand exista incertitudini cu privire la cea mai buna modalitate de a
implementa programe cu impact, o strategie de monitorizare orientata spre invatare
trebuie sa fie completata de evaluari.

e Evaluarile de impact riguroase sunt esentiale pentru a evalua efectele cauzale ale
interventiilor, pentru a determina eficacitatea si rentabilitatea acestora si pentru a
genera lectii valoroase pentru invatarea viitoare.

e Desi evaluarile de impact sunt valoroase, este posibil ca acestea sa nu fie aplicabile
sau necesare pentru toate instrumentele si politicile si trebuie sa se ia in considerare
diferite abordari de evaluare.

Recomandari generale

O strategie de monitorizare orientata spre invatare trebuie sa fie completata de evaluari.
Prezentul raport se concentreaza in mod intentionat pe partea de monitorizare a M&E. Cu
toate acestea, ambele elemente —monitorizarea si evaluarea— sunt complementare, iar
invatarea in urma elaborarii politicilor ar fi incompleta fara evaluari. O limitare esentiala a
monitorizarii este incapacitatea de a diferentia schimbarile cauzate de instrument sau politica
de cele cauzate de factori externi. Pentru a fi completa, aceasta sectiune prezinta o scurta
trecere in revista a principalelor abordari de evaluare. In continuare, se face o distinctie intre
metodele care permit o atribuire cantitativa clara a impactului unui instrument sau unei politici,
denumite evaluari de impact, si alte abordari.

Evaluari de impact

Efectuarea evaluarilor de impact este esentiala pentru a identifica ce instrumente sau
programe functioneaza, pentru cine, in ce conditii si la ce costuri. Evaluarile pot genera
lectii valoroase pentru invatarea viitoare. Ceea ce diferentiaza evaluarile de impact de alte
abordari de evaluare este accentul pus pe cauzalitate, si anume legatura clara dintre actiuni
si impactul dorit sau neintentionat al acestora. Evaluarile de impact se bazeaza pe o
comparatie riguroasa intre beneficiarii preconizati ai instrumentelor si politicilor si non-
beneficiarii care servesc drept grup de comparatie. Acestia se straduiesc sa raspunda la
intrebari precum ,Ce s-ar fi intdmplat in absenta interventiei?” sau ,Care este impactul
atribuibil al interventiei?”. Resursele esentiale privind fiecare dintre metodele prezentate aici
sunt enumerate in Caseta 15.

Caseta 15 Recomandari de lectura cheie privind metodele de evaluare a impactului

v' Gertler, P. J., Martinez, S., Premand, P., Rawlings, L. B., & Vermeersch, C. M. 2016.
Evaluarea impactului in practica. Publicatii ale Bancii Mondiale.

Legatura catre resursele din analiza DIME (Banca Mondiala)

Legatura cu resursele de cercetare din J-PAL
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v' Legatura cu evaluarile J-PAL

v’ Leqgatura catre registrul Asociatiei Economice Americane pentru RCT

Cea mai riguroasa modalitate de a masura efectele cauzale ale instrumentelor si
politicilor este folosirea de studii controlate randomizate (RCT). RCT-urile presupun
repartizarea aleatorie a beneficiarilor potentiali intr-un grup de participanti la instrument sau
program si un grup de control. Alocarea aleatorie a beneficiarilor potentiali in doua grupuri, un
grup de tratament si un grup de control, este folosita pe scara larga in medicina si se aplica
din ce in ce mai mult in stiintele sociale la nivel mondial. RCT-urile sunt considerate standardul
de aur pentru evaluarea impactului cauzal al interventiilor sau politicilor specifice. Prin
repartizarea aleatorie a participantilor, RCT-urile contribuie la asigurarea faptului ca orice
diferente observate intre grupuri pot fi atribuite interventiei si nu altor factori. Aceasta
repartizare aleatorie permite formularea unor concluzii fiabile cu privire la eficacitatea
interventiei si stabilirea unor relatii de cauzalitate intre interventie si rezultatele de interes.
Randomizarea nu trebuie sa fie folosita intotdeauna pentru a selecta beneficiarii, ci doar la un
moment dat, dupa care se poate urma modul obisnuit de selectare a beneficiarilor. Cu toate
acestea, este posibil ca randomizarea sa nu fie intotdeauna fezabila. De exemplu, stabilirea
unui grup de control adecvat este o provocare atunci cand o politica vizeaza doar 50 de
beneficiari. Este necesard o dimensiune minima a esantionului pentru a se asigura ca
randomizarea conduce la caracteristici similare intre beneficiarii si non-beneficiarii repartizati
aleatoriu.

Deoarece randomizarea nu este intotdeauna fezabild, metodele cvasi-experimentale
reprezinta al doilea cel mai bun model de evaluare. Metodele cvasi-experimentale au
asemanari cu modelele experimentale, cum ar fi RCT-urile, dar nu au un control deplin asupra
repartizarii participantilor in grupurile de instrument sau program si de comparatie. Acestea
implica, de asemenea, compararea grupurilor care sunt expuse la interventie cu grupuri
similare care nu sunt expuse, ceea ce permite o inferentd cauzala. Fiecare metoda cvasi-
experimentala necesitd conditii de identificare specifice metodei care permit luarea in
considerare a unora, dar nu a tuturor factorilor potentiali de confuzie. Punctul comun al
conditiilor de identificare este necesitatea de a colecta date pentru a le verifica (ceea ce
trebuie planificat cu atentie). Cele mai frecvente patru metode cvasi-experimentale sunt
diferenta in diferente, discontinuitatea regresiei, corelarea punctajului de propensiune si
variabilele instrumentale.

o Diferenta in diferente este o metoda statistica care compara schimbarile in rezultate
intre un grup de beneficiari si un grup de non-beneficiari Thainte si dupa o interventie,
conditia de identificare fiind presupunerea ca tendintele medii inainte de interventie ale
celor doua grupuri ar fi ramas paralele in absenta interventiei.

o Model de regresie bazat pe discontinutate este un design de cercetare care se
foloseste de un punct limitd predefinit care determina atribuirea beneficiarilor politicii
pentru a compara rezultatele persoanelor aflate chiar deasupra (beneficiari vizati) si
chiar sub (non-beneficiari) acel punct limita. Conditia de identificare este presupunerea
ca beneficiarii aflati chiar deasupra si non-beneficiarii aflati chiar sub punctul limita au,
in medie, caracteristici observabile similare nainte de inceperea implementarii
instrumentului sau politicii.

e Corelarea punctajului de propensiune este o tehnica statistica care coreleaza
beneficiarii vizati si non-beneficiarii pe baza punctajelor de propensiune ale acestora,
care corespund probabilitatilor estimate de a beneficia de interventiile instrumentului
sau politicii. Conditia de identificare este presupunerea ca grupurile sunt similare, in
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medie, in ceea ce priveste toate caracteristicile observate care nu trebuie sa fie
afectate de interventiile instrumentului sau politicii dupa corelare.

o Variabilele instrumentale reprezinta o tehnica statistica care se bazeaza pe o sursa
externa de variatie a participarii la instrumente sau politici pentru a estima impactul
politicilor. Aceasta sursa trebuie sa fie in afara controlului indivizilor si sa fie
independenta de caracteristicile acestora, crescand totodata probabilitatea ca acestia
sa beneficieze de interventile de politica. Conditia de identificare este ca variabila
instrumentala sa afecteze rezultatele doar prin impactul sdu asupra tratamentului.

Indiferent de metoda experimentala sau cvasi-experimentala, pentru o evaluare de
impact trebuie indeplinite doua conditii esentiale: dorinta de a invata si angajamentul
de a avea un grup de control. Pentru a afla ce functioneaza cel mai bine, pentru cine si la
ce costuri, stabilirea unui grup de non-beneficiari care sa poata servi drept grup de control si
asigurarea faptului ca acest grup nu beneficiaza de interventiile instrumentului sau politicii Tn
timpul implementarii acestora este o cerintd absoluta. Interesul de a lucra impreuna cu o
echipa de evaluatori independenti care efectueaza evaluarea si de a dobandi cunostinte
privind modul de imbunétatire a investitiilor este, de asemenea, esential.*

Alte abordari de evaluare

in ciuda rigorii evaluarilor de impact, nu toate instrumentele si politicile pot sau trebuie
sa fie evaluate folosind una dintre cele cinci abordari prezentate anterior. Evaluarile de
impact riguroase necesita resurse (de exemplu, personal si pentru colectarea de date) si, cel
mai important, angajamentul de a Tmpartasi informatiile relevante si de a fi deschis la
schimbare. Aceste tipuri de evaluari nu pot fi aplicate pentru instrumente si programe in care
logica interventiei nu a fost stabilitd pentru a fi testata (i.e., stabilirea unei ToC coerente, logice
si realiste este un prim pas). Este posibil ca evaluérile de impact sa nu fie aplicabile atunci
cand instrumentele si programele au un numar redus de beneficiari vizati, ceea ce limiteaza
aplicarea metodelor statistice. Acestea trebuie sa fie aplicate in mod ideal pentru intrebari
legate de programe de nivel inferior care sa permita captarea variatiei in implementare (i.e.,
schimbérile la nivel Tnalt in legislatia nationald sunt greu de evaluat).*° in situatiile n care
evaluarile de impact riguroase nu sunt fezabile, sunt disponibile mai multe alte metode de
evaluare. Acestea difera in functie de scopul invatarii si conditiile prealabile. Unele sunt
prezentate in punctele enumerate mai jos.*! (Mai multe informatii despre fiecare dintre aceste
metode pot fi gasite in recomandarile de lectura din Caseta 16).

e Evaluarile de proces sau de implementare evalueaza calitatea aplicarii politicii prin
examinarea modului in care a fost pus(a) in aplicare instrumentul sau politica si a ceea
ce ar fi putut fi imbunatatit.

¢ Analizele economice sau de eficienta constau in estimarea rentabilitatii economice
a investitiilor din cadrul unui instrument sau unei politici. Doua abordari cheie sunt
analizele cost-beneficiu si analizele cost-eficacitate. Analizele cost-beneficiu folosesc
costurile monetare (directe si indirecte) si beneficile (monetare si nemonetare)
asociate cu un instrument sau o politica in termeni de valoare actuala neta pentru a
evalua daca un instrument sau o politica este justificata din punct de vedere economic.

9 Pentru a creste credibilitatea si responsabilitatea rezultatelor evaluarii (inclusiv cele ale unei evaluari de impact), o evaluare
trebui sa fie efectautd de evaluatori independenti.

50 O discutie mai detaliatd despre motivele pentru care evaludrile de impact riguroase ar putea sa nu fie aplicabile este
disponibila aici: https://ssir.org/articles/entry/ten reasons not to measure impact and what to do instead.

51 Acest raport se axeaza pe monitorizare si nu vizeaza furnizarea unei liste de abordari de evaluare. Cititorii interesati sunt invitati
sa consulte recomandarile de lectura din Caseta 16.
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In schimb, o analizd cost-eficacitate este folosita pentru a identifica cel mai eficient
instrument si cea mai eficienta politica care atinge un rezultat dorit la cel mai mic cost.

Studiile de caz analizeaza in profunzime aspectele contextuale si mecanismele care
stau la baza unei interventii a instrumentului sau politicii pentru cativa beneficiari.

Modelele de simulare imita si reproduc comportamentul sistemelor din lumea reala.
Aceste modele sunt concepute pentru a analiza sisteme complexe si a prezice
performanta, comportamentul sau rezultatele acestora in diferite conditii sau scenarii.

Urmarirea procesului evalueaza in mod specific mecanismele diferitelor aspecte ale
interventiei instrumentului sau politicii pe baza unor ipoteze privind impactul politicii.

Analizele comparative calitative incearca sa identifice conditiile (de exemplu, un
context sau o interventie specifica) care conduc la rezultatele instrumentului sau
politicii intr-un set de cazuri.

Metodologiile de cartografiere si dinamica a sistemului vizualizeaza elementele
interconectate si multistratificate ale interventiilor complexe ale instrumentului sau
politicii, evaluand contextul din punct de vedere al caracteristicilor culturale, sociale,
economice si institutionale.

Cartografierea rezultatelor si colectarea rezultatelor sunt metode de evaluare
participativa, care colecteaza rezultatele identificate de diferite parti interesate direct
expuse la politica.

Analizele retelelor sociale evalueaza masura in care diferiti actori, cum ar fi persoane
fizice sau alte entitati, sunt conectati, ce caracterizeaza aceste legaturi si ce impact au
asupra retelei globale.

Evaluarile ciclului de viata analizeaza implicatiile unei politici de-a lungul ciclului sau
de viata, cu scopul de a identifica durabilitatea pe termen lung a rezultatelor observate.

Opinia expertilor presupune cautarea si luarea in considerare a evaluarilor, a opiniilor
sau a judecatilor unor persoane bine informate si cu experienta pentru a informa
procesul de evaluare.

Analiza tendintelor identifica si analizeaza tiparele sau schimbarile din date in timp
pentru a discerne tendintele de baza si a face predictii cu privire la evolutiile viitoare.

16 Recomandari de lecturi cheie privind alte abordari de evaluare

v

v

Comisia Europeana. 2021.Set de instrumente ,O mai buna legiferare” 2021 — editia
din noiembrie 2021.

OCDE. 2020. Capitolul 1. Catre o abordare sistemica a evaluarii politicilor. Tn
Jimbunatstirea guvernantei cu evaluarea politicii”: Lectii din experientele tarilor.

Vaessen, J., Lemire, S., & Befani, B. (2020). Evaluarea interventiilor de dezvoltare
internationald: O privire de ansamblu asupra abordarilor si metodelor. Grup de
evaluare independent. Banca Mondiala.
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Practici actuale in Romania

Cultura evaluarii in Romania este inca la inceput si exista diferente mari in ceea ce
priveste practicile de evaluare intre programele nationale si cele finantate de UE.
Raportul PSF semnaleaza absenta unor evaluari riguroase ale organizatiilor de cercetare
individuale, ale programelor si instrumentelor de C&l (CE 2022b). Aceasta concluzie este
coroborata de analiza functionala a Bancii Mondiale, care arata ca aproape nicio evaluare
ainstrumentelor individuale de C&I nu a fost realizata in perioada de programare anterioara.
Mai mult, analiza functionala releva faptul ca rezultatele evaluarilor sunt rareori folosite
pentru a invata si a imbunatati instrumentele de politica in materie de C&l (Banca Mondiala
2023). Din cauza cerintelor de reglementare, programele finantate de UE sunt evaluate mai
frecvent. Cu toate acestea, exista posibilitati de imbunatatire a practicilor de evaluare, atat
pe partea ofertei, cat si pe partea cererii, si de imbunatatire a rigorii acestora, pentru a
apropia evaluarea de procesul decizional (Banca Mondiala 2021b). Din cate cunoastem, in
Romania nu a fost realizata nicio evaluare riguroasa a impactului politicilor de C&l.

Recomandari specifice pentru sistemul de
C&l din Romania

Incertitudinile privind modul de imbunatatire a instrumentelor si programelor in curs
de desfasurare sau modul de abordare a mediilor in schimbare trebuie sa ghideze
dorinta de a afla ce functioneaza, pentru cine si cu ce costuri. La aceste intrebari se poate
raspunde prin evaluari riguroase ale impactului. Pentru a ilustra beneficiile de Tnvatare ale
evaluarilor de impact, doua evaluari riguroase de impact ale politicilor de C&l vor fi realizate
pana in 2026, in cadrul proiectului comun al Bancii Mondiale si al MCID. Evaluérile de impact
vor avea ca scop evaluarea impactului si a mecanismelor de interventie ale programelor
selectate pe baza importantei lor pentru ecosistemul de C&l sau a noutatii si a potentialului
de extindere. La momentul redactarii acestui document, identificarea partenerilor de
implementare si a politicilor pentru aceste evaluari de impact este in curs de desfasurare.

Multe dintre politicile existente la diferite niveluri de politica sunt adecvate pentru
evaluarea impactului. Conditia necesara pentru o evaluare a impactului — gasirea si
stabilirea unui grup de control care sa nu beneficieze de politica n cauza — este adesea
indeplinitd Tn mod natural: numarul de beneficiari este limitat de fondurile disponibile. n plus,
programele sunt introduse treptat in timp si nu sunt lansate dintr-o data, ceea ce permite
analistilor s& compare beneficiarii timpurii cu cei tardivi. In plus, un anumit punctaj serveste
frecvent drept prag pentru a primi finantare; astfel de punctaje prag pot fi exploatate pentru
identificarea grupurilor de comparatie.

in etapa de planificare a instrumentului si politicii, trebuie sa se stabileasca daca un
instrument sau o politica este adecvat(a) pentru evaluarea impactului. Pentru a creste
integrarea evaluarilor de impact in ciclul de politici, fiecare instrument si fiecare politica trebuie
sa fie verificata pentru a se stabili daca este adecvata pentru evaluarea impactului. Evaluarea
trebuie sa fie ghidata de incertitudinile privind modul de imbunatatire a politicilor in curs de
desfasurare sau de adaptare la medii in schimbare. Dorinta de a imbunatati instrumentele si
politicile si de a invata despre ce este eficient, pentru cine si cu ce costuri este cruciala.
Evaluarea trebuie sa aiba loc in timpul etapei de elaborare a instrumentului si politicii
(respectiv, Tnainte de Tnceperea punerii in aplicare).
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PASUL XIl. Stabilirea planurilor si
procedurilor de raportare si diseminare a
rezultatelor monitorizarii

o Elaborarea eficientd a politicilor bazate pe date concrete necesitd impartasirea
constatarilor si recomandarilor cu partile interesate relevante, in special cu factorii
de decizie politica si cu sectorul cercetarii.

o O strategie de monitorizare trebuie sa stabileasca un plan clar de raportare periodica
si continua si de diseminare a rezultatelor monitorizarii.

e Raportarea, care include furnizarea de rezumate ale rapoartelor accesibile
publicului larg, serveste drept mijloc de responsabilizare a autoritatilor de
management si a managerilor de program pentru a actiona in urma rezultatelor
monitorizarii.

Recomandari generale

impartasirea constatarilor si a recomandarilor cu partile interesate relevante este
esentiala pentru o elaborare eficienta a politicilor bazate pe dovezi. Rapoartele de M&E
pot fi clasificate, in linii mari, in doua grupe principale. Rapoartele destinate audientelor interne
servesc, in primul rand, scopului de a ajuta la gestionarea instrumentului sau a programului.Pe
de alta parte, rapoartele externe sunt create pentru partile interesate care nu sunt implicate
direct in echipele de implementare a instrumentului sau programului (de exemplu, factorii de
decizie politica (inclusiv institutiile UE), institutii de Tnvatamant superior, institutii publice de
cercetare, alte institutii de cercetare publice si private, cercetatori, sectorul privat, precum si
publicul larg). Rapoartele externe servesc, in primul rand, scopurilor de prezentare a
responsabilitatii sau de incurajare a unei diseminari mai largi a cunostintelor.

O strategie de monitorizare implica o definitie clara a modului in care rezultatele
monitorizarii vor fi raportate si diseminate catre partile interesate (cat de des, cu ce
accent si ce continut, precum si in ce format). In general, se pot distinge doua forme
principale de comunicare: raportarea periodica si raportarea continua a progreselor. Mesajele
trebuie sa fie adaptate la partile interesate specifice ale raportului.

Raportarea periodica se refera la evaluarile efectuate la intervale regulate, cum ar fi
lunar, trimestrial, semestrial sau anual. Raportarea periodica se realizeaza frecvent sub
forma unor rapoarte de monitorizare care ofera o imagine de ansamblu a progreselor si a
performantelor pe o anumita perioada, permitand monitorizarea indicatorilor, obiectivelor si
rezultatelor cheie. Acestea sunt adesea folosite pentru a urmari punerea in aplicare a
instrumentului sau politicii, pentru a identifica tendintele si a informa procesul decizional. Cele
mai importante parti ale unui raport de monitorizare sunt:

e O actualizare completa a progreselor inregistrate in perioada de raportare, inclusiv
realizarile, provocarile si orice abateri de la activitatile sau obiectivele planificate.

e O analiza detaliata a datelor monitorizate (inclusiv a ICP selectati, cum ar fi indicatorii
comuni SNCISI), identificand tendintele, modelele si observatiile semnificative.

112



PASUL XI

Aceasta sectiune poate include, de asemenea, comparatii cu perioadele de raportare
anterioare, criterii de referinta si obiective. Aceasta poate include reprezentari vizuale,
cum ar fi grafice sau diagrame, pentru a ajuta la intelegerea datelor.

e O discutie despre lectiile Tnvatate din procesul de monitorizare, subliniind practicile de
succes, provocarile cu care s-a confruntat si recomandarile de imbunatatire. Aceasta
sectiune se concentreaza pe informatii care pot fi puse in practica si care pot informa
viitoarele decizii si ajustari ale programului.

e Recomandari specifice, bazate pe constatari si analize, care sugereaza actiuni sau
strategii pentru a remedia lacunele identificate, pentru a imbunatati performanta si a
creste eficacitatea instrumentului si politicii.

Raportarea continua implica raportarea in timp real sau aproape in timp real. Raportarea
continua ofera o intelegere mai dinamica si mai actualizatad a performantei instrumentelor si
politicii, permitand interventii si ajustari in timp util. Raportarea continua se bazeaza pe
folosirea unor sisteme de date automatizate si a unor mecanisme de feedback in timp real
pentru a capta date si a furniza actualizari periodice cu privire la parametrii-cheie. Raportarea
continua serveste, in primul rand, la prezentarea si compararea activitatilor si a performantelor
financiare in raport cu planurile si bugetele stabilite. Accentul trebuie sa fie pus pe indicatorii
care pot informa rapid partile interesate cu privire la situatia politicii. Acestia pot fi prezentati
sub forma de grafice sau tabele si pot fi dezagregate pentru diferite grupuri (de exemplu, sex
si varstd) pentru a facilita o imagine de ansamblu rapida si cuprinzatoare. Platformele de
monitorizare pot fi folosite pentru o raportare continua (a se vedea Etapa 9).

Practici actuale in Romania

Exista putine informatii cuprinzatoare despre evolutia sistemului romanesc de C&l
deoarece raportarea privind monitorizarea politicilor de C&l la nivel strategic nu a
fost incd implementati. in ciuda diferitelor angajamente asumate in documentele
strategice, lipsesc inca rapoartele periodice privind implementarea SNCISI. in consecinta,
dovezile privind progresele inregistrate in vederea atingerii obiectivelor strategice sau a
supravegherii obiectivelor RIS3 sunt putine si incomplete.

Exista variatii mari in ceea ce priveste practicile de raportare intre implementatorii de
programe. UEFISCDI, de exemplu, publica rapoarte anuale detaliate cu privire la stadiul
de implementare a PNCDI. Rapoartele ofera dovezi temeinice cu privire la numarul de
proiecte finantate (pe domenii stiintifice, prioritati RIS3, judete, tipuri de institutii, etc.),
fondurile alocate, procesele de evaluare a proiectelor, realizarile C&I si cele mai bune
practici, printre alti indicatori. Cu toate acestea, avand in vedere rolul UEFISCDI in cadrul
ecosistemului, rapoartele lor acopera exclusiv instrumentele gestionate de Agentie si nu
intregul ecosistem de C&l. Lipseste o viziune de ansamblu asupra punerii in aplicare a
PNCDI, deoarece nu toti managerii de program publica rapoarte. MCID a inceput recent sa
publice rapoarte de activitate publice, dar acestea se concentreaza mai mult pe intrari si
procese decat pe realizérile si rezultatele obtinute in domeniul C&l. Academia Roméana si
academiile sucursale publica rapoarte anuale care rezuma activitatea sectiilor lor stiintifice
si activitatea lor financiara. ME publica rapoarte anuale privind starea invatamantului
superior din Romania, in timp ce Consiliul National pentru Finantarea Invatamantului
Superior (CNFIS) publica rapoarte anuale privind starea finantarii invatamantului superior.
La randul lor, toti managerii de programe finantate prin FESI publica rapoarte periodice care
informeaza cu privire la progresul fizic si financiar. Exista inca spatiu pentru armonizarea si
adaptarea cerintelor de raportare la nevoile sistemului general de M&E.
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Recomandari specifice pentru sistemul de
C&l din Romania

Raportarea privind monitorizarea politicilor de C&l la nivel strategic si pentru
diseminare trebuie sa respecte cele mai bune practici. Crearea unui sistem de
monitorizare centralizat functional necesita armonizarea sistemelor de monitorizare existente
la nivel de program si clarificarea fluxurilor de raportare la nivelul SNCISI. La nivel strategic,
conform Legii privind cercetarea, Comitetul interministerial pentru stiinta, tehnologie si inovare
nou-creat trebuie sa realizeze si sa faca public un raport anual cu concluzii si recomandari
pentru sistemul de C&l (Legea privind cercetarea, art. 40.2.f). Raportul trebuie sa includa, de
asemenea, propuneri pentru actualizarea obiectivelor strategice ale domeniului de C&l si
pentru revizuirea Strategiei nationale (Articolul 40.4.2). Pentru a obtine o coerenta mai mare
in ceea ce priveste raportarea si monitorizarea, raportul anual elaborat de Comitetul
interministerial trebuie sa fie coroborat cu rapoartele periodice privind implementarea SNCISI.
Raportul anual ar putea, de asemenea, sa ofere dovezi ale progreselor inregistrate in directia
realizarii recomandarilor specifice fiecarei tari, sprijinind raportarea Romaniei privind C&l in
contextul Semestrului European. Diseminarea pe scara larga a raportului anual este puternic
incurajaté pentru a informa si imputernici procesul decizional la toate nivelurile si pentru a
informa sectorul cercetarii. Pentru a comunica cetatenilor continutul raportului anual, este
esential s& se creeze si sa se distribuie un rezumat adaptat in mod specific pentru publicul
larg. Observatorul de C&l (care urmeaza sa fie dezvoltat cu sprijinul Bancii Mondiale) ar putea
imbunatati in mod decisiv functia de informatii politice si ar putea face lumina asupra punctelor
forte si a domeniilor de excelenta ale Romaniei in domeniul C&l.

LISTADE VERIFICARE — Etapa 11: DETERMINAREA PROCEDURILOR DE RAPORTARE
S| DE DISEMINARE

v In mod ideal, frecventa, conturul si formatele de raportare sunt definite inainte de
punerea in aplicare a instrumentelor si politicii.

v Planul de raportare si diseminare include atat raportarea periodica, cat si cea continua
a rezultatelor monitorizarii, de la nivel de instrument la nivel strategic.
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PASUL XIl. Actualizarea etapelor
anterioare, daca este necesar

o Este posibil ca elaborarea cadrului de monitorizare a sistemului de C&l sa nu
urmeze intotdeauna un proces liniar, cu potential ca unele etape sa aiba loc in
acelasi timp necesitand o actualizare a etapelor anterioare.

e Cerintele financiare si de resurse umane trebuie reevaluate in special in timpul
punerii Tn aplicare pentru a raspunde la eventualele provocari.

Recomandari generale

Elaborarea unei strategii de monitorizare eficiente la nivel strategic sau inferior este
dinamica si iterativa, urméand rareori o cale dreapta. Pe tot parcursul dezvoltarii sistemului
de monitorizare, deciziile sunt aliniate cu atentie la obiectivele predefinite si sunt luate in
functie de resursele disponibile, ambele definite in etapele initiale. Cu toate acestea, pe
masura ce se clarifica cerintele tehnice, se pot identifica nevoi suplimentare. Proiectarea
sistemului de monitorizare implica alinierea indicatorilor si a planurilor la schimbarile din
implementarea efectivd a instrumentelor si politicii si a planurilor de implementare a
instrumentelor si politicii, asigurand precizie si adaptabilitate. Dupa finalizarea tuturor
elementelor strategiei de monitorizare (Etapele 1-11), cu potential ca unele etape sa aiba loc
in acelasi timp o etapa cruciala este sa se evalueze daca resursele financiare si resursele
umane identificate initial sunt suficiente pentru a pune in aplicare aceste planuri in mod
eficient. Daca este necesar, trebuie sa se faca ajustari cu promptitudine pentru a optimiza
punerea in aplicare a strategiei.

intregul ciclu, Etapele de la 1 la 12, trebuie repetat cel putin de doua ori pe an la fiecare
nivel de politica (de la nivel de instrument la nivel strategic) pentru a evalua necesitatea
unor posibile actualizari. Stabilirea unui obiectiv specific asigura o evaluare consecventa si
frecventa a sistemului de monitorizare. Aceasta permite identificarea prompta a oricaror
probleme sau tendinte emergente si abordarea rapida a acestora. Repetarea regulata a
ciclului sporeste invatarea organizationala si imbunatatirea continua deoarece feedbackul si
lectiile invatate din ciclurile anterioare pot fi integrate in iteratiile ulterioare. Modificarile aduse
strategiei de monitorizare si justificarea acestora ar trebui sa fie inregistrate cu atentie pentru
referinte ulterioare.

LISTA DE VERIFICARE — Etapa 12: ACTUALIZAREA ETAPELOR ANTERIOARE, DUPA
CUM ESTE NECESAR

v' La fiecare nivel de politicd (de la nivel de instrument la nivel strategic), etapele
anterioare ale conceperii strategiei de monitorizare sunt actualizate atunci cand
deciziile, circumstantele sau informatiile noi afecteaza planurile initiale.

v Resursele financiare si umane sunt actualizate pentru a corespunde nevoilor strategiei
de monitorizare.

v Se stabileste in prealabil un program de actualizare periodica.

Actualizarile strategiei de monitorizare sunt documentate pentru referinte viitoare.
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Rezumatul recomandarilor principale si
etapele urmatoare planificate

Recomandari cheie

Pe baza analizei efectuate in cadrul raportului, am formulat o lista de recomandari
esentiale pentru proiectarea si implementarea unui cadru de monitorizare centralizat a
sistemului de C&I din Romania. Aceste recomandari, furnizate pe parcursul acestui raport,
sunt sintetizate in Tabelul 3 si discutate mai jos. Recomandarile in rezumat sunt organizate in
jurul a patru teme principale:

1.

2.
3.
4.

Guvernanta monitorizarii politicilor de C&l

Comparabilitatea indicatorilor si a performantelor politicilor de C&l

Monitorizarea orientata spre invatare

Resurse adecvate pentru monitorizare

Tabelul 3 Rezumatul recomandarilor

in ceea ce priveste luarea rapida si relevanta de
masuri politice pe baza rezultatelor monitorizarii.

Recomandare Etapa Entitatea Calendarul
aferenta .. | prioritar
responsabila
(etape (entitatile
aferente) | responsabile)
Atribuirea unor roluri si responsabilitati clare de | Etapa 2 Prim-ministru
monitorizare ~ Comitetului  pentru  Stiinta,
Tehnologie si Inovare si secretariatului acestuia
si, in viitor, Observatorului pentru C&l.
Stabilirea responsabilitatilor de monitorizare la | Etapa 2, | MCID Prioritate
MCID, crearea unei unitati centralizate de M&E | Etapa 5, medie
cu personalul necesar (M&E, Comunicare, Tl si | Etapa 6,
specialisti  date), crearea  unui  grup Pe termen
interdepartamental de M&E si desemnarea unor Etapa 7, SE
puncte focale pentru M&E in alte unitati. Etapa 9
', Atribuirea DPSCDITT o autoritate clara in ceea | Etapa 2, | Prim-ministru
§ ce priveste conducerea implementarii unui cadru | Etapa 5,
o de monitorizare centralizata la nivel strategic si, | Etapa 9
(% eventual, ulterior, a Observatorului de C&l.
Promovarea si facilitarea schimbului de | Etapa 2, | MCID, MIPE, | Prioritate
informatii privind performanta politicilor de C&l | Etapa 5, | ME, Academia | medie
intre autoritatile de management si organismele | Etapa 9 Romana,
de punere in aplicare si in cadrul acestora. ADR-uri, Pe termen
UEFISCDI, alti | SCUrt
implementatori
de C&l.
Responsabilizarea factorilor de decizie politica | Etapa 8 Comisia

pentru stiinta,
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inovare Si
tehnologie

MCID, MIPE,
ME, Academia
Roméana,
ADR-uri, alte
autoritati  de
management
in domeniul
Ca&il.

Etapa 6 MCID, MIPE,
. _ ME, Academia
Sa se ajunga la un acord asupra unui cadru Romana,
comun de monitorizare pentru politicile de C&l ADR-uri,
UEFISCDI, alti
implementatori
de C&l.
Sa insoteasca indicatorii comuni SNCISI cu | Etapa 5 MCID
definitii clare si Tndrumari privind modul de
masurare a acestora.
Q
£ Evaluarea diferentelor actuale in ceea ce | Etapa 5, | MCID, cu
2 priveste masurarea indicatorilor si a lacunelor de | Etapa 6 informatii
c'oE_ informatii, folosind structura propusa pentru un furnizate  de
£ cadru comun de monitorizare, Si promovarea toti factorii de
8 normelor de armonizare a indicatorilor si a implementare
masuratorilor in materie de C&l. a C&l
Promovarea  coerentei  procedurilor de | Etapa 6, | MCID Prioritate
monitorizare si a sistemelor informatice de | Etapa 9, medie
gestionare a fondurilor gestionate de MCID Etapa 11
Termen
mediu
Promovarea wunei documentatii clare si | Toate MCID Prioritate
armonizate a proceselor de monitorizare n | etapele medie
cadrul politicilor de C&l
Termen
mediu
Articularea unei ToC la fiecare nivel de politica | Etapa 3, | MCID, MIPE,
pentru a evalua relevanta si caracterul complet | Etapa 4 ME, Academia
al indicatorilor existenti. Romén3,
ADR-uri,
UEFISCDI, alti
implementatori
o de C&l.
S
’g Alinierea clara a indicatorilor de program si de | Etapa 3, | MCID, MIPE,
- instrument cu obiectivele specifice SNCISI Etapa 4 ME, Academia
Romana,
ADR-uri,
UEFISCDI, alti

implementatori
de C&l.
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Clarificarea planului de analiza a datelor de | Etapa 1, | MCID Prioritate
monitorizare la nivel strategic Etapa 8 medie
Pe termen
scurt
Folosirea acestor ToC pentru a identifica riscurile | Etapa 3 MCID, MIPE, | Prioritate
care afecteaza eficacitatea politicilor, precum si ME, Academia | medie
sinergiile si complementaritatile instrumentelor Romana,
existente. ADR-uri, Termen
UEFISCDI, altj | mediu
implementatori
de C&l.
Sa se includa o analiza detaliatd si un plan de | Etapa 8 MCID, MIPE, | Prioritate
invatare (actiune) a datelor de monitorizare in ME, Academia | medie
cadrul de reglementare al fiecarei politici de C&l Roméana,
ADR-uri, alte | Termen
autoritati  de mediu
management
in  domeniul
Ca&l.
Asigurarea unor resurse umane si financiare | Etapa 2, | MCID
suficiente pentru dezvoltarea si intretinerea in | Etapa 9
continuare a platformei centrale de monitorizare,
inclusiv bugete pentru un specialist in M&E cu
experienta si cu norma intreaga, un expert IT, un
specialist in informare si un manager de date.
Furnizarea de cursuri periodice de formare | Etapa 2 MCID Prioritate
o relevante Tn domeniul M&E pentru personalul din medie
L unitatile de M&E si punctele focale de M&E.
= ' ’ Pe termen
& scurt
Alocarea de resurse umane si financiare | Toate MCID, MIPE, | Prioritate
relevante pentru a pune in aplicare practici de | etapele ME, Academia | medie
monitorizare imbunatatite. Romana,
ADR-uri, Termen
UEFISCDI, altj | Mediu
implementatori
de C&l.
Guvernanta: Consolidarea coordonarii tuturor

autoritatilor de management si a organismelor de
punere in aplicare a politicilor de C&Il in ceea ce
priveste monitorizarea.

Punerea in aplicare a unui cadru de monitorizare imbunététit si centralizat al sistemului de
Cé&l necesitd o coordonare puternica si stranséa a tuturor celor care implementeaza C&l. Pe
termen scurt, aceasta include o clarificare a rolurilor si responsabilitatilor de monitorizare la
nivel strategic pentru Comitetul interministerial, departamentele MCID si toti cei care
implementeazéa C&l.
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e Sa se atribuie roluri si responsabilitati clare in materie de monitorizare
Comitetului pentru $tiinta, Inovare si Tehnologie si secretariatului acestuia si, in
viitor, Observatorului pentru C&I.

Comitetul pentru stiinta, inovare si tehnologie aprobat reprezinta o oportunitate cheie pentru
o mai buna coordonare si un schimb de informatii intre cei care implementeaza C&l. In
general, operativitatea acestui comitet ar putea beneficia de o clarificare a realizarilor
asteptate Tn ceea ce priveste actualizarea monitorizarii sistemului de C&l la nivel strategic si
in ceea ce priveste folosirea rezultatelor monitorizarii in procesul decizional. Comitetul poate
sa sprijine instituirea unor mecanisme de aplicare pentru generarea, diseminarea si agregarea
datelor pentru a facilita punerea in aplicare a platformei de monitorizare centralizate, prin
urmare prin clarificarea lacunelor de informatii si a inconsecventelor ramase la nivel strategic.
Structura propusa pentru cadrul de monitorizare a politicilor de C&l, prevazuta in Anexa 8,
poate facilita acest proces de centralizare a informatiilor si de evaluare a lacunelor. Comitetul
poate servi drept platforma de consultare pentru colectarea de feedback cu privire la nevoile
de informatii suplimentare ale celor care pun in aplicare politicile de C&l, la claritatea si
usurinta raportarii la nivel strategic, precum si la accesarea si interactiunea cu datele de
monitorizare care vor fi furnizate prin intermediul platformei centralizate de monitorizare. in
prezent, DPSCDITT in cadrul MCID conduce responsabilitatile privind proiectarea,
implementarea si actualizarea monitorizarii la nivel strategic. Cu toate acestea, planurile de
promovare a unei armonizari suplimentare a proceselor de monitorizare dincolo de indicatorii
comuni ai SNCISI raman incerte. Comitetul ar putea aproba acest rol. Comitetul trebuie sa fie
responsabil de revizuirea rezultatelor monitorizarii la nivel strategic si de luarea de masuri
concertate in consecinta. Aceasta entitate va juca, de asemenea, un rol-cheie in orientarea
dezvoltarii unui Observator de C&l, cu sprijinul Bancii Mondiale. Odata infiintat, rapoartele
analitice ale Observatorului de C&l vor fi folositeca elemente pentru luarea deciziilor de
comitet si de alti factori de decizie din cadrul sistemului national de C&l.

e Determinarea responsabilitatilor de monitorizare in cadrul MCID, crearea unei
unitati centralizate de M&E cu personalul necesar (specialisti in M&E, informare,
IT si specialigti date), crearea unui grup interdepartamental de M&E si
desemnarea unor puncte focale pentru M&E in alte unitati.

Reorganizarea recentd a MCID reprezintd o oportunitate pentru o mai buna coordonare
interdepartamentala in cadrul ministerului. Cu toate acestea, este necesara, de asemenea,
clarificarea atribuirii responsabilitatilor anterioare si potential noi de monitorizare a sistemului
de C&l, in conformitate cu ambitia SNCISI. La nivel strategic, unitatea centralizata de M&E
trebuie sa fie sprijinitd de personalul necesar. Acestea includ, cel putin, patru roluri-cheie:
specialisti in M&E, un expert IT, un specialist in informare si un manager de date (in timp ce
institutiile care implementeaza programe de C&l trebuie sa angajeze, cel putin, un specialist
in M&E si un manager de date). in plus, departamentele de program trebuie s& desemneze
un punct focal de M&E. Aceste puncte focale actioneaza ca legaturi intre unitatea centrala si
departamentele sau echipele specifice, facilitdnd colectarea si diseminarea datelor relevante.
in plus, infiintarea unui grup de coordonare M&E interdepartamental care se reuneste regulat
poate spori semnificativ eficienta eforturilor de M&E. Acest grup reuneste punctele focale si
unitatea de M&E, asigurand armonizarea, promovand colaborarea, incurajand schimbul de
informatii si asigurand alinierea la obiectivele generale.

e Sa se confere DPSCDITT o autoritate clara in ceea ce priveste conducerea
implementarii unui cadru de monitorizare centralizata la nivel strategic si,
eventual, ulterior, a Observatorului de C&l.

Pentru a fi indeplinite Tn mod eficient, rolurile si responsabilitatile descrise in prima
recomandare sumara pot beneficia de o sustinere mai puternica din partea nivelurilor politice
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superioare. Tranzitia catre un cadru de monitorizare centralizat necesita timp suplimentar si
schimbul de informatii din partea tuturor celor care pun in aplicare proiecte de C&l pentru a
reduce sarcinile viitoare de raportare. Responsabilitatile de raportare ale tuturor organismelor
de punere n aplicare a proiectelor de C&l la nivel strategic trebuie sa fie clare si limitate in
timp Tn aceasta perioada de tranzitie. Activitatea directiei ar fi facilitata prin identificarea unor
puncte focale la fiecare nivel de politica responsabil de schimbul de informatii, folosind
structura propusa pentru cadrul de monitorizare a politicilor de C&I, prevazuta in Anexa 8. In
viitor, acest rol ar putea fi preluat de Observatorul C&l. Se preconizeaza ca Observatorul de
C&l va juca un rol central in centralizarea informatiilor intre toate unitatile de monitorizare a
C&l pentru a asigura complementaritatea si a consolida functionalitatea si eficacitatea
institutiilor intermediare.

¢ Promovarea si facilitarea schimbului de informatii privind performanta politicilor
de C&l intre autoritatile de management si organismele de implementare

Schimbul de informatii poate fi facilitat de Comitetul pentru stiinta, inovare sitehnologie, cu
conditia sa existe roluri si responsabilitati clare in materie de monitorizare, precum si de catre
viitoarea platforma de monitorizare centralizata si de Observatorul de C&l. Ca atare, punerea
in aplicare eficienta a platformei DPSCDITT este esentiala pentru atingerea acestui obiectiv.
Schimbul de informatii intre divizile MCID trebuie promovat prin consultari structurate si
periodice cu privire la politicile de monitorizare a C&l si a ecosistemului. Domeniul de aplicare
al platformei de monitorizare centralizate ar putea fi extins la un instrument de comunicare si
gestionare in cadrul ministerului.

¢ Responsabilizarea factorilor de decizie politica pentru actiuni rapide si relevante
bazate pe rezultatele monitorizarii.

Tmbunétét,irea monitorizarii nu poate duce, de una singura, la un impact mai mare asupra
politicilor pentru sistemul de C&l. Rezultatele monitorizarii trebuie sa fie folosite la toate
nivelurile de politica relevante pentru a informa procesul decizional in toate etapele de punere
in aplicare a instrumentului si politicii. Personalul de monitorizare trebuie sa faciliteze
pregatirea si diseminarea unor rezultate clare si care pot fi puse in aplicare, subliniind
implicatiile lor politice. Ca urmare, factorii de decizie trebuie sa se angajeze sa ia masuri rapide
pe baza acestor informatii. Rationamentul pentru adaptarile instrumentului si politicii si
proiectarea instrumentului si politicii trebuie sa fie documentat— si sa se bazeze in mod clar
pe rezultatele monitorizarii trecute si prezente — pentru a fi impartasit publicului. Trebuie
instituit un ciclu de responsabilitate, de la nivel de instrument la nivel strategic, de la
producerea unor rezultate de monitorizare riguroase si actionabile pana la modificari in ceea
ce priveste elaborarea si punerea in aplicare a politicilor, cu implicatii clare in cazul abaterii
de la aceste roluri si responsabilitati. in cadrul unei institutii, personalul de monitorizare este
responsabil de raportarea in timp util a rezultatelor monitorizarii direct catre factorii de decizie
politica. Factorii de decizie politica sunt apoi responsabili de luarea unor decizii pe baza
acestor rezultate. Unitatea de implementare este apoi responsabila pentru implementarea
acestor adaptari. In afara institutiei, rezultatele monitorizarii (de exemplu, tablouri de bord si
rapoarte) trebuie sa fie facute publice pentru a consolida responsabilitatea factorilor de decizie
politica fata de cetateni. Asigurarea accesului publicului la viitoarea platforma de monitorizare
centralizata sau diseminarea publica a informatiilor prin viitorul Observator C&l reprezinta un
pas esential catre o mai mare transparenta.
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Comparabilitate: Accelerarea si aprofundarea

procesului de armonizare a monitorizarii sistemului
de C&I

Monitorizarea la nivel strategic necesita indicatori coerenti colectati in cadrul programelor si
proiectelor. Desi s-au facut mai multi pasi in aceasta directie, exista loc pentru accelerarea
initiativelor existente si pentru extinderea domeniului de aplicare al acestora.

e Sa se ajunga la un acord asupra unui cadru comun de monitorizare pentru
politicile de C&l

Structura propusa pentru un cadru de monitorizare centralizata, prevazuta in Anexa 8,
ghideaza raportarea la nivel strategic. n viitor, o structura similara poate fi adoptata pentru a
monitoriza fiecare politicd de C&I. Tntre timp, trebuie s se colecteze feedback cu privire la
claritatea, caracterul complet si relevanta structurii, pentru a se ajunge la un acord cu privire
la nevoia de informatii. O abordare ar fi sa se piloteze structura cu un manager de program
pentru fiecare sursa de finantare pentru o perioada limitata.

e Sa insoteasca indicatorii comuni SNCISI cu definitii clare si indrumari privind
modul de masurare a acestora

Pentru a asigura o masurare coerenta a indicatorilor comuni, fiecare indicator trebuie sa fie
insotit de o fisa de referinta a indicatorului (Tabelul 1 oferd un exemplu) si de o lista clara de
definitii ale termenilor. Pentru a fi comparabile, personalul de monitorizare din diferite
programe de C&l trebuie sa urmeze proceduri similare de colectare a datelor (inclusiv, atunci
cand este cazul, selectarea respondentilor), de verificare si de agregare pentru a produce
indicatorii comuni SNCISI. DPSCDITT (si, ulterior, Observatorul C&l) trebuie s& contribuie la
stabilirea standardelor prin elaborarea unor orientari care sa fie respectate de toti managerii
de programe de la cel mai mic nivel de implementare. Aceste informatii trebuie sa fie
centralizate ntr-un manual operational care sa descrie in detaliu toate procesele de
monitorizare ale SNCISI.

e Evaluarea diferentelor actuale in ceea ce priveste masurarea indicatorilor si a
lacunelor de informatii, folosind structura propusa pentru un cadru comun de
monitorizare, si promovarea normelor de armonizare a indicatorilor si
masuratorilor din domeniul C&l.

Monitorizarea sistemului de C&l ar beneficia de armonizarea indicatorilor sai dincolo de o
masurare unitara a indicatorilor de monitorizare comuni pentru programele de C&l din
Romania din SNCISI. Structura cadrului centralizat de monitorizare, elaborata de DPSCDITT
si la care acest raport a adus completari (a se vedea Anexa 8), poate ajuta acest proces.
Pentru a usura tranzitia de la cadrul existent la un cadru imbunatatit, structura propusa poate
fi completata mai intéi din documentatia pusa la dispozitie de DPSCDITT, care poate contacta
agentii responsabili respectivi pentru a completa lacunele de informatii. De-a lungul acestui
proces, DPSCDITT poate evalua gradul actual de comparabilitate a definitiei si masurarii
indicatorilor in cadrul grupurilor de indicatori cu o intentie similara. Propunerea unor norme de
armonizare a indicatorilor de C&l si a masurarii acestora trebuie sa fie o extensie naturala a
evaluarii comparabilitatii indicatorilor existenti. Propunerile trebuie sa tina seama de
constrangerile externe, incercand sa se alinieze la indicatorii ceruti de CE ori de céte ori este
cazul. Acest exercitiu poate ghida definirea indicatorilor de realizare comuni (pe baza ToC care
duc la acestia si a ToC generale), care lipsesc in prezent din SNCISI.
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e Promovarea coerentei procedurilor de monitorizare si a sistemelor informatice
de management a fondurilor gestionate de MCID

Pentru a promova o mai mare coerenta pentru monitorizarea politicilor de C&l, MCID trebuie
sa caute oportunitati pentru a promova armonizarea procedurilor de monitorizare si a
sistemelor informatice de management ale programelor PNCDI IV. De exemplu, MCID ar
putea cauta sa extinda domeniul de aplicare al EVoC sau al platformei centralizate planificate
pentru a cuprinde o parte mai mare (daca nu chiar toate) din aceste programe.

¢ Promovarea unei documentatii clare si armonizate a proceselor de monitorizare
in cadrul politicilor de C&l

Documentarea clara a proceselor de monitorizare planificate si efective ale fiecarei politici de
cercetare si inovare ar contribui la o transparenta mai mare a monitorizarii si punerii in aplicare
a politicilor. Aceasta documentatie trebuie sa includa elemente comune, care sa acopere
aspectele-cheie evidentiate in prezentul raport. Aceasta include ToC, o lista de indicatori
impreund cu informatii insotitoare — de exemplu, sub forma unor fise de referintd pentru
indicatori, un cadru de monitorizare care sa enumere principalele nevoi de informatii
(adoptéand un format comun in urma acordului acestuia), informatii privind responsabilitatile si
rolurile (guvernanta), gestionarea informatiilor, sursele si colectarea datelor, calitatea datelor,
analiza si folosirea datelor, planuri de evaluare, raportare si diseminare, precum si de invatare
si de luare de masuri rapide privind rezultatele monitorizarii. Aceasta documentatie trebuie sa
includa proceduri clare pentru a responsabiliza personalul de monitorizare, factorii de decizie
si unitatile de punere in aplicare in ceea ce priveste indeplinirea acestor roluri si
responsabilitati. Listele de verificare furnizate in prezentul raport pentru etapele 1-12 trebuie
sa fie folositepentru a evalua caracterul complet al acestei documentatii. Pe parcursul acestui
raport sunt prezentate diverse instrumente pentru a sprijini punerea in aplicare a acestor
etape, inclusiv o lista de intrebari la care monitorizarea trebuie sa incerce sa raspunda (Etapa
1), fisele de post ale personalului central de monitorizare (Etapa 2), exemple de ToC aplicate
la doud politici de C&I (Etapa 3), un model pentru o fisa de referintd pentru indicatori (Etapa
4), un model pentru structura cadrului de monitorizare cu optiuni si exemple predefinite (Anexa
8, Etapele 5 si 6), o evaluare a diferitelor moduri de colectare a datelor primare (Anexa 8,
Etapa 7), o evaluare a datelor secundare cheie care ar putea fi folosite pentru monitorizare
(Anexa 9, Etapa 7), exemple de dezagregare a indicatorilor pentru analiza datelor (Etapa 8),
o lista cuprinzatoare de verificare a calitatii pentru conceperea si implementarea unei
platforme noi de monitorizare (Anexa 11, Etapa 9) si o lista de referinte de lectura esentiale
privind monitorizarea (Sectiunea lll) si evaluarea, inclusiv evaluarile de impact riguroase
(Etapa 10). O structura si un format comune ar putea fi adoptate intre sursele de finantare si
programe pentru a facilita compararea si localizarea informatiilor relevante.

invatare: Imbunatatirea utilizarii  datelor de
monitorizare in procesul de luare a deciziilor in
materie de politica de C&l

Imbunététirea eficacitétii politicii de C&I poate fi realizatd numai printr-o monitorizare mai buna
si prin angajamentul de a folosi aceste informatii in fiecare etapd a punerii in aplicare a politicii.
Este nevoie de o schimbare de cultura in care sa existe legaturi clare si explicite intre
indicatorii unei politici si diferitele etape ale logicii de interventie (ToC) si modul in care acesti
indicatori contribuie la obiectivele de nivel superior (de la instrumentul de politica la nivelul
programului, de la nivelul programului la sursa de finantare si de la sursa de finantare la
SNCISI).
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e Articularea unei ToC la fiecare nivel de politica pentru a evalua relevanta si
caracterul complet al indicatorilor existenti

O ToC trebuie sa fie punctul de plecare al fiecarui cadru de monitorizare. Prin identificarea
etapelor strategice si a ipotezelor din logica de interventie a unei politici, o ToC ajuta la
identificarea unui set concis de indicatori relevanti pentru a urmari progresul unei politici Si
pentru a intelege performanta acesteia. In cadrul prezentei monitorizari a politicilor de C&l,
indicatorii nu au fost derivati dintr-o ToC. Cu toate acestea, o ToC este un instrument puternic
pentru a verifica daca indicatorii selectati surprind in mod eficient etapele cheie ale interventiei
politicii. In masura in care este posibil, trebuie s& se renunte la indicatorii slab legati de
interventia unei politici, in timp ce trebuie sa se adauge indicatori privind etapele si ipotezele
cheie care nu sunt surprinse in prezent. In plus, crearea unei ToC permite factorilor de decizie
politicad sa identifice eventualele lacune sau domenii de imbunatatire. Exemplele de ToC
aplicate la politicile de C&l din Romania sunt prezentate in Etapa 3. Echipele de program
trebuie sa se intalneasca cel putin de doua ori pe an pentru a-si revizui ToC-urile (bazate, de
asemenea, pe datele de monitorizare), pentru a valida ipotezele si a ajusta politicile acolo
unde este necesar.

e Alinierea clara a indicatorilor de program si de instrument cu obiectivele
specifice SNCISI

Exercitiul de mai sus ar ajuta la clarificarea diferitelor etape prin care fiecare instrument de
politica contribuie la Viziunea 2030, ceea ce ar duce la elaborarea unei ToC al politicilor de
Cé&l la nivel strategic. Corelarea indicatorilor existenti cu obiectivele specifice SNCISI ar sprijini
intelegerea modului in care aceste obiective au fost sau nu au fost atinse.*?

¢ Clarificarea planului de analiza pentru monitorizarea datelor la nivel strategic

SNCISI ar beneficia de un plan detaliat de analiza pentru monitorizarea datelor la nivel
strategic. Proiectia acestei lucrari poate sprijini identificarea unor caracteristici suplimentare
ale platformei centralizate de monitorizare. Comunicand in mod clar valoarea adaugata a
analizelor la nivel strategic, DPSCDITT poate obtine o implicare suplimentara din partea celor
care implementeaza C&l, facilitdnd schimbul de informatii si promovand folosirea platformei.

e Sa se utilizeze ToC pentru a identifica riscurile care afecteaza eficacitatea
politicilor, precum si sinergiile si complementaritatile dintre instrumentele
existente.

Prin reunirea ToC-urilor de la nivelurile de politica inferioare, ToC-ul SNCISI ar oferi o imagine
de ansamblu clara si coerenta a contributiei preconizate a fiecarei politici si fiecarui instrument
de C&l la obiectivele finale ale guvernului. Aceasta imagine de ansamblu va dezvalui
amenintarile existente la adresa eficacitatii instrumentelor si politicilor prin obtinerea ipotezelor
cheie care stau la baza logicii de interventie a politicilor. Monitorizarea realizarii acestor riscuri
va permite factorilor de decizie sa ajusteze activitatile planificate in timp util. ToC-urile vor
facilita, de asemenea, identificarea sinergiilor si a complementaritatii intre instrumentele de
C&l. Acest proces trebuie sa contribuie la monitorizarea politicilor de C&l la nivel strategic prin
evaluarea masurii in care aceste sinergii si complementaritati au fost realizate. Instrumentele
complementare trebuie sa fie monitorizate indeaproape impreuna deoarece provocarile in
punerea in aplicare a unuia dintre aceste instrumente vor afecta in mod direct capacitatea
celorlalte instrumente de a-si atinge obiectivele.

52 Acest lucru nu i impiedica pe cei care implementeaza C&l sa defineasca indicatori de monitorizare suplimentari pentru a
asigura o monitorizare de buna calitate la niveluri politice inferioare.
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e Sa se includa o analiza detaliata si un plan de invatare (actiune) a datelor de
monitorizare in cadrul de reglementare al fiecarei politici de C&l

Pe termen mediu, autoritatile de gestionare a proiectelor de C&l trebuie sa se angajeze in
continuare sa invete si sa ia masuri pe baza rezultatelor monitorizarii prin adaugarea unei
analize detaliate si a unui plan de invatare (actiune) a datelor de monitorizare in cadrul de
reglementare al programelor. Planul de invatare trebuie sa includa procedurile mentionate mai
sus pentru a responsabiliza personalul de monitorizare, factorii de decizie si unitatile de
punere in aplicare in ceea ce priveste indeplinirea acestor roluri si responsabilitati. Planurile
de analiza si de invatare trebuie sa reflecte in mod clar modul in care datele de monitorizare
vor fi folositepentru a indeplini obiectivele cheie de invatare ale monitorizarii, raspunzand la
intrebarile orientative cheie furnizate in Etapa 1.

Resurse: Alocarea de resurse umane si financiare
suficiente pentru tranzitia catre un cadru de
monitorizare integratoare

Punerea in aplicare a planurilor de monitorizare preconizate de SNCISI si a celor mai bune
practici promovate de prezentul raport necesita investiti adecvate in resurse umane Si
financiare.

e Asigurarea unor resurse umane si financiare suficiente pentru dezvoltarea si
intretinerea in continuare a platformei centrale de monitorizare, inclusiv bugete
pentru specialisti in M&E cu experienta si cu norma intreaga, experti IT,
specialisti in comunicare si manageri de date.

Trebuie sa se asigure resurse suficiente pentru a garanta dezvoltarea si intretinerea ulterioara
a platformei dupa incheierea proiectului prin care MCID dezvolta platforma. Acest lucru
include luarea in considerare a cel putin patru posturi interne suplimentare cu norma intreaga:
un specialist in informare, dedicat promovarii platformei; un expert IT pentru dezvoltarea
platformei, intretinerea si asistenta pentru utilizatori; un manager de date care sa
supravegheze datele; si un specialist in M&E, responsabil cu analiza datelor si raportarea la
nivel strategic. Acest lucru poate implica, de asemenea, resurse pentru a garanta furnizarea
de date de inalta calitate catre nivelul strategic de la nivelurile inferioare. Etapa 2 include o
descriere a posturilor pentru aceste roluri-cheie de monitorizare.

¢ Furnizarea de cursuri de formare periodice si relevante in domeniul M&E pentru
personalul din unitatile de M&E si punctele focale de M&E.

Personalul de monitorizare trebuie sa beneficieze de oportunitati de formare relevante pentru
a-si imbunatati cunostintele privind cele mai bune practici. Au fost identificate patru domenii-
cheie de formare: (i) elaborarea unei ToC a unui instrument sau unei politici si folosirea acestui
instrument pentru a defini indicatorii de monitorizare; (ii) folosirea de sondaje reprezentative
in cadrul monitorizarii Si punerea in aplicare a acestora; (iii) analiza datelor; si (iv) comunicarea
eficienta privind lectiile Tnvatate pentru a promova asimilarea dovezilor in procesul decizional.
Documentatia si inregistrarile de formare ar putea fi stocate si partajate cu personalulnou
pentru o mai buna pastrare a cunostintelor. Acest raport face legatura intre inregistrarea si
materialele atelierelor organizate de Banca Mondiala pentru factorii de decizie si personalul
de monitorizare din domeniul C&l din Romania (a se vedea Introducerea).

e Alocarea de resurse umane si financiare relevante pentru a pune in aplicare
practici de monitorizare imbunatatite.
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Elaborarea politicilor trebuie sa fie insotita de o planificare adecvata a resurselor umane si
financiare necesare pentru monitorizarea progreselor. Trebuie promovata folosirea
instrumentelor digitale pentru a reduce sarcinile manuale care necesita mult timp si
probabilitatea de erori. O abordare ar fi extinderea acoperirii platformelor de monitorizare
existente sau a platformei de monitorizare centralizatda pentru a acoperi functiile de
monitorizare care nu sunt inca disponibile pentru unii executanti de C&l.

Etapele urmatoare

Desi cele 12 Etapele propuse in acest raport ofera o orientare structurata pentru crearea
unor sisteme de monitorizare eficiente, acestea reprezinta doar un punct de plecare.
Dezvoltarea unui sistem de monitorizare riguros necesita un angajament continuu si o punere
in aplicare activa a cadrului. Aceasta implica colectarea datelor in timp util, analize periodice,
interpretarea rezultatelor si ajustari in timp util pe parcurs. Tn cadrul asistentei tehnice acordate
MCID, Banca Mondiala va continua sa ofere consultanta clientului in ceea ce priveste punerea
in aplicare a unui cadru de monitorizare si altor activitati de monitorizare si evaluare, care ar
putea include:

e Sprijin pentru infiintarea unui Observator de C&Il: avand in vedere contextul
romanesc, Banca va oferi recomandari bazate pe bunele practici internationale pentru
a informa Romaénia cu privire la infiintarea unui Observator de C&l, inclusiv aspecte
legate de proiectare, operatiuni si evaluare, resurse estimate si linii de servicii cheie
sau linii de produse analitice. Se preconizeaza ca in vara anului 2024 va fi gata un
raport care sa prezinte optiunile pentru un Observator de C&l.

e Sprijinirea crearii de ToC pentru politicile de C&Il: Banca Mondiala poate sprijini
elaborarea unor foi de parcurs cuprinzatoare care sa prezinte rezultatele preconizate,
activitatile si ipotezele care stau la baza programelor de C&l si a instrumentelor de
politica selectate. De asemenea, putem instrui partenerii in ceea ce priveste aplicarea
si desfasurarea atelierelor de lucru ToC pentru elaborarea foilor de parcurs in viitor.

e Sprijin pentru stabilirea cadrelor de monitorizare bazate pe ToC pentru
programele selectate: acest lucru poate include, de exemplu, sprijin pentru definirea
nevoilor de invatare, definirea indicatorilor, stabilirea fluxului de date si crearea de
modele pentru rapoarte. Programele selectate pot fi folosite pentru a pilota structura
cadrului de monitorizare propus in acest raport.

e Efectuarea a doua evaluari de impact ale investitiilor in C&l: BM va efectua o
evaluare riguroasa a impactului a doua programe MCID si va sprijini realizarea altor
evaluari de impact prin consolidarea capacitatilor si consiliere. Se preconizeaza ca
rezultatele vor fi disponibile in 2026.

e Sesiuni virtuale de consolidare a capacitatilor pentru comunitatea de practica in
domeniul M&E: aceste sesiuni se vor axa pe metodologii si tehnici de monitorizare si
evaluare si sunt destinate practicienilor de M&E din Romania. in cadrul atelierelor vor
fi prezenti vorbitori experti de la Banca Mondiala si invitati. Primul atelier, organizat in
iunie 2023, a aprofundat subiectul Sistemelor integrate de date. Urmatoarele ateliere
vor acoperi o serie de subiecte valoroase (de exemplu, experientele de creare a
cadrelor de monitorizare in alte tari din UE, informatii despre rolul esential pe care il
pot juca Observatoarele de C&l in ecosisteme, folosirea eficientd a sondajelor pentru
colectarea datelor primare si exemple reale de evaluari riguroase ale impactului
programelor de sprijinire a inovarii). De asemenea, vom efectua un scurt sondaj pentru
a intelege nevoile de invatare ale practicienilor, in vederea adaptarii continutului seriei.
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e Suport online fara programare de M&E: in fiecare luna, un interval de timp dedicat
de 1,5 ore va fi disponibil pentru ministerele de resort, coordonatorii RIS3 si managerii
de programe pentru a solicita indrumare si sprijin din partea echipei de experti
experimentati in M&E a Bancii. Acest tip de activitate suport fara programare va oferi
o oportunitate de a oferi indrumare privind rezolvarea problemelor in timp real,
interpretarea datelor si consolidarea capacitatilor.
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Anexa 1. Surse de finantare SNCISI 2022-

2027

FONDURI NATIONALE DE C&D

PNCDI IV

Unitatile de implementare ale MCID

MCID

UEFISCDI

Institutul de Fizica Atomica

12.000 de
milioane de|
euro

Agentia Spatiald Romana

Programe de cercetare-dezvoltare|
ale Academiei Romane

[Academia Romana

Academia Romana

400 de milioane
de euro

Programele de cercetare-|
dezvoltare ale Academiei
Oamenilor de Stiintd din Romania

Academia Oamenilor de Stiinta
din Romania

[Academia Oamenilor de Stiinta din Romania

12 milioane de
euro

120 de milioane
de euro

L|n.|| b.u“gejtare pentru C&D in ME ME & UEFISCDI
universitati

MADR MADR& Academia de Stiinte Agricole si Silvice
Planuri de C&D ale altor ministere |MS MS& Academia de Stiinte Medicale

Alte ministere cu planuri sectoriale de C&D

FONDURI EUROPENE STRUCTURALE $I DE INVESTITII

PCIDIF

Programul de sanatate

MCID —Organism intermediar pentru PCIDIF,
Prioritatea 1 (CDI), Prioritatea 2 (CDI in sectorul TIC)

de
de

1.000
milioane
euro

MCID — Organism intermediar pentru PS, Prioritatea
5 (Cercetare medicald)

386 de milioane|
de euro

sectorul privat si CDI

Sursa: Compilarea Bancii Mondiale,

MIPE
Programul de educatie si ocupare a ME — Organism intermediar pentru PEO, Prioritateal40 de milioane
fortei de munca 7 (Educatie si formare) de euro
L ADR-uri in regiunile selectate, Prioritatea 1-6 (Sprijin|200 de milioane
Programul tranzitie justa .
pentru antreprenoriat) de euro
50 lemells ADR f’-\DR-urlle'—. Prlorltat'f.ia 1 (Reglun'l c.ompﬁetltlve prinf2,200 milioane
inovare, digitalizare si intreprinderi dinamice) de euro
PLANUL NATIONAL DE REDRESARE $I REZILIENTA
C ta 9: Spriji t 259 mili d
e priin PENtIUl ipe Unitatea MCID—PSF si directia PNRR milioane de

euro

pe baza Anexei 2 la SNCISI.

16.617 milioane

de euro
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Anexa 2. Documente cheie privind cadrul
de reglementare pentru monitorizarea
fondurilor de C&l

Nivelul strategic

Ordonanta Guvernului 57/2002 privind cercetarea stiintifica si dezvoltarea
tehnologica (Legea cercetarii)

Hotarare de Guvern 933/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale pentru
cercetare, inovare si specializare inteligenta 2022-2027

Hotararea Guvernului nr. 379/2022 pentru aprobarea metodologiei de elaborare,
implementare, monitorizare, evaluare si actualizare a strategiilor guvernamentale
Hotararea Guvernului nr. 427/2022 pentru aprobarea metodologiei de elaborare,
monitorizare, raportare si revizuire a planurilor strategice institutionale, inclusiv a
metodologiei privind planurile strategice institutionale

O.M. 458/2019 pentru finfiintarea Comitetului de coordonare a specializarii
inteligente (modificat prin O.M. 648/2018)

PNCDI IV
Nucleu)

(inclusiv

Hotararea Guvernului nr. 1265/2004 pentru aprobarea normelor metodologice
privind evaluarea, contractarea, finantarea si monitorizarea programelor,
proiectelor si actiunilor de CDI cuprinse in Planul National de CDI

Hotdrérea Guvernului nr. 1188/2022 pentru aprobarea Planului national de
cercetare, dezvoltare si inovare 2022-2027

Hotararea Guvernului nr. 1405/2022 pentru aprobarea Normelor metodologice
privind evaluarea, contractarea, finantarea si monitorizarea programelor de
cercetare-dezvoltare Nucleu

Procedura de raportare si monitorizare a proiectelor finantate prin Planul National
CDI (UEFISCDI)

Programele de C&D ale

Legea 752/2001 privind organizarea Academiei Romane; statutul Academiei
Romane; regulamentul de organizare si functionare a Academiei Romane
Legea 45/2009 privind organizarea si functionarea Academiei de Stiinte Agricole si

cercetare si dezvoltare
n universitati

Academiei Romane si i Lo . . o
. Silvice; statutul Academiei de Stiinte Agricole si Silvice
ale academiilor .. . . . - " .
| Legea 264/2004 privind organizarea si functionarea Academiei de Stiinte Medicale
sucursate Legea 31/2007 privind reorganizarea si functionarea Academiei Oamenilor de
Stiinta din Romania
Linii bugetare pentru [ Ordinul Min. 3721/ 2023 pentru aprobarea metodologiei privind finantarea

cercetarii stiintifice universitare din cadrul institutiilor de invdtamant superior de
stat Tn anul 2023

Planuri de C&D ale altor
ministere

Hotarare de Guvern nr. 1265/2004-Norme metodologice privind contractarea,
finantarea si monitorizarea si evaluarea programelor, proiectelor de cercetare-
dezvoltare si inovare si a actiunilor cuprinse Tn planurile sectoriale de CDI

PCIDIF

Programul de sanatate

Programul de educatie
si ocupare a fortei de
munca

Programul
justa

tranzitie

PO regionale

Regulamentul (UE) 2021/1060 — Dispozitii comune pentru FESI

Regulamentul (UE) 2021/1058— FEDR si Regulamentul privind Fondul de coeziune
Regulamentul (UE) 2021/1057— Regulamentul privind Fondul social european
Plus

Acord de parteneriat privind fondurile europene pentru perioada de programare
2021-27 intre Romania si Comisia Europeana

Programe (operationale) cu componente CDI

PCIDIF

Programul de sanatate

Programul de educatie si ocupare a fortei de munca

Programul tranzitie justa

PO regionale

Componenta 9: Sprijin
pentru sectorul privat si
CDI

Ordonanta Guvernului nr. 124/2021 pentru stabilirea cadrului institutional si
financiar pentru gestionarea fondurilor europene alocate Romaniei prin
Mecanismul de redresare si rezilienta
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Anexa 3. Lista institutiilor intalnite in

cadrul consultarilor bilaterale cu partile
interesate

ADR Nord-Est Unitatea M&E

ADR Sud-Est Unitatea de evaluare

UEFISCDI Departamentul IT

MCID Unitatea de monitorizare a PNRR

MCID Directia Politici si strategie CDI, Inovare si transfer tehnologic
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Anexa 4. Lista

institutiilor

care au

participat |Ia atelierele de lucru pe M&E

ale Bancii Mondiale

Institutia

Unitatea

Atelier de lucru privind monitorizarea si evaluarea in sprijinul procesului decizional bazat pe
date concrete
(6-7 martie 2023)

Agentia Executivd pentru Finantarea invitdmantului
Superior, a Cercetarii, Dezvoltarii si Inovarii (UEFISCDI)

Serviciul de centru de politici pentru
fnvatamant superior, stiinta, inovare si
antreprenoriat

Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene (MIPE)

Unitatea de evaluare

Ministerul Educatiei (ME)

Departamentul de Politici Publice

Ministerul Educatiei (ME)

Directia Generala pentru Relatii

Internationale si Afaceri Europene

Ministerul Educatiei (MEDU)

Cabinetul ministrului

Ministerul Finantelor (MF)

Directia Generala Programare Bugetara

Ministerul Finantelor (MF)

Unitatea de revizuire a cheltuielilor

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID)

Directia Politici si Strategii pentru CDI si
Transfer Tehnologic

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID)

Directia Relatii Internationale si Europene

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID)

Directia Generala de Management si
Coordonare a PNRR (DGGCPNRR) —
Unitatea de monitorizare

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID)

Unitatea de implementare a mecanismului
de sprijinire a politicilor (unitatea PSF)

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID)

Serviciul de gestiune financiara

Centrul National pentru Politici si Evaluare in Educatie
CNPEE

Unitatea de Cercetare in Educatie

Cancelaria primului ministru

Departamentul pentru responsabilitate
sociala si grupuri vulnerabile

Centrul Agentiei pentru Dezvoltare Regionala

Programul Operational Regional 2014-
2020, Serviciul de Monitorizare si asistenta
tehnica

Centrul Agentiei pentru Dezvoltare Regionala

Departamentul
programelor

managementul
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Agentia pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est

Unitatea de programare, monitorizare si
evaluare

Agentia pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est

Unitatea de programare regionala

Agentia pentru Dezvoltare Regionala Sud-Est

Biroul regional de planificare, programare
si monitorizare

Agentia pentru Dezvoltare Regionala Sud-Vest Oltenia

Programul Operational Regional,
Departamentul Monitorizare

Atelier de lucru privind recomandadrile pentru monitorizarea sistemului de cercetare si inovare
(11 mai 2023)

Agentia Executivd pentru Finantarea invatdmantului
Superior, a Cercetarii, Dezvoltarii si Inovarii (UEFISCDI)

Serviciul Centrul pentru Politici pentru
fnvatamant superior, stiinta, inovare si
antreprenoriat

Universitatea Alexandru loan Cuza din lasi

Facultatea de Fizica

Ministerul Educatiei (ME)

Directia Generala de Educatie Timpurie,
Tnvatdmant Primar (DGETIPG)

Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene (MIPE)

Unitatea de evaluare

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID)

Directia Politici si Strategii pentru CDI si
Transfer Tehnologic (DPSCDITT)

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID)

Directia Relatii Internationale si Europene

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID)

Unitatea de implementare a mecanismului
de sprijinire a politicilor (unitatea PSF)

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID)

Directia Generald de Gestionare si
Coordonare a PNRR (DGGCPNRR)

Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii (MCID)

Departamentul de Programe Europene,
Relatii Internationale si Protocol

Agentia pentru Dezvoltare Regionala Bucuresti-llfov

Departamentul de programare, planificare,
monitorizare si portofoliu

Agentia pentru Dezvoltare Regionala Centru

Programul Operational Regional 2014-
2020, Serviciul de Monitorizare si Asistenta
tehnica

Agentia pentru Dezvoltare Regionala Centru

Departamentul Politici Regionale—Serviciul
Planificare si Dezvoltare Strategica

Agentia pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est

Unitatea de programare, monitorizare si
evaluare

Agentia pentru Dezvoltare Regionald Nord-Est

Unitatea de programare regionala

Agentia pentru Dezvoltare Regionala Nord-Est

Biroul de gestionare RIS3
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Agentia pentru Dezvoltare Regionala Sud-Est

Biroul regional de planificare, programare
si monitorizare

Agentia pentru Dezvoltare Regionala Sud-Vest Oltenia

Programul Operational Regional,
Departamentul Monitorizare

Academia Romana

Institutul de Filosofie si Psihologie

Academia Romana

Institutul de Biologie

Academia Romana

Institutul de Virologie Stefan S. Nicolau

Academia Romana

Institutul de Biologie si Patologie Celulara
N. Simionescu

Academia Romana

Institutul de Biochimie

Academia Romana

Institutul de Istoria Artei “G. Oprescu”

Academia Romana

Institutul de Filologie Romana — Filiala lasi

Academia Romana

Sectiunea de Stiinte Matematice

Academia Romana

Departamentul de Stiinte Istorice si
Arheologie

Academia Romana

Institutul de Chimie Macromoleculara
Petru Poni

Academia Romana

Biroul de cercetare si proiecte doctorale
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Anexa 5. Chestionarul de sondaj M&E al
Bancii Mondiale

Banca Mondiala Romania — Sondaj M&E

Va rugam sa ne vorbiti pe scurt despre experientele si cunostintele dumneavoastra in materie de
monitorizare si evaluare. Acest sondaj este realizat in numele Bancii Mondiale - Romania. Va invitam
sa participati la sondaj daca proiectati, supravegheati implementarea si/sau trebuie sa dati seama de
rezultatele implementarii politicilor in Romania. Rezultatele sondajului vor fi folosite pentru a dezvolta
sprijin si materiale personalizate de monitorizare si evaluare de Banca Mondiala. Toate informatiile si
opiniile pe care le furnizati vor fi anonime. Participarea este voluntara. Puteti intrerupe participarea in
orice moment. Daca aveti intrebari sau nelamuriri cu privire la acest sondaj, va rugam sa il contactati
pe tukasz Mar¢ (economist principal si sef de echip3), la adresa Imarc@worldbank.org. Intregul sondaj
necesita 5-7 minute din timpul dumneavoastra.

Sunteti de acord sa participati la sondaj?

(ODa
ONu

1. Am vrea sa incepem cu cateva intrebari despre trecutul dumneavoastra. Care descrie cel mai
bine experienta dumneavoastra? [Va rugam sa selectati UN raspuns care se aplica]

(O Proiectez programe guvernamentale

(O Raportez cu privire la progresul implementarii programului

(O Trebuie sa identific blocajele in implementarea programului si s3 le abordez
(O Trebuie sa raportez impactul programelor

(O Nici una dintre cele de mai sus

2. VA rugam sa indicati daca urmatoarea propozitie este adevarata sau falsa: Am beneficiat de o
formare specifica privind modul de concepere a unor sisteme bune de monitorizare si evaluare

(O Adevarat

O Fals

3. Cati ani de experienta aveti in monitorizarea si evaluarea programelor guvernamentale?

4. Tn experienta dumneavoastra, ati comparat vreodatd in mod sistematic rezultatele unui program
pe care |-ati implementat cu cele ale unui grup de comparatie (de control)? Prin sistematic ne referim
la faptul ca ati obtinut raspunsuri la sondaje sau informatii administrative despre un grup de control
pentru a compara impactul programului dumneavoastra.

(ODa
ONu
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5. Din experienta dumneavoastra, ati colectat vreodata date privind valorile de baza (i.e., rezultatele
dorite Tnainte de implementarea programului) ale indicatorilor cheie pentru a urmari progresul unui
program?

(ODa
(O Nu

6. Din experienta dumneavoastra, rezultatele monitorizarii sau evaluarii au informat vreodata
procesul de elaborare a politicilor astfel incat sa conduca la reproiectarea unui program si/sau a unei
abordari de implementare?

(ODa

(O Nu
(O Nusstiu

7. Din experienta dumneavoastra, care a fost scopul principal al monitorizarii unui program
guvernamental? [Va rugdm sa selectati UN raspuns care se aplica]

(O Pentru a urmdri progresul implementarii programului
(O Pentru a identifica problemele si a face schimbari
(O Pentru a raporta organismelor regionale, nationale sau UE

(O Altele (va rugam sa specificati)

8. in opinia dumneavoastrd, care este diferenta dintre outputs si outcomes programului?
(O Outputs se referd la activitati, iar outcomes se refera la rezultate
(O Outputs se referd la rezultate, iar outcomes se refera la activitati

(O Outputs si outcomes sunt acelasi lucru

9. In activitatea dumneavoastrd, care este rolul principal al datelor in monitorizarea si evaluarea
programelor guvernamentale? [Va rugdm sa selectati UN raspuns care se aplica]

(O Pentru a informa procesul de luare a deciziilor si imbunatatirile programului
(O Pentru a demonstra responsabilitatea (raportarea) fatd de partile interesate
(O Pentru a aloca fonduri viitoare pentru program

(O Sunt necesare

(O Altele (va rugam sa specificati)
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10. De ce este important sa fie transparenta raportarea rezultatelor monitorizarii si evaluarii
programelor guvernamentale? [Va rugam sa selectati TOATE raspunsurile care se aplical

“ Pentru a cladi increderea cu partile interesate
“ Pentru a identifica domeniile de Tmbunatatire si a face schimbari
" Pentru a demonstra responsabilitatea (raportarea) folosirii resurselor publice

" Altele (va rugam sa specificati)

11. Cat de familiarizat sunteti cu dezvoltarea unui cadru logic sau a unei teorii a schimbarii unui
program?

(O Foarte familiarizat
(O Oarecum familiarizat
(O Nu foarte familiarizat

O Deloc familiarizat

12. Cat de familiarizat sunteti cu crearea sistemelor de monitorizare pentru programele
dumneavoastra?

(O Foarte familiarizat
(O Oarecum familiarizat
(O Nu foarte familiarizat

(O Deloc familiarizat

13. Ce metode folositi pentru a monitoriza implementarea programelor dumneavoastra? [Va rugam
sa selectati TOATE raspunsurile care se aplica]

“ Sondaje si colectare de date

" Vizite la fata locului si observatii cu personalul programului
" Vizite la fata locului si observatii cu beneficiarii

" Rapoarte si feedback de la partile interesate

" Surse externe

“ Altele (va rugam sa specificati)
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14. Tn activitatea dumneavoastrd, cand incepeti s concepeti evaluarea programului? [V3 rugdm s3
selectati UN raspuns care se aplica cel mai bine]

(O Tnainte ca programul sa fie implementat
(O Cand programul este in curs de implementare

(O Dupad ce programul a fost implementat

15. Cat de des revizuiti datele colectate din sistemele de monitorizare a programelor guvernamentale
in derulare? [VA rugam sa selectati UN raspuns care se aplica cel mai bine]

O Lunar

O Trimestrial

O Anual

(O Rareori

16. Cum analizati de obicei informatiile de monitorizare a programelor in curs de desfasurare? [Va
rugam sa selectati TOATE raspunsurile care se aplica]

“n foi excel/csv

“Intr-un tablou de bord

“ Primesc un raport cu informatiile principale
“ Nu le analizez / Nu este sarcina mea

" Altele (va rugam sa specificati)

17. Cum va asigurati ca sistemele dumneavoastra de monitorizare colecteaza date exacte si
complete? [Va rugam sa selectati TOATE raspunsurile care se aplica]

" Prin verificari regulate ale calitatii datelor

“ Prin implicarea partilor interesate in procesul de colectare a datelor

“ Prin folosirea unor metode si instrumente standardizate de colectare a datelor
“ Nu ma asigur / nu face parte din responsabilitatile mele

" Altele (va rugam sa specificati)

18. Ce metode folositi pentru a evalua la final succesul programului implementat de dumneavoastra?
[Va rugam sa selectati TOATE raspunsurile care se aplica]
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“ Sondaje si colectare de date

" Vizite la fata locului si observatii cu personalul programului

" Vizite la fata locului si observatii cu beneficiarii

“ Rapoarte si feedback de la partile interesate

" Compararea rezultatelor cu un grup de control care nu a beneficiat de program

“ Altele (va rugam sa specificati)

19. De unde stiti ca programul dvs. se adreseaza grupului tinta care are cele mai mari nevoi? [Va
rugam sa selectati TOATE raspunsurile care se aplica]

" Efectuez o evaluare de bazd/de eligibilitate sau folosesc date administrative pentru a identifica
persoanele care au nevoie de ajutor

“ Urmez instructiunile cadrului legal pentru program
“ Ma consult cu partile interesate cheie

“ Acest lucru nu face parte din responsabilitatile mele
“ Nu sunt sigur

“ Altele (va rugam sa specificati)

20. Cum va asigurati ca rezultatele evaluarilor programelor dumneavoastra sunt credibile, riguroase
si fiabile? [Va rugdm sa selectati TOATE raspunsurile care se aplica]

" Prin implicarea partilor interesate in procesul de evaluare
" Prin folosirea unor metode de evaluare bine stabilite

" Prin efectuarea evaluarii de evaluatori independenti

“ Nu ma asigur / Nu face parte din responsabilitatile mele

“ Altele (va rugam sa specificati)

21. Din experienta dumneavoastrd, cat de eficiente sunt sistemele actuale de monitorizare in
urmarirea progresului programelor dumneavoastra?

(O Foarte eficiente
(O Oarecum eficiente

(O Nu foarte eficiente

142



ANEXA 5

(O Deloc eficiente

22. Din experienta dumneavoastrd, cat de credibile sunt rezultatele evaluarilor de impact care
evalueaza impactul programelor din cadrul agentiei dumneavoastra?

(O Foarte credibile
(O Oarecum credibile
(O Nu foarte credibile

(O Deloc credibile

23. Care dintre urmatoarele sunt provocarile principale cu care va confruntati in activitatea
dumneavoastra de monitorizare si evaluare? [Va rugam sa selectati TOATE raspunsurile care se aplica]

" Legaturi neclare intre activitatile programului si indicatorii de monitorizare si evaluare
" Indicatorii sunt vagi definiti sau incompleti

" Prea multi indicatori de raportat

" Lipsa de indicatori pentru obiectivele programului

“Lipsa de date relevante si in timp util pentru a evalua progresul implementarii

“Lipsa de cunostinte privind modul de monitorizare a programelor

" Lipsa de cunostinte privind modul de evaluare a programelor

" Lipsa de cunostinte privind modul de vizualizare si procesare a datelor din monitorizare

“ Altele (va rugam sa specificati)

24.Dintre urmatoarele subiecte, care sunt cele pe care ati dori sa primiti mai multa instruire? [Va rugam
sa selectati TOATE raspunsurile care se aplica]

" Stabilirea unui cadru logic sau a unei teorii a schimbarii

" Dezvoltarea si alegerea indicatorilor relevanti

" Crearea de sisteme de monitorizare a informatiilor

" Crearea de evaluari de impact (evaluarea credibild a impactului programelor)

" Colectarea datelor in scopuri de monitorizare si evaluare (proces, controale de calitate, esantionare)
" Vizualizarea si prelucrarea datelor

" Interpretarea datelor

" Strategii de utilizare a datelor de monitorizare si evaluare in procesul de luare a deciziilor

“Identificarea dovezilor relevante la nivel mondial
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" Altele (va rugam sa specificati)

25. Va rugam sa nu ezitati sa ne descrieti pe scurt nevoile dumneavoastra suplimentare. Pentru a
ilustra mai bine nevoile dumneavoastra, puteti mentiona reformele specifice carora li se aplica cel mai
urgent aceste nevoi.
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Anexa 6. Intrebari de analiza functionala

Analiza functionala este o evaluare aprofundata a conceperii, punerii in aplicare si guvernantei
unor instrumente de politica specifice. Este o componenta a metodologiei de analiza a
cheltuielilor publice pentru stiinta, tehnologie si inovare (PER STI), un cadru bazat pe rezultate
pentru a lega in mod logic contributiile, realizarile (outputs), rezultatele (outcomes) si impactul
cheltuielilor publice pentru cercetare si inovare.

Obiectivul analizei functionale este de a evalua calitatea conceperii, implementarii si
guvernantei (coordonarea intre instrumente) prin intermediul unor interviuri semi-structurate
cu managerii de program pentru a colecta date privind conceperea, implementarea si
integrarea interinstitutionala a instrumentelor. Intrebérile abordate in cadrul interviurilor pot fi
gasite in tabelul de mai jos.

1. Originea programului: Descrieti originea programului. (De exemplu, cine au fost principalii
sustinatori? Cand a inceput? Se bazeaza pe programe anterioare)?

2. Justificarea programului: Care este justificarea explicita si principalul motiv pentru a investi
resurse si a oferi acest program?

3. Relatia programului cu alte instrumente similare din fondul de programe de sprijinire a
intreprinderilor

4. Obiectivele programului: Care sunt obiectivele explicite ale programului?

5. Cadrul logic: Exista un cadru logic prevazut in program?

6. Contributii: Care sunt contributile programului? Printre exemple se numara resursele
financiare si umane, planificarile sau diagnosticele anterioare care au stabilit rationamentul
acestuia si asa mai departe.

7. Activitati: Ce activitadti sunt mentionate in mod explicit? Printre exemple se numaéra
promovarea, solicitarile, formarea si asa mai departe.

8. Produse: Descrieti produsele preconizate mentionate in sectiunea anterioard. Printre
exemple se numara listele de participanti, proiectele aprobate, acordarea de granturi,
seturile de contacte ale partilor interesate obtinute Tn urma activitatilor mentionate anterior,
rapoartele privind activitatile, materialele de solicitare si alte elemente de acest tip produse
de activitatile mentionate mai sus care nu constituie un rezultat sau outcome al programului.

9. Publicul si beneficiarii principali: Descrieti publicul, beneficiarii si alte parti interesate luate in
considerare la conceperea programului.

10. Realizarile si impactul preconizate: Care sunt realizarile asteptate ih mod explicit care sunt
mentionate in documentele programului?

11. Monitorizare si evaluare: Ce mecanisme de monitorizare si evaluare au fost incluse ca parte
a proiectarii programului?

Experienta de implementare: Care au fost problemele cele mai recurente in timpul implementarii
programului? Ce s-a facut bine? Care sunt provocarile principale? A fost documentata experienta de
fnvatare pentru adoptarea viitoare?

A. Mecanismele de punere in aplicare a programului
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1. Apel de program: Daca programul foloseste anunturi si apeluri publice, cum sunt lansate
acestea (deschise pentru publicul general, cicluri periodice, instrumente de publicitate si
promovare etc.)?

2. Eligibilitatea programului si procesul de selectie: Functioneaza bine selectia? Care au fost
provocarile principale si corectiile procesului?

3. Procesul de aplicare a programului: Ati putea descrie procesul de cerere, cerintele si nivelul
de dificultate pentru solicitanti?

4. Instrumentul utilizat: A fost eficient pentru atingerea obiectivelor programului? Au fost luate
in considerare alte instrumente sau ajustari pentru a raspunde mai bine nevoilor detectate?

5. Date si informatii privind gestionarea programului: Ce mecanisme de gestionare a datelor si
informatiilor sunt folosite?

6. Finalizarea participarii la program: Ce cerinte trebuie sa indeplineasca participantii pentru a-
si finaliza participarea?

7. Exista vreo conditie pentru a incheia programul?

B. Resurse eficiente si calitatea managementului

8. Buget si resurse financiare: Care este valoarea totala a programului si care este bugetul
mediu pe participant? Au fost suficiente pentru atingerea obiectivelor?

9. Calitatea managementului de program: Care au fost principalele provocari pentru
mentinerea sau imbunatatirea calitati managementului de program? Care este structura de
management? Exista o politicd sau un manual de management care sa stabileasca lucruri
precum monitorizarea managementului, analizele si indicatorii de performantad a
managementului, existenta unor sisteme de informare a proceselor si asa mai departe?

10. Autonomia managerului de program: Au managerii de program autonomia necesara pentru
a ajusta aspectele legate de proiectarea si implementarea programului?

11. Personal, formare, stimulente: Ce aspecte ale managementului resurselor umane au avut
cel mai mare efect asupra implementarii programului? Este adecvatd remunerarea
personalului si exista stimulente de performanta?

C. Monitorizare, evaluare si invatare: Ce procese de monitorizare si evaluare sunt in vigoare? Ce
s-a invatat prin aceste procese? Au fost efectuate evaluari de impact?

Program si relatii de guvernanta

1. Relatiile dintre programe: Acest program are relatii explicite sau implicite cu alte programe
din cadrul aceleiasi agentii? Daca da, existd un mecanism de coordonare?

2. Relatiile dintre institutii: Exista o relatie formala cu alte institutii? Are aceasta relatie vreun
efect in cadrul acestui program? Exista mecanisme de coordonare?

3. Relatiile dintre diferitele jurisdictii: Exista reglementari generale sau alte domenii nespecifice
ale stiintei, tehnologiei si inovarii care afecteaza functionarea programului (de exemplu,
audit, fiscalitate, mediu)?
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Anexa 7. Studiu de caz. Cooperare intre
tari si regiuni in ceea ce priveste
procesele de monitorizare si evaluare:
monitorizarea specializarilor inteligente
in Polonia

Context

Scopul acestei anexe este de a transpune experienta indelungata a Poloniei in ceea ce
priveste cooperarea dintre autoritatile regionale si centrale in urma descentralizarii,
precum si experienta de aproape zece ani in implementarea specializarilor inteligente,
in recomandari practice care pot fi folosite de sistemul de monitorizare din Romania.
Fiind operationala o perioada indelungata, monitorizarea Specializarilor Inteligente Nationale
din Polonia a fost supusa la numeroase evaluari, rezultand o multitudine de bune practici care
inca asteapta sa fie implementate. Aceste evaluari includ analize de cercetare documentara,
analize calitative de cercetare pe teren, o abordare de stiinta comportamentala aplicata, o
evaluare participativa si o analiza comparativa a solutiilor selectate si a celor mai bune practici
aplicate in toate regiunile poloneze si in anumite tari ale UE — Portugalia, Italia, Ungaria,
Tarile de Jos si Suedia. Anexa compileaza recomandarile principale si identifica provocarile
semnificative legate de cooperarea national-regional pentru procese de monitorizare eficiente
in Polonia.

Descentralizarea Poloniei, care a dus la impartirea acesteia in 16 voievodate, a fost o
componenta esentiala a reformelor administrative puse in aplicare in 1999, dand
regiunilor o autonomie substantiala, dar prezentand si provocari semnificative in ceea
ce priveste coordonarea politicilor." Avand la baza principiul UE al ,subsidiaritatii”, care
pledeaza pentru ca deciziile sa fie luate cat mai aproape posibil de cetateni, reforma a fost
initiatd pentru a promova dezvoltarea regionald, pentru a spori eficienta administrativa si a
imbunatati capacitatea de reactie a guvernului la nevoile locale. Decizia a reflectat, de
asemenea, ambitia Poloniei de a adera la UE si faptul ca aceasta a inteles ca crearea unor
entitati administrative mai mari ar permite o utilizare mai eficientd a resurselor financiare si o
mai mare competitivitate fata de alte regiuni ale UE. Descentralizarea a oferit, de asemenea,
un cadru structural pentru punerea in aplicare a politicii de coeziune a UE, care a necesitat o
autonomie regionala puternica in gestionarea fondurilor UE. Cu toate acestea, a aparut o
provocare semnificativa in ceea ce priveste coordonarea nivelurilor central si regional, ceea
ce a impus autoritatilor nationale sa isi asume un rol de lider.

Experienta celor 20 de ani de autonomie regionala a fost valoroasa pentru
implementarea cu succes a specializarilor inteligente, un concept strategic al UE care
vizeaza concentrarea investitiilor publice in CDI in domeniile cu cel mai mare potential
inovator si competitiv. Specializarea inteligenta, o parte a politicii de coeziune reformate a
UE, impune regiunilor sa elaboreze o RIS3 pentru a primi finantare din Fondul european de
dezvoltare regionala. in plus, la nivel national, Polonia trebuie sa demonstreze indeplinirea
conditiei favorizante de buna guvernanta a strategiei nationale si regionale de specializare
inteligenta pentru Obiectivul de politica 1: O Europd mai inteligentd prin sprijinirea
transformarilor economice inovatoare si inteligente in perspectiva financiara 2021-27. Aceasta
conditie include (1) o analiza actualizata a provocarilor pentru difuzarea inovarii si digitalizare,
(2) existenta unei institutii sau a unui organism regional/national competent responsabil de
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gestionarea strategiei de specializare inteligenta, (3) instrumente de monitorizare si evaluare
pentru a masura performanta in vederea atingerii obiectivelor strategiei, (4) functionarea
cooperarii intre partile interesate (Procesul de descoperire antreprenoriala), (5) actiunile
necesare pentru a imbunétati sistemele nationale sau regionale de cercetare si inovare, (6)
actiunile de sprijinire a tranzitiei industriale si (7) masurile de consolidare a cooperarii cu
partenerii din afara unui anumit stat membru in domeniile prioritare sprijinite de strategia de
specializare inteligenta. Prin urmare, valorificarea autonomiei regionale si a structurii de
guvernanta experimentate a Poloniei de doua decenii, devine esentiala pentru indeplinirea
acestor conditii, asigurand punerea in aplicare eficientd a specializarilor inteligente si
realizarea ulterioara a potentialului sdu inovator si economic.

Polonia a demarat procesul de specializare inteligenta in perioada de programare a UE
2014-20, iar acesta continua si in faza actuala. Aceastd perioada extinsa permite
dezvoltarea unor procese de coordonare solide intre tara si regiunile sale, care fac parte
integrantd din strategia mai ampla de crestere economica si dezvoltare a Poloniei.
Gestionarea specializarilor inteligente implica o structura de guvernanta pe mai multe niveluri,
cu roluri-cheie jucate de mai multe organisme. Avand in vedere mandatul sdu de a elabora si
de a pune in aplicare politica de inovare, Ministerul Dezvoltarii Economice si Tehnologiei are
un rol de coordonare. Oficile Maresalului din fiecare dintre cele 16 voievodate sunt
responsabile de identificarea specializarilor regionale si de dezvoltarea si punerea in aplicare
a RIS3. Acest proces implica o colaborare extinsa cu partile interesate din mediul academic,
intreprinderi si alte sectoare ale societatii, urmand principiul procesului de descoperire
antreprenoriala. La nivel national, Ministerul Dezvoltarii Economice si Tehnologiei colaboreaza
cu Ministerul Educatiei si Stiintei si cu Ministerul Fondurilor de Dezvoltare si al Politicii
Regionale pentru a forma un Comitet director. Acest comitet gestioneaza procesul de
implementare, supravegheaza realizarea rezultatelor si obiectivelor preconizate si decide cu
privire la eventualele modificari ale listei si descrierilor specializarilor nationale inteligente.
Autoritatile nationale si regionale formeaza Grupul consultativ. Acest grup asigura coerenta
activitatii administratiilor publice la nivel national si regional si ofera recomandari pentru
implementarea si monitorizarea Specializarilor inteligente nationale. Cu strategii care fac
obiectul unei M&E periodice, punerea in aplicare a conceptului de specializari inteligente in
Polonia este un proces dinamic si interactiv, iar regulile de functionare sunt supuse unei
actualizari constante.

Recomandarile formulate in urma evaluarilor monitorizarii specializarii nationale
inteligente din Polonia se refera in primul rand la autoritatile centrale, datorita rolului
lor principal in acest proces. Monitorizarea si evaluarea unui proiect atat de complex si cu
atat de multe parti interesate pe mai multe niveluri precum specializarile inteligente necesita
invatare si adaptari continue. In mod surprinzator, analiza comparativa internationala arata c&
nicio tara sau regiune analizata — inclusiv Suedia, Tarile de Jos, ltalia, Portugalia si Ungaria
— nu a reusit inca sa dezvolte pe deplin metode de monitorizare care sa satisfaca cerintele
de informare pentru strategiile de Specializare inteligentd (Agentia poloneza pentru
dezvoltarea intreprinderilor 2021a). Majoritatea regiunilor isi perfectioneaza in mod constant
abordarile de monitorizare, bazandu-se pe experientele din perioada de programare 2014—
20. Este interesant faptul ca, in multe dintre tari, nivelul regional manifesta o autonomie
semnificativa in realizarea monitorizarii specializarii inteligente, guvernul central actionand
mai degraba ca un partener de sprijin decéat ca un supraveghetor. Unele tari, cum ar fi Tarile
de Jos, au dezvoltat strategii de monitorizare transregionala, in cadrul carora regiunile se
angajeaza partial in activitati de monitorizare in colaborare.

Referinte

1. Raport din studiul ,Evaluarea ex-ante a proiectului Monitorizarea specializarii
nationaleinteligente”, realizat de IBC Central Europe Holding S.A. si Fundacja Rozwoju
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Badan Spotecznych in 2017 in numele Agentiei poloneze pentru dezvoltarea
intreprinderilor, Varsovia, 2017.

2. Raport din studiul ,Evaluarea intermediara a Monitorizarii specializarii
nationaleinteligente2014-2020”, realizat de Fundacja Rozwoju Badan Spofecznych in
2021 in numele Agentiei poloneze pentru dezvoltarea intreprinderilor, Varsovia, 2019.

3. Raport din studiul ,Analizd comparativa a sistemelor de monitorizare pentru
specializarile inteligente si PDE. Analizd comparativa la nivel international” realizat de
Fundacja Rozwoju Badan Spotecznych in 2021 in numele Agentiei poloneze pentru
dezvoltarea intreprinderilor, Varsovia, 2021.

4. Raport din studiul ,Analiza comparativa a sistemelor de monitorizare pentru
specializarile inteligente si PDE. Analizd comparativa la nivel regional” realizat de
Fundacja Rozwoju Badan Spotecznych in 2021 in numele Agentiei poloneze pentru
dezvoltarea intreprinderilor, Varsovia, 2021.

5. Anexa nr. 2 la ,Strategia Produktywnosci 2030”, Specializari inteligente nationale —
actualizare 2022, Ministerul Dezvoltarii Economice si Tehnologiei, Varsovia, 2022.
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Anexa 8. Model pentru cadrul de

monitorizare a politicilor de C&Il in
Romania

Acest model este furnizat ca un fisier Excel separat, care a fost livrat in format independent.
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Anexa 9. Compararea diferitelor moduri
de colectare a datelor

Comunicare

Rata
raspuns

(o[

Lungimea

Desi CAPI ar putea fi
realizat aproape peste
tot, transportul in zonele
indepartate si pe o
suprafatd mare este
dificil si costisitor. De
obicei, interviurile fata in
fata sunt limitate la o
zona definita (cum ar fi o
regiune sau un sat).
Astfel,
reprezentativitatea
esantionului ar putea fi
limitata. Persoanele care
sunt, de obicei, dificil de
contactat sunt cele care
sunt temporar plecate
(de exemplu, la munca
sau la scoala).

Rata de raspuns variaza
intre 80% si 90% si este
cea mai ridicata dintre
sondajele CAPI, CATI si
online.>3

Numarul de interviuri

Datele pot fi colectate de la o
gama variata de respondenti,
inclusiv de la persoane din
diferite grupuri demografice si
locatii geografice. Aceasta
metoda este deosebit de
valoroasa atunci cand se
ajunge la populatii care nu au
acces la internet sau in regiuni
in care interviurile fata in fata
sunt dificile. De obicei, interviul
este realizat cu persoane care
stau acasa in timpul zilei.

Rata de raspuns variaza intre
15-45% si este, de obicei, mai
mare decat cea a sondajelor
online si mai mica decét cea a
CAPI.

Atentia respondentilor este mai

_ CAPI CATI Sondaje online

Sondajele online au o
largad acoperire: orice
persoana cu acces la
internet poate
completa un sondaj
online. Cu toate
acestea, este dificil de
prezis cine va participa
la sondaj si cine nu. De
obicei, este dificil sa se
comunice persoanelor
in varsta.

Rata de raspuns
variaza intre 5-30% si
este cea mai scazuta
dintre sondajele CAPI,
CATI si online.>*Pentru
a creste ratele de
raspuns, sondajele
online sunt frecvent
insotite de stimulente
monetare (de
exemplu, bani, cecuri
sau carduri cadou).

Un sondaj online nu

sondajului care pot fi realizate pe zi scurta la telefon decat in trebuie sa dureze mai
de fiecare intervievator persoana.Prin urmare, mult de 10 minute. Un
depinde de timpul de interviurile telefonice  nu sondaj online mai lung

transport intre interviuri.

trebuie sa depaseasca 20 de

de atat va duce cel mai

in general, avand in minute. Deoarece aceastd probabil la rate de
vedere o durata medie a metoda nu implica deplasari raspuns scazute.
sondajului cuprinsa intre fizice, multe interviuri pot fi Durata scurta a

30 si 60 de minute, 5-10

realizate pe parcursul unei zile.

sondajului si accesul

interviuri pe zi sunt direct al respondentilor

realiste. Interviurile lungi reduc timpul necesar

trebuie evitate pentru a pentru colectarea
datelor.

%3 Han et al. (2021) constata o rata de raspuns de 86,2% in modul fata n fata in diferite organizatii din administratia publica din
Romania.

5 Han et al. (2021) constata o ratd de raspuns de 53,8% in modul online in diferite organizatii din administratia publicd din
Roméania. Ratele de raspuns, depinzand foarte mult de context si de cadru, fluctueaza foarte mult, in special in cazul sondajelor
online.
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Intervievator

Costuri

Numarul
tipul
intrebari

Calitatea
datelor

Si
de

limita oboseala
respondentilor.

Angajarea unor
intervievatori de
incredere, competenti si
experimentati este
esentiala pentru

interviurile fata in fata.
Acestia sunt vitali pentru
colectarea de informatii
aprofundate despre
experientele, perceptiile
si rezultatele legate de
instrumentele de politica.
Prezenta fizicd a unui
intervievator le permite
cercetatorilor sa
cerceteze mai mult si sa
capteze raspunsuri
nuantate, oferind
informatii valoroase cu
privire la eficacitatea si
impactul acestor
instrumente.

CAPI este 0 metoda mai
costisitoare de colectare
a datelor, avand in
vedere costurile legate
de transport,
intervievatori si cazare.

CAPI ofera posibilitatea
de a pune Iintrebari
detaliate si mai sensibile.
Un intervievator cu
experienta are
capacitatea de a stabili o
atmosfera de incredere
care sa puna
respondentul Tn largul
sau.

Sunt disponibile diferite
metode de verificare si
imbunatatire a calitatii
datelor, cum ar fi
verificarile automate de
inalta frecventa,

Intervievatorii trebuie sa aiba
un anumit nivel de experienta,
avand in vedere dificultatea de
a primi raspunsuri bune de la
respondenti  prin  telefon.
Intervievatorii pot lucra de la
domiciliu sau dintr-o locatie
centralizata  (call  center).
Aceasta din urma permite o
cooperare si 0 organizare mai
strénsa intre intervievatori.

La un numar egal de interviuri,
costurile necesare sunt, de
obicei, mai mici decat cele ale
unei colectari de date CAPI si
mai mari decat cele ale unui
sondaj online.

Numarul de fintrebari care
trebuie adresate este limitat,
deoarece este dificil s& mentii
respondentii la telefon. Avand
in vedere mediul in care se
desfasoara interviurile
telefonice si dificultatea de a
solicita raspunsuri, formularea
intrebarilor trebuie sa fie clara
si concisa.

Sunt disponibile diferite
metode de verificare  si
imbunatatire a calitatii datelor,
cum ar fi verificarile automate
de Tnaltad frecventa, auditurile

In cazul sondajelor
online nu sunt implicati
intervievatori.in
consecinta, este mai
dificil sa se implice
oamenii Tn participare
si sa se asigure ca
intrebarile sunt bine
intelese.

Sondajele online
reprezintd o optiune
mai ieftina pentru
colectarea datelor,
deoarece nu este
nevoie de angajarea
unor intervievatori.

Cresterea gradului de
extindere a sondajelor
online ar putea avea
costuri suplimentare.

Intrebarile trebuie sa
fie formulate clar si

concis. Niciun
intervievator nu este
disponibil pentru a
reexplica  intrebarile
neclare sau pentru a
cauta raspunsuri.
Numarul de intrebari
este limitat, avand in
vedere durata
interviului.

Sondajele online sunt
predispuse la erori de
introducere a datelor,
deoarece datele sunt
introduse direct de
respondent si nu de
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Anexa 10. Surse de date secundare

TEMPO (NIS) | Nu toate datele | Se vor folosi | Unii indicatori- | Indicatori deja utilizati. Microdatele sunt
sunt disponibile | pentru cheie nu pot fi disponibile doar pentru
publicului. indicatorii la | dezagregati cercetatori si institutii de

nivel de | sub nivelul cercetare, in urma unui
sistem in | national sau protocol destul de
SNCISI. regional. birocratic.
Decalaj de timp de unul
pana la doi ani
Seturile de date exclud
microintreprinderile

Eurostat Nu toate datele | Se vor folosi | Este posibil ca | Indicatori deja utilizati. Ritmul actualizarilor poate

(Directia sunt disponibile | pentru dezagregarea fi lent din cauza

Generala publicului. indicatorii la | regionala dependentei de institutiile

Eurostat) nivel de | completa sa nationale si a cerintei de

sistem in | nu fie standardizare. Trebuie sa
SNCISI. intotdeauna se ia in considerare un

realizabila. decalaj de timp.

Unii indicatori

nu pot fi

dezagregati

sub nivelul

regional.

Web of | Nu toate datele | Se vor folosi | Pentru a | Indicatori deja utilizati. Depinde de protocoalele

Science + | sunt disponibile | pentru realiza stabilite intre minister si

Derwent public. indicatorii la | dezagregarea, analizele Clarivate.

(analizele nivel de | este necesar Ministerul Educatiei are

Clarivate) sistem in | sa se deja un acord pentru a

SNCISI. stabileasca o oferi cercetatorilor romani
corelatie a acces  gratuit  catre
datelor care anumite publicatii
sa permita stiintifice  (Platforma E-
alinierea NFORMATION).
rezultatelor
stiintifice  la
niveluri
regionale
specifice.

Clasificarea Date Se vor folosi | Dezagregarea | Indicatori deja utilizati. Acces complet pentru

academica a | disponibile pentru datelor este indicatorul selectat:

universitatilor public. indicatorii la | posibila, Pozitia  universitatii  in

mondiale, nivel de | deoarece sunt Clasificarea academica a

(ARWU) - sistem in | colectate date universitatilor mondiale,

Clasament SNCISI. la nivel de (ARWU) 1000

Shanghai unitate.

Scimago Date Se vor folosi | Dezagregarea | Indicatori deja folositi. Acces complet pentru

Journal disponibile pentru datelor este indicatorul selectat:

&clasament public. indicatorii la | posibila, Numarul de organizatii din

pe tara nivel de | deoarece sunt Top Scimago 500

sistem in | colectate date

SNCISI. la nivel de
unitate.

Directiile Nu toate datele | Pot fi | Dezagregarea | Indicatorii specifici nu | Datele nu sunt accesibile

generale sunt disponibile | folositepentru | datelor este | sunt disponibili pentru | publicului, iar obtinerea

regionale publicului. a oferi un | posibila, public, dar seriile de timp | lor prin cereri poate fi un

pentru finante | Acesta  ofera | context deoarece sunt | si datele unitare ofera | proces birocratic, cu

publice date financiare | pentru colectate date | informatii cu privire la | exceptia cazului in care
la nivel de [ SNCISI mai multe dimensiuni
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firma, colectand
in mod specific
informatii la

(sursa de
date nu este
prezentata in

la nivel de
unitate.

(de  exemplu, codul
CAEN, cifra de afaceri,
profitul, datoriile).

exista un parteneriat pe
termen lung.

prezentata in
strategie)

nivel de judet. strategie)
Directiile Disponibilitatea | Pot fi | Dezagregarea | Indicatorii disponibili | Microdatele nu  sunt
regionale de | publica a | folositepentru | datelor este | ofera informatii privind | disponibile imediat si
statistica din | datelor este | a oferi un | posibila dinamica macro: necesita conturi speciale
cadrul INS limitata, context deoarece se pentru factorii de decizie
deoarece  nu | pentru colecteaza Nr. de personal de | si cercetitori. Termenul
toate  datele | SNCISI date la nivel | cercetare angajat n | de publicare a datelor
sunt accesibile | (sursa de | de unitate. cercetare. depinde de natura si
publicului larg. date nu este . L complexitatea
prezentata in Flpant,area ch_e_ltwelllor indicatorilor ~ avuti  n
strategie) prin cercetare si inovare | | 4o
Registrele Nu toate datele | Pot fi folosite | Dezagregarea | Seturile de date contin | Cererile de date necesita,
comertului de | sunt usor de | pentru a oferi | datelor este | informatii despre toate | de obicei, plata pentru a
la tribunalele | accesat de | un  context | posibila entitétile juridice din | accesa informatiile dorite,
judetene public  intr-un | pentru deoarece se | Romania (companii | ceea ce duce deseori la
format usor de | SNCISI colecteaza private, persoane care | crearea unui paywall. Tn
utilizat. (sursa de | date la nivel | desfasoara activitati | plus, solicitérile de date
date nu este | de unitate. independente si asa mai | interinstitutionale pot
prezentata in departe). In  cadrul | necesita mult timp,
strategie) Ministerului Justitiei, | cauzénd adesea intarzieri
registrele comertului tin | in  obtinerea  datelor
evidenta tuturor | solicitate.
modificarilor ~ efectuate
Oficiul Nu toate datele | Pot fi folosite | Dezagregarea | de aceste entitati | Solicitarile de date sunt,
National al | sunt disponibile | pentru a oferi | datelor este | (dizolvarea, inchiderea | de obicei, cu plata
Registrului fn mod public | un  context | posibila, si lichidarea firmelor, | (paywall). ONRC
Comertului intr-un  format | pentru deoarece sunt | modificari ale codului | colecteaza informatii
(ONRC) usor de utilizat. | SNCISI colectate date | CAEN etc.). financiare  si  juridice
(sursa de | la nivel de referitoare la
date nu este | unitate. intreprinderile locale.
prezentata in Exista o colectie vasta de
strategie) date din serii temporale
care acopera o perioada
de peste 20 de ani. Baza
de date interna contine
date financiare care pot fi
partial legate de
activitatile de Ca&l.
Anumite date sunt puse la
dispozitia publicului prin
intermediul portalului
date.gov.ro.
Agentia Datele nu sunt | Pot fi folosite | Dezagregarea | Indicatorii specifici nu | Obtinerea datelor prin
Nationald de | accesibile pentru a oferi | datelor este | sunt disponibili pentru | intermediul cererilor poate
Administrare publicului in | un  context | posibila public, dar seriile de timp | fi un proces greoi, care
Fiscala mod direct. pentru deoarece se | si datele unitare ofera | necesita de obicei
SNCISI colecteaza informatii cu privire la | proceduri birocratice, cu
(sursa de | date la nivel | mai multe dimensiuni | exceptia cazului in care
date nu este | de unitate. (de exemplu, codul | exista un parteneriat bine
prezentata in CAEN, cifra de afaceri, | stabilit. Datele nu sunt
strategie) profitul, datoriile, | usor de folosit de
numarul de angajati). utilizatori, deoarece pot
Ministerul Pot fi folosite | Dezagregarea contine erori si necesita
Finantelor pentru a oferi | datelor este proceduri suplimentare de
(MF) un  context | posibila curdtare. In plus, este
pentru deoarece se furnizat  doar  codul
SNCISI colecteaza principal de activitate
(sursa de | date la nivel CAEN. Datele financiare
date nu este | de unitate. nu contin detalii specifice

referitoare la C&l si la alti
factori aferenti.
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sistemelor de
antreprenoriat
digital
(EIDES)
(Comisia
Europeana)

publicului. Sunt
disponibile doar
datele
nationale.
Datele sunt
comparabile la
nivel
international.

un context
pentru
SNCISI
(sursa de
date nu este
prezentata in
strategie)

este posibila.
Sunt
disponibile
doar date
nationale.

componente (pe baza
unor indicatori diferiti si
care nu sunt disponibili
public):

. Capitalul
uman de
sprijin

e  Cultura,
institutii de
informare

e  Finantarea

pentru
infiintare

e  Conditii de

piata
e Cresterea
capitalului
uman
Indicii  sunt calculati
folosind masuratori
alerealizarilor (se

axeaza pe activitatea
antreprenoriala

De obicei, masuri
,curate”), masuri de
atitudine  (date  din
sondaje), masuri-cadru
(ofera o  reflectare
nuantatda a contextului
actiunii antreprenoriale,
de obicei o acoperire

larga si indicatori
relevanti la nivel
national), masuri
ponderate (surprind
calitatea dinamicii

antreprenoriale), masuri
de ecosistem (se
concentreaza pe

Tabloul de | Nu toate datele | Pot fi folosite | Este posibil ca | Seturile de date ofera | Datele sunt reactualizate
bord european | sunt disponibile | pentru a oferi | dezagregarea | informatii cu privire la: la fiecare doi ani, ceea ce
al inovarii | publicului. un  context | regionala duce la actualizéri la
(Comisia pentru completd sa e Co-publicatii intervale regulate.
Europeand) SNCISI nu fie public-private
(sursa  de | intotdeauna (regionale) Sursele depind in mare
date nu este | realizabild, dar masura  de  datele
prezentats in | datele  sunt e IMM-urile colectate la nivel national,
Strategie) Comparab”e la inovatoare ceea ce duce la Intarzieri
nivel care potentiale in publicare din
international. colaboreaza cauza timpului necesar
' cu altele | pentru colectarea datelor.
(regionale) .
Increderea excesiva in
e  Specialisti TIC | sondajul privind inovarea
angajati  (la | comunitara exclude
nivel national) | microintreprinderile si
incorporeaza datele din
e Introducerea | aniji trecuti atunci cand
inovatiei  de | datele actualizate nu sunt
produs disponibile.
(regional) de
catre IMM-uri.
Indexul Nu toate datele | Pot fi folosite | Dezagregarea | Date  privind indicii | Cererile de date sunt
european al | sunt disponibile | pentru a oferi | datelor nu | realizate pe diferite | necesare.
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comparabile la
nivel
international.

prezentata in
strategie)

contextele actiunii
antreprenoriale).
Indicele Nu toate datele | Pot fi folosite | Dezagregarea | Indicatorii ofera | Cererile de date sunt
economiei si | sunt disponibile | pentru a oferi | datelor nu | informatii, de exemplu, | necesare.
societatii publicului. Sunt | un  context | este posibila. | cu privire la:
digitale (DESI) | disponibile doar | pentru Sunt
(Comisia datele SNCISI disponibile e Nivelul
Europeana) nationale. (sursa de | doar date competentelor
Datele  sunt | date nu este | nationale. digitale

Specialisti TIC
Intreprinderi

care ofera
formare in
domeniul TIC.

Absolvent TIC

Alte masuri de
conectivitate
digitala
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Anexa 11. Lista de verificare a calitatii
strategiei de proiectare si de
implementare a unei platforme de
monitorizare

Preambul: Aceasta lista de verificare trebuie considerata ca un instrument in evolutie care
trebuie adaptat la scopurile si la audienta evaludrii. intrebdrile sunt aici adaptate la o platforma
de monitorizare centralizata pentru sistemul romanesc de C&l. Aceste intrebari pot fi adaptate
ugor la alte tipuri de platforme de monitorizare.

1. Domeniul de evaluare: Acoperire

a. Exista o lista a tuturor institutilor si agentiilor relevante care gestioneaza si
implementeaza programe legate de C&l acoperite de metodologia actuala si este
aceasta lista completa?

b. Toate programele legate de C&l sunt incluse in metodologia actuala?

c. Lista de indicatori propusa acopera contributiile, realizarile (outputs), rezultatele
(outcomes) pe termen scurt, mediu si lung ale interventiilor de C&l?

d. Exista o lista a tuturor surselor de date care vor alimenta platforma?

e. Aceasta lista ia in considerare toate sursele externe relevante care nu sunt direct
legate de niciun program (de exemplu, Statistica Romaniei, Ministerul Finantelor, orice
surse europene sau mondiale disponibile public)?

f. Sursele de date sunt legate in mod clar de lista de indicatori?

2. Domeniul de evaluare: Capacitatea de actiune a planurilor de colectare a datelor din
partea managerilor de program

a. In ce méasura colectarea datelor de la agentiile de raportare este automata (prin API)?
Daca nu este cazul, exista planuri explicite de a se indrepta in aceasta directie?

b. Atunci cand nu sunt automate, procesele de accesare a platformei si de introducere a
datelor sunt stabilite clar in metodologie?

c. Atunci cand nu sunt automate, orientarile de raportare sunt clare si usor de folosit,
inclusiv definitiile indicatorilor?

d. Atunci cand nu sunt automate, cerintele de raportare si frecventa acestora sunt
gestionabile de agentiile de raportare (respectiv impun o sarcina limitata)?

e. Atunci cidnd nu este automat, in ce masura formatul de introducere a datelor se
aliniaza cu formatele actuale de raportare ale agentiilor respective?

f. In ce masura corespund definitiile indicatorilor cu definitiile folositein mod obisnuit de
agentiile de raportare?

g. In ce masura informatiile solicitate de platforma sunt deja colectate de agentiile de
raportare (evaluarea sarcinii suplimentare de raportare)?
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h.

In cazul in care transferul de date nu este automat, exista planuri de conducere a
functiilor platformei cu cateva agentii de raportare si cu utilizatorii vizati?

3. Domeniul de evaluare: Capacitatea de actiune a planurilor de colectare a datelor din
surse secundare

a.

Planurile de extragere a datelor din surse secundare (inclusiv accesul la date) sunt
prezentate clar?

4. Domeniul de evaluare: Rolul platformei in planificarea si luarea deciziilor

a.
b.

o

o

Informatiile colectate de platforma permit o agregare semnificativa?

in ce masura sunt armonizati indicatorii intre agentiile de raportare?

Masura in care diferitele agentii au acces la date (continut si format) este clar stabilita?
Planurile de analiza si vizualizare a datelor sunt clar stabilite?

Planurile de utilizare a datelor din platforma in toate etapele de planificare si de luare
a deciziilor (de DCDISITT si de agentile raportoare) sunt clar stabilite (inclusiv
continutul, formatul, frecventa, publicul tinta si activitatile de diseminare obligatorii din
punct de vedere legal si proactive)?

in ce masura planurile de analizd si vizualizare a datelor sunt aliniate la folosirea
preconizata a acestor informatii?

Cat de rapid si de usor este sa interactionati cu platforma pentru consultarea datelor?

In ce masura vizualizarile implicite (daca exista) sunt relevante pentru luarea deciziilor
si usor de interpretat?

In ce masura poate fi personalizat tabloul de bord n functie de necesitati de catre
Directia de strategie politica?

In ce masura tabloul de bord poate fi personalizat in functie de necesitati de agentiile
de raportare?

Poate tabloul de bord sa afiseze imediat rezultatele si s permitd descéarcarea datelor
in diferite formate de date de Directia de strategie politica si de agentiile de raportare?

n ce masura poate fi folositd platforma pentru raportare de Directia de strategie politica
si de agentia de raportare?

5. Domeniul de evaluare: Credibilitate

a.

Orientarile de raportare contin orientari privind cele mai bune practici de esantionare
si de colectare a datelor?

Pot fi accesate informatii privind practicile reale de esantionare si de colectare a datelor
ale agentiilor de raportare?

in ce masura sunt datele reprezentative pentru beneficiarii tinta, domeniile tinta si
zonele geografice tinta?

Pot fi accesate si verificate datele brute colectate de agentiile de raportare?

Procesele/procedurile pentru calitatea datelor (inclusiv verificarile privind folosirea
efectiva a definitiilor comune) sunt clar stabilite?
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f.

Exista planuri de documentare sistematica a procedurilor de verificare si curatare a
datelor?

6. Domeniul de evaluare: Responsabilitate

a.

Roluriledin cadrul MCID sunt clar definite si atribuite (unor departamente si pozitii
specifice) in ceea ce priveste: (i) dezvoltarea platformei; (ii) consultarea partilor
interesate pentru a colecta feedback si lectii pentru imbunatatirea platformei; (iii)
intretinerea platformei; (iv) supravegherea datelor introduse in platforma (actualitate,
exhaustivitate, veridicitate); (v) consultarea tablourilor de bord pentru planificare si
luarea deciziilor; (vi) consultarea partilor interesate pentru planificare si luarea
deciziilor pe baza acestor informatii; (vii) diseminarea succeselor, provocarilor Si
lectiilor catre un public mai larg?

Rolurile din cadrul agentiilor raportoare sunt clar definite si atribuite, ca urmare a
negocierilor dintre DCDISITT si alte departamente si agentii raportoare?

In ce mé&suré vor fi protejate datele de pe platform&?

In ce méasura agentiile de raportare si beneficiarii programului sunt informati cu privire
la modul in care vor fi stocate si folositedatele pe platforma?

Exista mecanisme pentru a sterge cu usurinta informatiile in cazul in care o agentie
de raportare a beneficiarilor directi isi retrage consimtaméntul pentru afisarea si
folosirea datelor lor?

7. Domeniul de evaluare: Angajament

a.

Stimulentele agentiilor care trebuie sa raporteze in platforma sunt clar identificate si
stabilite (de exemplu, cerintele legale sau motivatiile intrinseci)?

Sunt definite reguli in cazul in care agentiile nu reusesc sa raporteze informatiile la
timp?

Sunt definite reguli de consultare si utilizare a datelor din platforma pentru planificarea
strategica?

Exista un buget clar si suficient alocat pentru dezvoltarea si gestionarea platformei?

Exista resurse umane suficiente si suficient de calificate pentru a indeplini rolurile si
responsabilitdtile  identificate  pentru  dezvoltarea platformei, gestionarea,
supravegherea calitatii datelor si folosirea acestora?

8. Domeniul de evaluare: Adaptabilitate

a.

C.

Existéd planuri de evaluare sistematica a nevoilor de date (din partea Directiei de
strategie politica si a agentiilor de raportare)?

Exista canale si proceduri de comunicare pentru solicitarile de indicatori noi din partea
agentiilor de raportare?

Cat de usor poate fi modificata platforma pentru a se adapta la indicatori noi?

9. Domeniul de evaluare: Monitorizarea si invatarea din implementarea platformei

a.

Planul de monitorizare a implementarii platformei este clar stabilit (incluzand, printre
altele, responsabilitati clare, indicatori, etape de referinta si calendar)?

Existd planuri de a colecta feedbackul utilizatorilor pentru a evalua si imbunatati
platforma?
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c. Exista planuri de testare si evaluare (testare A/B) a diferitelor caracteristici ale
platformei pentru a promova folosirea acesteia?
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